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RAPORT BIEZACY 16/2017

Na podstawie Art. 17 ust. 1 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014 z dnia 16 kwietnia
2014 r. w sprawie naduzy¢ na rynku (rozporzgdzenie w sprawie naduzyé na rynku) oraz uchylajacego dyrektywe
2003/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady i dyrektywy Komisji 2003/124/WE, 2003/125/WE i 2004/72/WE, Zarzad
Orange Polska S.A. przekazuje do wiadomosci wybrane dane finansowe i operacyjne dotyczgce dziatalnosci Grupy
Kapitatowej Orange Polska (,Grupa”, ,Orange Polska”) za drugi kwartat 2017 roku.

Informacje dotyczace poszczegolnych wskaznikow, w tym korekty danych finansowych, znajdujg si¢ w Nocie 2 do
Skréconego Srédrocznego Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej Orange Polska za sze$¢
miesiecy zakonczonych 30 czerwca 2017 r. sporzgadzonego wg MSSF (ktére jest dostepne na stronie internetowe;j

http://orange-ir.pl/pl/results-center/results/2017).

Orange Polska informuje o rekordowym przyroscie liczby klientéw ofert konwergentnych
i poprawie trendu EBITDA, wspartego wiekszym zorientowaniem na wartos¢, w 2 kw. 2017

roku

Kluczowe wskazniki (w min zt), MSSF 2 kw. 2016 | 2 kw. 2017 | Zmiana |1 pot. 2016 |1 pot. 2017 | Zmiana
przychody 2903 2839 -2,2% 5706 5657 -0,9%
EBITDA 824 812 -1,5% 1692 1560 -7,8%
marza EBITDA 28,4% 28,6% +0,2pp 29,7% 27,6% -2,1pp
skorygowana EBITDA! 824 820 -0,5% 1692 1568 -7,3%
skorygowana marza EBITDA! 28,4% 28,9% +0,5pp 29,7% 27, 7% -2,0pp
zysk z dziatalnosci operacyjnej 142 169 +19,0% 357 278 -22,1%
zysk netto 17 71 +317,6% 115 110 -4,3%
naktady inwestycyjne 480 437 -9,0% 4025 822 -79,6%
skorygowane nakfady inwestycyjne1 480 437 -9,0% 857 822 -4,1%
organiczne przeptywy pieniezne 342 218 -36,3% -2 862 -36 nd.
skorygowane organiczne przeptywy pieniezne1 342 218 -36,3% 286 -36 nd.

! Wedtug danych skorygowanych, zgodnie z tabelg na str. 5




Kluczowe wskazniki KPI (w tys.) 2 kw. 2016 | 2 kw. 2017 | Zmiana®
liczba klientéw ofert konwergentnych3 679 1084 +59,6%
dostepy mobilne (liczba kart SIM) 16 614 14 555 -12,3%

post-paid 8716 9573 +10,1%

pre-paid 7 898 4 983 -37,0%
stacjonarne dostepy szerokopasmowe (rynek detaliczny) 2139 2323 +9,7%
stacjonarne tgcza gtosowe (rynek detaliczny) 4 059 3809 -6,1%

Podsumowanie 2 kw. 2017 roku:

bardzo dobre wyniki komercyjne w ofertach konwergentnych, Internecie stacjonarnym i
mobilnych ustugach abonamentowych:

= rekordowy przyrost o +16% kwartal-do-kwartatu liczby klientéw konwergentnych®,
dzieki sukcesowi oferty Orange Love

= kontynuacja odbicia w segmencie Internetu stacjonarnego: przyrost liczby klientow
0 +10%? rok-do-roku, +54tys. przylaczen netto w 2 kw., dzieki popularnosci
mobilnego Internetu do uzytku stacjonarnego oraz ustug swiattowodowych

= przyrost o +10%° rok-do-roku liczby klientéw mobilnych ustug abonamentowych,
+121 tys. przylagczen netto w 2 kw.
solidne wyniki finansowe, odzwierciedlajgce wiekszy nacisk na tworzenie wartosci
= spadek przychodéw o 2,2% rok-do-roku:

o w telefonii komorkowej podejscie bardziej zorientowane na wartos¢

spowodowato nizsze subsydiowanie telefonéw i wiekszy udziat ofert bez
telefonu

e wzrost w segmencie Internetu stacjonarnego
e utrzymujgca sie presja w obszarze ustug tradycyjnych

= spadek skorygowanej EBITDA* 0 0,5% rok-do-roku, przy marzy na poziomie 28,9%
(wzrost o 0,5 pp rok-do-roku):

e spadek kosztow sprzedazy w wyniku wiekszej koncentracji na wartosci
e wsparty zyskami ze sprzedazy nieruchomosci (57 min zi)
e cel caloroczny EBITDA w przedziale 2,8-3,0 mid zt potwierdzony

ponad 1,9 min gospodarstw domowych w zasiegu sieci Swiattowodowej na koniec
czerwca (z czego 266 tys. objeto zasiegiem w 2 kw.)

= liczba klientéw ustug swiattowodowych na poziomie 145 tys. (+28 tys. przylaczen
netto w 2 kw.)

= penetracja ustugi na poziomie 7,4%
skorygowane naklady inwestycyjne’ w wysokosci 437 min zt (spadek o -9,0% rok-do-
roku), w tym 154 min zt na rozbudowe sieci Swiattowodowej

= z wylaczeniem naktadéw na sieé¢ swiattowodowa, spadek naktadéw inwestycyjnych
0 20% rok-do-roku

skorygowane organiczne przeplywy pieniezne* w wysokosci 218 min zi, odbicie po 1 kw.

2 Z uwzglednieniem korekty liczby klientéw, dokonanej w 3 kw. 2016

®0d 1 kw. 2017 zmieniono definicje klientéw ofert konwergentnych na klientéw korzystajacych z ustug stacjonarnego Internetu (w tym

mobilnego Internetu do uzytku stacjonarnego) w potaczeniu z komérkowg ofertg glosowa, z korzyscig finansowg

* Wedtug danych skorygowanych, zgodnie z tabelg na str. 5



odnoszac sie do wynikéw za 2 kwartat 2017 roku, Jean-Frangois Fallacher, Prezes Zarzadu,
stwierdzit:

,reraz, po okoto pieciu miesigcach obecnosci Orange Love na rynku, mozemy z przekonaniem
stwierdzi¢, ze nasza flagowa oferta odniosta sukces. Udato sie nam pozyska¢ ponad 200 tys.
klientow, z czego okoto 80% zakupito przynajmniej jedng nowg ustuge Orange, generujgc dla nas
dodatkowg wartos¢. Uwazamy, ze do popularnosci Orange Love przyczynita sie przede wszystkim
prostota oferty w potgczeniu z atrakcyjng ceng i sprawng realizacjg. W efekcie, w 2 kw. nastgpit
rekordowy wzrost — az o 16% - liczby klientow konwergentnych, ktéra przekroczyta milion.
Obecnie, ponad 50% nowo pozyskiwanych klientéw indywidualnych stacjonarnego Internetu i
ponad 40% aktywujgcych mobilne gtosowe ustugi abonamentowe decyduje sie na pakiet Orange
Love. W kolejnych miesigcach bedziemy pracowaC¢ nad dalszym uatrakcyjnieniem ofert
konwergentnych.

Zgodnie z przewidywaniami, na komercjalizacje sieci Swiattowodowej wptyneta w pewnym stopniu
mniejsza liczba dni roboczych w minionym kwartale. W 2 kw. zasieg sieci zwiekszyt sie o ponad
266 tys. gospodarstw domowych; okoto 20% tego przyrostu przypadito na infrastrukture innych
operatoréw, co pomaga nam w optymalizacji nakladéw inwestycyjnych. Obecnie, nasza ustuga
Swiattowodowa jest dostepna dla blisko 2 milionéw gospodarstw domowych w Polsce. Juz teraz
docieramy do okoto 40% wszystkich gospodarstw domowych w duzych miastach. W drugim
potroczu bedziemy nadal pracowac¢ nad monetyzacjg inwestycji w sie¢ Swiattowodowa.

Do 2020 roku, przy rozbudowie sieci swiattowodowej bedziemy korzysta¢ z dofinansowania w
ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa. Obejmiemy zasiegiem szybkiego Internetu
ponad 360 tys. gospodarstw domowych oraz 3 700 szkdt na terenach mniej zurbanizowanych w
wielu regionach Polski. Orange Polska jest najlepiej predestynowanym do realizacji takich
projektéw operatorem ze wzgledu na znaczacg synergie z posiadang infrastrukturg sieciowa.
Ciesze sie, iz wspolnie z rzgdem bedziemy stopniowo eliminowac¢ ,biate plamy”, przyczyniajac sie
do rozwoju spotecznosci lokalnych — co jest zgodne z przyjetym przez nas zintegrowanym
podejsciem do biznesu.

Kilka dni temu poinformowaliSmy o nabyciu od Multimedia Polska spotki zajmujgcej sie sprzedazg
energii elektrycznej, co czyni nas liderem ws$rdd alternatywnych dystrybutorow energii w Polsce.
To wazny krok w rozwijaniu obszaréw wzrostu komplementarnych do naszej podstawowej
dziatalnosci. Pozwoli to nam takze na dosprzedaz ustug telekomunikacyjnych, przyczyniajgc sie do
wzrostu przychoddw i podniesienia lojalnosci klientéw.

Nasze wyniki komercyjne i finansowe w 2017 roku, zwtaszcza w 2 kw., zaczety odzwierciedlac
zwigkszony nacisk, jaki ktadziemy na tworzenie warto$ci. W przysziosci zamierzamy dalej
zmierza¢ w tym kierunku. W dniu 4 wrzesnia br., na spotkaniu na Gietdzie Papierow
Wartosciowych w Warszawie, przedstawimy zaktualizowane plany sredniookresowe. Wyjasnimy w
jaki sposéb zamierzamy lepiej realizowac cele strategiczne oraz dostosowac naszg dziatalnos¢ do
zmieniajgcych sie warunkéw rynkowych.”

Wyniki finansowe
spadek przychodéw o 2,2% rok-do-roku wobec -3,5% w 2 kw. 2016 roku

Przychody w 2 kw. wyniosty 2 839 min zt i zmniejszyty sie o 64 min z}, tj. 0 2,2% rok-do-roku.
Pogorszenie trendu wzgledem dwoéch poprzednich kwartatdw odzwierciedla wyzszg baze
poréwnawczg dla przychoddéw ze sprzedazy sprzetu do ustug komérkowych (wzrost o 16% rok-do-
roku w 2 kw. wobec 65% rok-do-roku w 1 kw.). W 2 kw. do wzrostu przychodéw ze sprzedazy
sprzetu przyczynity sie nizsze subsydia do telefondéw sprzedawanych w planach ratalnych.
Natomiast pozostate kluczowe trendy po stronie przychodéw nie ulegly wiekszym zmianom.
Przychody z ustug komérkowych zmniejszyty sie o0 5,9% rok-do-roku (-79 min zt), a z tradycyjnych
stacjonarnych linii biznesowych (PSTN i hurtowych) o 11,2% rok-do-roku (-65 min zt). W
segmencie stacjonarnego Internetu nastgpita dalsza poprawa: przychody zwigkszyly sie o 2,3%
rok-do-roku, wobec 1% w 1 kw. 2017 roku oraz -4,5% w 2 kw. 2016 roku.

W 2 kw. 2017 roku, nastagpit rekordowy przyrost liczby klientow konwergentnych o 146 tys., tj. o
16%, do poziomu 1,08 min. Przyczynita sie do tego wprowadzona w lutym oferta konwergentna
Orange Love, ktéra byla dostepna na rynku przez petny kwartat. O sukcesie tej propozycji
zdecydowata atrakcyjna cena i prostota rozwigzania, wsparta skoncentrowang i sprawng
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realizacjg. W efekcie, udziat ofert konwergentnych wsrdod klientéw indywidualnych korzystajgcych z
ustug stacjonarnego Internetu wzrést do 43% (wobec 30% rok wczesniej), zas mobilnych
abonamentowych ustug gtosowych — do 31% (wobec 20% w 2 kw. 2016 roku). tgczna liczba
ustug, z ktérych korzystajg indywidualni klienci rozwigzah konwergentnych, przekroczyta 3,4 min,
Co oznacza, ze srednio kazdy klient korzysta z ponad czterech ustug.

Liczba klientow komérkowych ustug abonamentowych zwiekszyta sie w 2 kw. o 121 tys., tj. 1,3%.
W mobilnych ofertach glosowych utrzymata sie wysoka liczba aktywaciji netto (103 tys.). Natomiast
liczba klientéw komérkowych ustug szerokopasmowych zmniejszyta sie o 30 tys., wskutek zwrotu
ku ofertom mobilnego Internetu do uzytku stacjonarnego oraz rosngcych pakietéw danych dla
smartfonéw w gtosowych planach taryfowych. Na liczbe raportowanych ustug przedptaconych
nadal miato wptyw wprowadzenie obowigzkowej rejestracji kart SIM. Byt to ostatni kwartat, w
ktérym ten czynnik miat znaczenie.

Udziat ruchu LTE w catkowitej mobilnej transmisji danych w 2 kw. osiagnagt 73%. Wskaznik
penetracji dla smartfonow wsrdd klientéw gtosowych ustug abonamentowych osiggnat 69% wobec
64% w 2 kw. 2016 roku. Wzrost ruchu transmisji danych na uzytkownika w segmencie gtosowych
ustug abonamentowych utrzymat sie na poziomie okoto 100% rok-do-roku.

Baza klientow stacjonarnego Internetu podlegata dalszej transformacji. W 2 kw. catkowita liczba
klientéw zwiekszyta sie o 54 tys., tj. 10%° rok-do-roku, osiggajgc poziom 2,32 min. Utrata netto
taczy ADSL i CDMA zostata z nadwyzkg zréwnowazona przez 112 tys. przytagczen netto w
ustugach swiattowodowych, VDSL i ustugach mobilnego Internetu do uzytku stacjonarnego. Liczba
klientow ustug Swiattowodowych zwiekszyla sie o 28 tys. (wobec 29 tys. w 1 kw.), osiggajgc
poziom 145 tys. Udziat wyzej wymienionych technologii wzrostowych w ogadlnej liczbie klientéw
wzrost do 39% (wobec 23% na koniec 2 kw. 2016 roku).

W segmencie stacjonarnych ustug gtosowych, utrata fgczy netto spowolnita do 50 tys. wobec 73
tys. kwartat wczesniej. Wynikato to wytgcznie ze wzrostu w ustugach telefonii internetowej (VolP),
ktére wchodzg w skiad pakietu Orange Love.

skorygowana marza EBITDA na poziomie 28,9%, wzrost o 0,5pp rok-do-roku,
odzwierciedlajgcy nizsze koszty sprzedazy

Skorygowana EBITDA za 2 kw. 2017 roku wyniosta 820 min zt i byta tylko 0 4 mIn zt nizsza niz w
analogicznym okresie 2016 roku. Marza EBITDA zwigkszyta sie o 0,5 pp rok-do-roku, do poziomu
28,9%. Na tak dobre wyniki ztozyty sie przede wszystkim dwa czynniki. Po pierwsze, koszty
sprzedazy zmniejszyty sie¢ o 11% rok-do-roku, w wyniku wiekszej koncentracji na warto$ci.
Nastawienie na wartos¢ przyczynito sie do wzrostu udziatu ofert bez telefonu (tylko z kartg SIM) w
0golnej liczbie transakcji oraz do nizszych subsydiéw do telefonéw wymaganych do pozyskania i
utrzymania okreslonej liczby klientéw. Drugim korzystnym czynnikiem byly wysokie zyski ze
sprzedazy nieruchomosci, ktore w 2 kw. wyniosty 57 min zi.

zysk netto w wysokosci 71 min zi, gtéwnie dzieki nizszej amortyzacji

Zysk netto w 2 kw. 2017 roku wyniost 71 min zt wobec 17 min zt w analogicznym okresie 2016
roku. Nieznaczny spadek wykazanego zysku EBITDA zostat z nadwyzkg zrownowazony przez
nizszg amortyzacje, koszty finansowe netto i podatek dochodowy. Nizsza amortyzacja
odzwierciedlata przede wszystkim wydtuzenie okresu uzytecznosci niektérych sktadnikéw majgtku
trwatego — co w 2 kw. 2017 roku przetozyto sie na wptyw w wysokosci 42 min zt.

skorygowane organiczne przeplywy pieniezne® w wysokosci 218 min zt, odbicie po 1 kw.

Skorygowane organiczne przeptywy pieniezne wyniosty w 2 kw. 2017 roku 218 min zt i byty nizsze
niz w 2 kw. 2016 roku (342 min zl), lecz znacznie wyzsze niz kwartat wczesniej (-254 min zt).
Spadek w ujeciu rocznym wynikat niemal catkowicie z wyzszego o 132 min zt zapotrzebowania na
kapitat obrotowy (a zwilaszcza wzrostu zobowigzan). Wynikato to gtéwnie z drozszego mixu

° Z uwzglednieniem korekty liczby klientéw, dokonanej w 3 kw. 2016
6 Wedtug danych skorygowanych, zgodnie z tabelg na str. 5



zakupionych telefonéw, co odzwierciedlato popyt rynkowy. Natomiast na znaczng poprawe
kwartat-do-kwartatu ztozyta sie wyzsza EBITDA, znacznie nizszy wyptyw srodkow pienieznych z
tytutu naktadow inwestycyjnych, nizsze wydatki na kapitat obrotowy oraz wysokie wptywy ze
sprzedazy nieruchomosci (77 min zt wobec 10 min z).

odnoszac sie do wynikéw za 2 kwartat 2017 roku, Maciej Nowohonski, Cztonek Zarzadu ds.
Finansow, stwierdzit:

~Wyniki za drugi kwartat pokazuja, ze w coraz wiekszym stopniu potrafimy zrownowazy¢ spadki w
tradycyjnych segmentach dziatalnosci przez generowanie wiekszej wartosci w obszarach wzrostu.
Zgodnie z trendem rynkowym ograniczylismy subsydia do telefonbw komdrkowych, co miato
pozytywny wplyw na przychody, a jednoczesnie umozliwito optymalizacje kosztéw sprzedazy.
Zwazywszy na wyniki pierwszego potrocza, jesteSmy spokojni o osiggniecie celéw catorocznych w
zakresie EBITDA i maksymalnej dzwigni finansowej. Co do drugiego potrocza, utrzymuje sie
niepewno$¢ w zakresie wptywu roamingu na wyniki, a ponadto chcemy zachowaé elastycznos¢
pod wzgledem kosztéw sprzedazy w szczycie sezonu komercyjnego. Z tego wzgledu,
potwierdzamy cel catoroczny EBITDA w przedziale 2,8-3,0 mid zt.

Korekty danych finansowych

w min zt 2 kw. 16 2 kw. 17 1 pot. 16 1 pot. 17
EBITDA 824 812 1692 1 560
- Koszty rozwigzania stosunku pracy - 8 - 8
Skorygowana EBITDA 824 820 1692 1568
Nakfady inwestycyjne 480 437 4025 822
-zakup licencji telekomunikacyjnych - - -3 168 -
Skorygowane naktady inwestycyjne 480 437 857 822
Organiczne przeptywy pieniezne 342 218 -2 862 -36

-Depozyt wptacony w trakcie aukcji na rezerwacije
czestotliwosci LTE/ Nabycie czestotliwosci LTE

Skorygowane organiczne przeptywy pieniezne 342 218 286 -36

- - 3148 -




Stwierdzenia dotyczace przysziosci

Niniejsza informacja zawiera pewne stwierdzenia dotyczgce przysztosci, w tym miedzy innymi
przewidywanych przysztych zdarzen i wynikéw finansowych, w odniesieniu do dziatalnosci Grupy.
Stwierdzenia dotyczgce przysztosci charakteryzujg sie tym, Ze nie odnoszg sie wyfgcznie do
danych historycznych lub sytuacji biezgcej; zawierajg czesto nastepujgce stowa lub wyrazenia:
,8adzi¢”, ,spodziewacC sie”, ,przewidywac”, ,szacowane”, ,projekt”, ,plan”, ,skorygowane”,
.Zamierza¢”,  ,przyszte”, a takze czasowniki w czasie przysztym lub  trybie
przypuszczajgcym/warunkowym. Czynniki, ktére mogq spowodowac, ze wyniki rzeczywiste bedg w
istotny sposéb odbiega¢ od przewidywanych — opisane w OS$wiadczeniu Rejestracyjnym dla
Komisji Papieréw Warto$ciowych i Gietd — to miedzy innymi otoczenie konkurencyjne Grupy,
zZmiany sytuacji gospodarczej oraz zmiany na rynkach finansowych i kapitatowych w Polsce i na
Swiecie. Stwierdzenia dotyczgce przysztosci odzwierciedlajg poglagdy Zarzgdu na dzien ich
sformutowania. Grupa nie zobowigzuje sie do aktualizowania jakichkolwiek stwierdzen
dotyczgcych przysztosci w zwigzku z wydarzeniami nastepujgcymi po tej dacie. Do stwierdzen
dotyczgcych przysztoSci nie mozna przyktada¢ nadmiernej wagi przy podejmowaniu decyzji.

Zarzad Orange Polska ma przyjemnos¢ zaprosi¢ Panstwa na prezentacje wynikéw Spétki za 2 kwartat
2017 roku

Prezentacja wynikow Orange Polska za 2 kwartat 2017 roku
Data: Czwartek, 27 lipca 2017

Miejsce:

Orange Polska

Al. Jerozolimskie 160

(sala konferencyjna na parterze)
02-326 Warszawa

Rozpoczecie: 11:00 CET

Prezentacja bedzie takze dostepna na zywo poprzez transmisje w sieci na stronie internetowej Orange
Polska oraz poprzez telefoniczne potgczenie konferencyjne.

Godzina:

11:00 (Warszawa)
10:00 (Londyn)
05:00 (Nowy Jork)

Tytut telekonferenc;ji:
Orange Polska 2Q 2017 Results Conference Call

Kod potwierdzenia: 4082622

Numery do telekonferencji:
WIk. Brytania/Europa: +44-(0)-330-336-9411
USA: +1-719-457-1036

Bezptatne numery telefoniczne:
WIk. Brytania: 0-800-279-7204
USA: 866-548-4713



Skonsolidowane wyniki Grupy Kapitatlowej Orange Polska

Uj ienia dotyczace pomiaréw wynikéw, wraz z danymi skorygowanymi, s zaprezentowane w Nocie 2 do Skréconego $rédrocznego Sk i 1ego Spr ia Fi 0 Grupy Orange Polska wg MSSF
za okres 6 miesigcy zakoriczony 30czerwca 2017 roku (dostepne pod adresem: http://orange-ir.pl/results-center/results/2017)

2016 2017
w milionach ztotych

Tkw. 2kw. 3kw. 4kw. Tkw. 2kw.
Rachunek zys kow i strat raportowane skorygowane* raportowane skorygowane* raportowane skorygowane* raportowane skorygowane* raportowane raportowane
Przychody
Przychody komérkowe 1526 1517 1622 1604 1594 1565 1679 1638 1554 1568
Przychody z ustug detalicznych 1090 1082 1080 1069 1085 1069 1041 1018 972 980
Przychody z ustug ych (w tym I ia z innymi i 244 244 270 270 251 251 272 272 267 280
Sprzedaz sprzetu do ustug komérkowych 192 191 272 265 258 245 366 348 315 308
Ustugi stacjonarne 1192 1200 1175 1186 1156 AL il 1139 1162 1134 1135
Ustugi waskopasmowe 401 401 387 387 376 376 363 363 350 337
Ustugi telewizja i isja gtosu przez Internet 381 389 375 386 369 385 365 388 393 395
Rozwigzania taleinformatyczne dia oraz 2 zakresu 219 219 218 218 222 222 233 233 215 223
infrastruktury sieciowej
Ustugi hurtowe (w tym rozliczenia z innymi operatorami) 191 191 195 195 189 189 178 178 176 180
Pozostate przychody 85 86 106 113 101 114 163 181 130 136
Przychody razem 21803 2803 2903 2903 2851 2851 2981 2981 2818 2839
rok do roku* -4,2% nla -3,5% nla -3,9% nla 1,9% nla 0,5% 2.2%
Koszty $wiadczen pracowniczych (381) (381) (440) (440) (404) (404) (411) (411) (452) (438)
Koszty zakupow zewnetrznych (1 476) (1 476) (1 580) (1 580) (1535) (1 535) (1 841) (1 841) (1 554) (1 541)
- Koszty rozliczen z innymi operatorami (354) (354) (384) (384) (381) (381) (395) (395) (409) (421)
- Koszty sieci oraz ustug informatycznych (160) (160) (168) (168) (164) (164) (178) (178) (157) (167)
- Koszty sprzedazy (615) (615) (685) (685) (656) (656) (883) (883) (638) (609)
- Pozostale ustugi obce (347) (347) (343) (343) (334) (334) (385) (385) (350) (344)
Pozostate przychody i koszty operacyjne (88) (88) (96) (96) (90) (90) (103) (103) (72) ©7)
Koszty rozwigzania stosunku pracy )
Zyski z tytutu sprzedazy aktywéw 10 10 37 37 9 9 14 14 8 57
Raportowana EBITDA 868 868 824 824 831 831 640 640 748 812
% przychodéw 31,0% 31,0% 28,4% 28,4% 29,1% 29,1% 21,5% 21,5% 26,5% 28,6%
Koszty rozwigzania stosunku pracy 8
Skorygowana EBITDA 868 868 824 824 831 831 640 640 748 820
% przychodéw 31,0% 31,0% 28,4% 28,4% 29,1% 29,1% 21,5% 21,5% 26,5% 28,9%
Amortyzacja (653) (653) (683) (683) (695) (695) (694) (694) (639) (642)
(Utworzenie)/odwrécenie odpisu z tytutu utraty wartosci aktywow trwatych ] 0 1 1 1 1 (1794) (1794) 0 @
Zysk | (strata) z dziatalnosci operacyjnej 215 215 142 142 137 137 (1.848) (1 848) 109 169
% przychodow 7,7% 7,7% 4,9% 4,9% 4,8% 4,8% -62,0% -62,0% 3,9% 6,0%
Koszty finansowe, netto (96) (96) (96) (96) (79) (79) (88) (88) (1) (86)
Podatek dochodowy (21) (21) (29) (29) (21) (21) 38 38 1 (12)
Skonsolidowany zysk / (strata) netto 98 98 17 17 37 37 (1.898) (1.898) 39 71

* Skorygowane dane o reklasyfikacje przychodow z ustug stacjonarnego bezprzewodowego dostepu do internetu z pozycji ,,Przychod y zkomorkowych ustug detalicznych” do pozycji ,Stacjonarne ustugi
szerokopasmowe, telewizjai transmisja gtosu przez Internet" oraz z pozycji ,Sprzedaz sprzetu do ustug komérkowych” do pozycj i ,Pozostate przychody”
** Zmiana obliczona na podstawie danych skorygowanych



Kluczowe wskazniki operacyjne Grupy Kapitatowej Orange Polska

baza klientéw (w tys.) 2016 2017

1 kw. 2 kw. 3 kw. 4 kw. 1 kw. 2 kw.
Klienci konwergentni* 626 679 738 835 938 1084
- wtym klienci indywidualni (B2C) 532 568 603 666 738 858
- wtym klienci biznesowi (B2B) 94 111 135 169 200 227
Stacjonarne ustugi glosowe
POTS, ISDN i WLL 3487 3415 3337 3268 3181 3081
VolP 633 644 651 664 678 728
Razem tacza gtéwne - rynek detaliczny 4120 4 059 3988 3932 3859 3809
Dostepy szerokopasmowe
ADSL 1669 1613 1562 1503 1451 1407
VHBB (VDSL + $wiattowod) 366 409 436 492 544 588
w tym VDSL 339 370 379 404 427 443
w tym $wiattowod 27 39 57 88 117 145
CDMA 44 35 27 20 14 0
Stacjonarny dostep bezprzewodowy 50 82 128 191 260 328
Rynek detaliczny - tgcznie 2130 2139 2 153 2 206 2 269 2323
Baza klientéw ustug TV
IPTV 200 213 214 234 254 277
DTH (telewizja satelitarna) 597 590 548 532 521 515
Liczba klientéw ustug TV 797 803 761 766 775 792
W tym pakiety telewizyjne ‘'nc+' 190 194 194 195 189 193
Liczba ustug telefonii komérkowej (karty SIM)
Post-paid
telefony komérk owe 6 369 6 491 6 640 6 851 7 009 7112
internet mobilny 1298 1327 1355 1377 1364 1334
M2M 858 898 963 1033 1079 1126
Post-paid razem 8526 8716 8 957 9 262 9 452 9573
Pre-paid 7 689 7 898 7 309 6 537 5820 4983
Razem 16 215 16 614 16 266 15 799 15 272 14 555
Liczba klientow ustug hurtowych
WLR 780 730 693 652 614 587
BSA 234 222 213 202 195 183
LLU 125 120 116 110 105 100

10d 1. kwartatu 2017 roku zostata zmieniona definicja klientdw konwergentnych i odzwierciedla tylko kombinacje ustugi stacjonarnego internetu
(wtgczajgc bezprzewodowy dostep stacjonarny) oraz telefonii komérkowej, dajgcg korzy$ ¢ finansowa.

kwartalne ARPU w zt na miesigc 2016 2017

1 kw. 2 kw. 3 kw. 4 kw. 1 kw. 2 kw.
detaliczne ARPU z ustug gtosowych telefonii stacjonarnej 39,2 38,7 38,4 37,9 37,3 37,0
ARPU z ustug stacjonarnego dostepu szerokopasmowego, 60,3 60,1 59,9 59,2 58,2 57,1
telewizji i VolP
ARPU z ustug telefonii komorkowej
Post-paid bez M2M 45,2 44,2 43,6 41,8 39,6 39,6
telefony komérk owe 48,9 48,1 47,6 45,6 43,2 43,2
internet mobilny 27,3 25,2 23,3 22,8 21,6 20,6
Pre-paid 12,4 11,9 12,0 12,6 12,6 15,2
Zagregowane 28,8 28,0 27,9 28,3 28,1 30,1
ARPU z ustug detalicznych 23,5 22,7 22,6 22,3 22,0 23,3
ARPU z ustug hurtowych 5,3 53 53 5,9 6,0 6,7




pozostafe statystyki operacyjne telefonii komorkowej 2016 2017

1 kw. 2 kw. 3 kw. 4 kw. 1 kw. 2 kw.
Liczba smartfonéw (w tys.) 5 809 5996 6 057 6 291 6 312 6 441
AUPU (w minutach)
Post-paid 345,0 359,3 351,1 354,5 342,5 341,0
Pre-paid 105,3 104,4 104,7 113,7 121,7 133,2
Zagregowane 2253 231,8 230,4 2447 248,0 259,8
Wskaznik odejs¢ klientéw telefonii komérkowej w danym
kwartale (w %)
Post-paid 3,0 2,8 2,7 2,8 31 2,8
Pre-paid 15,7 15,2 16,9 18,1 21,3 25,0
SAC post-paid (zt) 256,4 211,1 183,0 188,9 130,7 92,7
SRC post-paid (zt) 222,1 176,3 169,8 179,9 64,0 36,6
Pokrycie dla sieci 4G (w % ludnosci) 89,2% 95,4% 97,4% 99,1% 99,2% 99,8%
Pokrycie dla sieci 3G (W % ludnosci) 99,6% 99,6% 99,6% 99,6% 99,6% 99,6%

2016 2017
Struktura zatrudnienia w Grupie - dane raportowane

(w przeliczeniu na petne aktywne etaty, na koniec okresu)

1 kw. 2 kw. 3 kw. 4 kw. 1 kw. 2 kw.
Orange Polska 16 497 16 099 15 786 15 537 15 481 15131
50% pracownikéw Networks 349 338 344 343 347 351
Razem 16 846 16 437 16 130 15 880 15 828 15 482

Uzywane terminy:

AUPU - Average Usage Per User (Sredni czas potaczen na abonenta) — stosunek $redniego
miesiecznego catkowitego czasu potgczen w minutach do Sredniej liczby kart SIM (z wytgczeniem
telemetrii) w danym okresie.

Wskaznik odejsé — stosunek liczby klientéw, ktérzy w danym okresie odtgczyli sie od sieci, do
Sredniej wazonej liczby klientéw w tym samym okresie.

ICT — Information and Communication Technology — ustugi teleinformatyczne.

ARPU z ustug stacjonarnego dostepu szerokopasmowego — Average Revenue Per User (Sredni
przychéd na abonenta) — stosunek srednich miesiecznych przychodéw z ustug stacjonarnego
dostepu szerokopasmowego (w tym ustug TV i VoIP) do sredniej liczby dostepéw w danym okresie.

ARPU z ustug komérkowych — Average Revenue Per User ($redni przychéd na abonenta) —
stosunek $rednich miesiecznych przychodéw z ustug komdrkowych (wychodzacych i
przychodzgcych, w tym optat za potgczenie i zakanczanie potgczen oraz ustug roamingu dla oséb
odwiedzajgcych, z wylgczeniem potaczen telemetrii) do $redniej liczby kart SIM (z wytaczeniem
telemetrii) w danym okresie.

ARPU z ustug mobilnego Internetu — Average Revenue Per User (Sredni przychdd na abonenta) —
stosunek $rednich miesiecznych przychodéw z kart SIM przypisanych do mobilnych dostepéw do
Internetu (catkowitych przychodéw z tych ustug, dla potgczen wychodzgcych i przychodzacych) do
sredniej liczby takich kart SIM w danym okresie.

ARPU z telefonéw komoérkowych — Average Revenue Per User (Sredni przychdd na abonenta) —
stosunek srednich miesiecznych przychodéw z kart SIM przypisanych do telefonéw komérkowych
(catkowitych przychodéw z tych ustug, dla potgczeh wychodzgcych i przychodzacych) do Sredniej
liczby takich kart SIM w danym okresie.

SAC — Subscriber Acquisition Cost (koszt pozyskania abonenta) — stosunek kosztéw pozyskania

klientow do liczby klientdw przytaczonych w danym okresie brutto. Koszty pozyskania klientow
obejmujg prowizje ptacone dystrybutorom oraz doptaty netto do sprzedazy telefonéw komérkowych.

SRC — Subscriber Retention Cost (koszt utrzymania abonenta) — stosunek kosztéw utrzymania

klientow do liczby klientéw utrzymanych w danym okresie. Koszty utrzymania klientéw obejmujg
prowizje ptacone dystrybutorom oraz doptaty netto do sprzedazy telefonéw komérkowych.



