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Niniejsze Sprawozdanie z dziagalnoSci AGrampyge KRl slgdwejw Oty
Pol ska S.A. (ASp- -55gk«&d, zAGRladg)o, swo2@Ndzone na podstawie A70
Finans-w z dnia 29 marca 2018 roku w sprawie informacji bie
papier-w wartoSciowych oraz warunk- - w ywmagawayd ha mraz erp-i veraomw a
paGtwa niebfidNcego paGEGtwem czgonkowskim (Dz.U. z 2018 po:

Uj awnienia dotyczNce pomiar-w wynik-w zostagy przedstawion
Finansowego Grupy Kapitagowej Orange Pol ska wg 5M88B.za 12 1

Sprawozdanie z dziagalnoSci Grupy Kapitagowe] Orange Pol sk
dane odniesione do jednostkowego sprawepumrkhtiy TIT.ihahsdwkgd
JednakUe z wuwagi na ntdakt pod®t arwolwnyintie imi gg- wny mi dany mi
skonsol i dowany mi w zakresie dziagalnoSci operacyjnej ni e w
S. A. oraz cagej Grupy Kapipragewejow@nangaea f Borhmzkdazei avg ag dvz dositd
odnosi gy sifn wygNcznie do danych skonsolidowanych.

Sprawozdanie z dziagal noSci #rwipy aK aopdinti afd veenji aOrdaon ¢EeS RS0 |( Elua
SprawozdawczoSci Zr - wnowaUonego Rozwoju)gadBPkofrpaod a8BMay sp
(strategia), | RO (zarzNdzanie wpgywami, ryzykami i szansami
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Li Pt exzae

Z przyjemnoSci N informujn, Ue w 2025 roku osi NgnnaliSmy bar

W roku, w kt-rym nasze akcje przyniosgy cagkowity zwrot na
dynami ka we wszystkich podstawowych usgdgugach w pogNczeniu :

We wszystkich kluczowych usgugach osi NgninliSmy w ci Ngu ubi
sin na poprawie doSwiadczenia klienta, uvatrakcyjniliSmy ofe
nasze marKki orkanafgpsyyrio%my W efekcie, wzrosga baza kIl
usgugdg&oim-rkowych, Swiatgowodowych, telewizyjnych i konwer g
W warunkach intensywnej konkurencji, jeszcze zwifikszyl i Sm
umacniaj Nc pozycjn Orange jako wiodNcego dostawcy usgug Sw

dobre wyniki osiNgnnl w$noifl ive zbsad kg dcetntk omm-trykcch usgug zwi iksz
oznacza najwyUszy wzrost w uj fAci u eraodc zt rhydnoFoudteuwtiged jue | sait i MNa s
zZ usgugami do nowych gospodarstw demopwytch w cockbstwmaszeokapwe
2025 roku przegamali Smy wieloletni trend w tym zakresie, co¢
przyszgego wzrostu.

DzifAki naszej zr - wnowawarntegScsitovaetje,gipr ziylocohSocdyowzn k|l uczowych
wzrosgy o 6,5% rok do roku.

W usgdugach hurtowych odnotowali Smy bardzo dobry rok. Dy nar
dzi Aki nowej umowi e o dostinp do naszej infrastruktury Swiat
Swi at gowodu Swi adc z oonpyecrha tnoar -rw eocrza zi ndnaylcshz e mu wzr ostowi w us

I nwestycje (bnhadNce,j duUOym hurtowym dostawcN usgug opartyct
Orange Polska ma 50% udziag- w.

Rok 2025 przyni-sg pomySine zakoEczenie pierwszego progr a
(przyjntego w 2021 roku) or az poczNtek nowe|j perspektyw
finansowani em. W 2025 roku,kodiz iofipkeir alcgj ddyon, dalyskm EBYy TDA s
Il nwestycje zwinkszyg sin w ujnciu rocznym o 40%, przekraczsa
zatwierdzeniu przez organy regulacyjne, powinna przynieSi

Aby pozyskal klient-w, dNOymy do zapewnienia najwyUszej kI ¢

W obszarze kom-rkowym osi NgniliSmy w 2025 roku znaczNcy |
rozwijaliSmy technologin 5G, jednoczeSnie wygNczaj Nc technc¢
zasiAgu naszej sieci 5%Gpopaj acyeb®ohmpiawi ei 8 40% rok temu.

W obszarze Swiatgjowodowym kontynuowal i Smy inwestycje zar - wr
sieci Swi at gowodowej (najszybszej w Pol sce, wedgug niezal e
milion gospodarstwj Nompwyawh e ddo Ngitld mowiw okogdo dwie trzec

domowych w Pol sce.
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W ramach lseaadittehge ipuzyséeNpili Smy do nowego etapu transfor ma
podniesienia mar 0 i poprawy konwer sji wynik-w na przepgyw
rezultaty w 2025 roku. Na przyk®adugw kdkeeshbenadyhtowawesp
M- j Orange, a ponadto wprowadziliSmy personalizacjf i ageni|
sieci obni Uamy koszty dostar czamdras zuesnjuu gwyi k ourtzryzsyt mann iua nsair ezc
samodzi el nej instalacij. oraz wspomaganemu przez sztucznN i
RozpocziliSmy r-wnieU stopniowN | ikwidacjni schydkowych §Nc:
We wszystkich obszarach obni Uamy koszty, zwi Akszaj Nc wyd:¢
partner ami spogecznymi nowN umowi spogdecznN, zgodnie z Kkt

zmniejszy sifn o 12%.

W Orange wierzymy, Ue rozw-j i odpowiedzialnoSi idN w par
edukacjn w zakresie odpowiedzialnego korzystania z technol c
do ponad 200 tys. o0s-b.

W zakresie wgasnej dziagalnoSciz znakcizBajoNegmaiejdaydtelSmywemi
rok, dzi fnki wykorzystaniu odnawi al nych Tr-deg ener gii do
elektrycznN.

JednoczeSni e, dzi Anki nowo uruchomi onej pl atformie, znacz
kom-rkowych oraz zwinkszyliSmy udziag odnowionych urzNdzeGE

Wysoka dynami ka komercyjna w pogdgNczeniu z transformacj N Kk
EBI TDAaL o ponad 4%, co przekroczygo nasze oczekiwania. R €
kierujNc kapitagd w obsizearzymmizerjossztauj, Nca ijnetdennoscyzvenSonSi nak gad - w
wzrost EBITDAalL skutecznie przegoUyg sifn na generowanie Src
osi Ngnngy 1 mld z3§.

W 2026 roku kluczowym czynnikiem budowania wartoSci bnAdzie

Na rynku konsumenckim osi Ngniemy wzrost w podstawowych usgu

strategi dwairltooSciioomoN w obszarze usgug kom-rkowych, Swiatgow
ofertin dla magych piraptsi Phbiodukttw, tezekedgmuni kacyjne o usg
duUych przedsinbiorstw wprowadzi my nowy model operacyjny, |
integracji, w pegni uwal ni aj Nc nasz potencjag.

Oczekuj emy, Ue wzrost komercyjny i transformacja koszt. -w p
przedz5%l ew3pogNczeniu z winkszN efektywnoSci N inwestycji |

organicznych przepgkywrw gigedini@nwycmhmaszym celem powinny w 2
1,1 mld zg§.

JesteSmy przekonani, Ue w kolejnych latach moUemy tworzyl
EBI TDAalL w I|2a0t2a8c,h z2a0k2gsa daj Nce ni ski do Sredniego jednocyfro
prawdopodobna jestpgzedai gganica tego

Wzrost EBI TDAalL zostanie osi NgnifAty przy stabilnym pozi omi e
co wzmacnia nasze perspektywy generowania Srodk-w pieninC
organiczne przepgywy piepni iJaemwgnigsflwobeoalmBaimd zg w p
por-wnaniu z 2025 rokiem oznacza wzrost O CO najmniej 40 %
( CAGR) .
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W tegorocznym sprawozdaniu pogNczyliSmy informacje finansoyv
i przyjaznym dla czytelnika formacie.

Serdecznie dziAkuj i dntaos zdyzn fApkri a ci ocvhn i zkacarm g a Uo wa ni W uid ug rearfye s j o

zaufanie naszych klient-w. DziAdakujn r-wnieOUO PaGstwu, naszyn
strategRazemchi szemy nowy rozdzi-agowt hit i er wynOkanwe mBachs kaa
by realizowal strategifi Lead The Future

Prezes ZarzNdu

Orange Pol ska S. A.
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rentowny
WZROST

nowoczesna

Q
o
8 »
Ea
@ N TRANSFORMACJA
i innowacje
Cel dzi agal noSci Orange:
Bardzo dobre wyni2l0i2r5é k un Bezpieczna strukt
( +3%yoy)
(+t@&%yoy)
( t&% yoy Cagkowity
dlakcj onar
(na poziomi)e WAC
*Wzrost liczony na podstapieeOmdyg@oEnema *r-dgo: Bloom
Obsgugujemy miliony |
klient-w konwergent
dostiAp-w kom-rko"
klient-w Swia
S$wiadczymy najwyUszej jakoSci usgui
gospodarstw @womawydbu sieci Swi at §c
zasing 5G
beneficjent -w edukacij.i
Odpowi edzialna dzi Bezpiecze@Estwo
wnaszPpPMA dl a majswyUszym
fedukcj awzegniifsdeim. 2
(zakresg) domen phishingowych
prz@yber TMar cz
energii eleXtrdge;

odnawi al nych

8 .
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orange”

1 Model t worzenia wartoSci

1. 1Jak tworzymy iwnatreroeSsszdyl a

Nasz model twoppokatrijagkeaprrtzoeSkesizt agcamy swoj e kapitnan@yzy(cilasob

interes@mdmuaszyaszych interesariuszy zphjduNe pod pwaglejt s

otoczenie zewnhitrzne i wewnfitrzne, oraz zarzNdzenie ryzyki e
Grupa Orange Polska poprzez sw- | mo d e | bi znesowy twor z
najlepsze doSwiadczeni eOsi Ngamypktoecpoprzeéez milaj wyUszN j
bogatN ofertidi nowoczesnych produkt - w i usgug konwer ge
wspartN przez aktywne struktury sprzedaUowe, doskonagN
pracowni k- w. K1 dveynm oarf ebri wjneesy wuni kal ne, kompl eksowe r o0z
telekomuni kacyj ned nzt euwsrfauwcgyg mmiy clhT i
Zadowoleni klienci generuj N przychody i zyski, kt-re
dziagalnoSi, zapewniajNc stabilne budowaniSecwangt o 8di d
uwagn przykgadamy do generowania wartoSci dl a naszych
i wypgacane dywidendy.

Gg:-wne kapitagy wykorzystywane przez Grupn Orfaingan sPoowys, k a
wytworzony, intelektual ny, ludzki, spogeczny i relacyjny or

W 2025 roku model biznesowy realizdwali &mySwr &bpavicialNij eesast §e
z modelem biznesowym i odpowi ada na pytania, jakie cele ch
Strategi acfuLead Zbhetaga szczeg:rgowo opisana w rozdziale

1. 2Model biznesowy Orange Pol ska

Na model biznesowy Grupy Orange Pol sk&Rsk@ddajol si i nastifipu
Licencj e Si el Produkty i
W cel Swi adczeni Dysponujemy najwihnkszI Of erujemy szerokN
telekomuni kacyj sieci owN w Pol sce. Na usgug telekomuni ka
dosthpu sin Swiatgjowodowa sielklient -w indywidua
Sp:- gk agregacyjna oraz siel i hurtowych W nas
cznst sieci stanowi N podsta'usgugi stacjonarne
700 M usdug stacjonarnych i zapewniajNc stagN
jakim zwi Aksztywred&®ik i nfrast pogNcze® dla r-0Uny
wy kot sieciowej, zastfipujem
konku i rozwi Nzania, kt-re
Swi ad -wnie na pogNczeni a
wergentnN, zdol nN
ggos

Zapewniamy klientom o

kanadgy kontaktu dosto

od tradycyjnych (punk

Center, kontakt osobi {

poprzez zautomatyzowa

Il VR, SMS, po nowoczes

(dp kacje mobilne, ser

czat, poczta elektron
wdraUaj Nc przyjiaty model biznesowy i realizujNc strategic
transmisji danych dl apgespdsesdadabsowsdwmowpehsizerokiej oferty
naszych klient-w. Chcemy, Ueby z perspektywy klienta wszyst
spos-b. JednoczeSnie pragniemy byl e | sazsutkyacj zNcKN ip o$ ar adwon Np
efektywnoSci . Orange Polska rozumie globalne wyzwania zwi N
Realizujemy cele biznesowe z poszanowaniem zasad ekologii
posthp-w awmibuudwaw t o Sci dla interesariuszy i realizaciji nas
miarn sukcesu. Mo d e |l uwz gl i denk ®mn ounw acrzunnek onwaasnz eaj sdmigaegalnmo Sc

spos-b zarzNdzanie ryzykiem oraz wpgyw na Srodowi sko.

9
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Na poni Uszym wykresie przedstawi o tmasuz ynahs zkelj u adzd vayjcaH niorStce
czgonkami kaUde]j z tych grup. Poprzez dialog z interesar
oczekiwani a.
Inwestorzy Dostawcy
Organy
L panstwowe
Klienci i regulacyjne
Pracownicy .Spoieczenst’w.o
i spotecznosci
lokalne
Partnerzy Klimat
biznesowi i Srodowisko

11
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2 Strategi a

Rynek telekomunikacyjny w Polsce jest rozwininty, z wysoki:
niezwykl e waUmal dkiamjlagaddmodar ki, szczeg-Ilnie w erze cyfrow
treSci programowych ksztagtuje spogecze@&two informacyjne
Pandemi a-1®@QVI Bk nigdy warzelSmisqgkt arway ptukllékjomuni kacyj nego, z
Polsce zmiany w kierunku rozwi Nza® cyfrowych. JakoSi sieci
wzrost popytu na stacjonarny dostfip sz eorwektogdaBenopryz y saapizevgac
procesu transformacji cyfrowej pol skich przedsinbiorstw. R
technologicznym: Swiatgow-d stag sifn wiodNcN technologi N w
obszarz&okwygm- ond poczNilkiue®W2Zostokduy przydzielone piierwsze
trwa budowa sieci 5G, zasthnpujNc schygkowN technologin 3G.
Rynek telekomunikacyjny w Polsce cechuje sin silnN konkure
przez wusgugi mobil ne, a intensywny proces wypierania prze:z
ggosowych jak i dosTepazymniiknit eminedw w przeszgoSci powadUn
przekgadaj Nc sin na jedne z najniUszych cen usgug telekom
przyni-sg rok 2019, kiedy operator zyuskjoung: rwk ofwoir npuo er afzw i phiceer|
Konwergencja staga sin wiodNcN formudgN konkurowania o gosp
procesu konsolidaciji rynku, gg-wnie pomifndzy operator ami s
rownstrategiach poszczeg-Inych graczy rynkowyc@peaalzb’lgjzyodg
muszN stale inwestowal w infrastrukturh i absorbowal zZna
poprzedni.ch | atach
Tre nt ewzrioesst wyni ka przede wszystkim z popytu
do internetu, stagego wzrostu abonent-w usgug kom-r kow
technol ogi i 5G, a takUe przyjncia przez uczesNai k-w r)
dynami ki rynku wpgywa teU strukt usaHynyk swyaadrek w segmenc
Konwergeursogjtsata(:Jgnarnmojoa:ﬂpmdstawN strategi KorkwenregErnyg jnay c h:
sprzedalU pakiet -w usgdug kioano gtkaodvay cthzri arsd agr DevaAarwyzchst ki c |
jako skuteczna formuga na pozyskanie gospodarstw domowyc
mobil ni zacznAli gtigi owabhcjownre®d (gg-wnie w oparciu o §N
wiochy operatorzy stacjonarni weszli na rynek telefonii
bNd¥ przejicia Szybki wzrost | iczby autnorw yhuirnforwayscthr uukgtautr
Swi at gowodowych, kt -rzy SwiadczN wygNcznie usgugi hurtov
Pol ska i APGNex &1 dei hdotl ski Swiatgow-d Otwarty (sp-gka
operatorom wygdNcznie kMobirlkewyaosi Na@rkiifincijea khzymadz2Noevpd aasgi
oparte na technologiach szerokopasmowych bewykokiegpzpoS8e
wgasnych inwestycji w budown si e@ai .doBd nzpwiergkos dd rei avsza ssitrkg
przyczyniajN sifdn r-wnieU sieci Swiatgjowodowe budowane w r
Odbudowy (KPO) oraz Fundusze Europejskie na Rozw:-j Cyfr o\
Koncentracja m™amwapleloSkii:rynek telekomuni kacyjny pozost e
wszyscy kluczowi gracze skoncentrowali sin bardziej na wa
na rynku kom-r kowym. Konkurencja przedsdwakiU@a nai i nneopd rme]
oraz jakoSi obsgugi klienta. Wynika to z jednej strony
por - wnaniu z innymi kraj ami UE oraz rospNsegongyoehbkdnoi eo
i nwestowania przez operator-w w infrastrukturn oraz g ac
telekomuni kacyjnych w Polsce nadal nal eUN do najniUszych
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+52% +102%

29,2 11,1
19,2
5,5

{w EUR) (w EUR)

Polska EU Polska EU

tr - dRGagp:or t UKE 2023 / Por -wnanie cen szer okopasAmoaneygsoy si nMaesronne,t uD asttaattuybonar neg

Konsolidacja spowodowana gg-wniRold&Kienigmedoptpnasweajgend¢$
zwjaszcza wSr.-d operator-w stacjonarnych. Jednak w ci Ng
konsolidacyjnych mifidzy wifikszymi graczami .iPDwscl Cyffao ®mwyc
Polts)a i1 Prlzagg)j ngo sp- gki stacjonarne, odpowi edni o Netia (v
UPC (najwinkszy operator telewizj.i kabl owej )ni clhn nlaa tzancahc z
dotyczyga dw-ch operator-w kabl owych, z kt-rych Vectra
przejhnga Multimedia (trzecia co do wiaglko@citrapo@glasnaat
cznSci SWO | €] infraatroktPogpkiléjwonana ddeirdiddti wa r2t0y2.5 r . C
Pol ska, wsp-Ilnie z fpwdduszaanm eARIGD wygaiNeskidgp gej wi odNcego op
hurtowego. Opr -cz transakciji pomi ndzy duUy mi operatorar
operator-w magych sieci Swiatgowodowych, kt-rzy podlegajl
DuUy popyt na szybkN gNcznoSi szerokopasmowN, Paed8&wi at §ow
i og-lny trend w kierunku cyfryzacji zwinkszygdgy zapotrzeb
narzndziem dla gospodarstw domowych i przedsinbiorst w.

infrastrukturhi sz;zkwl(jia}esgzcczantpe)rzrae'rtuhuaf)yonbiszrairaas:thamigdzie i n-
historycznie byga doSi sgaba i skutkowaga zashdeoevdmi @em t
wi odNcN rolfn zacziga odgrywal technologia FTTH. Przyspies
i nwestyciji Orange Polska w Swiatgowody (od 2016 roku) or
Cyfrowa, kt -regonteasmrbihkgumrypyzwajohbszarach sgabiej zur ba
gospodarstw domowych z dostnpem do internetu w technol ogi
750 ,typsr.zekrafi bg Nool23dt anWwiwsakedk & w gompwgahsiv Pol sce.

ten wynikag =z kontynuaciji i nwestycji w ramach projekt v
unijnych, bNd¥ ze Sr odkzaw -wjmes ntyycdh oiprewagtouj-Mcych na du0)
|l nwestycje tc)zyj &k biervnioesl u drobnych, Il okalnych graczy. Ryn
w Polsce jest mocno rozdrobniony. Wedgug danych UKE, w
operator-w, a tylko siedmiu z nicRO@d2 wvuodk)agWwropgnhnluzpasewy
teren-w zurbanizowanych, ale r-wnieU w coraz wifAkszym s
mi ej skich i obszar-w wiejskich.

Dynamiczny wzrost zapotrzeboWanéedyiyac hp rdzyensayny cdenri’)eckr:oéni
przyczynia sin upowszechnienie nowoczesnych wurzNdze@& mo

danych w przeliczeniu na klienta, zwi Nzany gg§-wnie z tre
Przewiyujlen wraz z upowszecthmétmeii esmit aichzylmagi SpE@ni eni e
dotyczNcych nieprzerwanego i moUl i wie najlepszego dostinp
do kwestii jakoSci sieci rozwtge¢gaawzgunidds, ekliucsz awy ojn@asnhe
mobil nej

5G na wczesnym eWapPokscezwpj ini g sin przydziag czinstotl i
5G. PojemnoSci 8vid, pasghmms)t@jo rozdysponowane dopiero pod I
aukcja na pasmo pokryciowe 700MHz rozstrzygninga sin w 1 p
i komercjalizacji nowych moUliwoSci rynkaonwy cphr,z eaz zkwoil Nezj anney
Rozwrynku klient - w bQOsztnaetsnoiwvey cdwa | ata bygy pod wpgywem sp
powi Nzanego z wyUszymi kosztami prowadzenia dziagalnoSci

koszt ami ener gii jak r-wnieU dynami cznyengowzroppytteun e ast r
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go W dguUszym terminie, na rynku u
ad za zwifnkszaniem sifn iloSci fir

us®Psg NpWbldiginwdh zaca®N w biznesie n
z z rozwojem rynku, spodzi ewamy si
coraz szerszym portfelem usgug | CT oraz |

n ek ewniNpa popularnoSi treSci OTT prz@pemcdtNdr zsyi | r
k i kacyjni pr-buj N pozyskal gospodar st wa domowe
r ch, wzbogacone o ofertn treSci udosemnpwamaeyghz @z
u d tawc-w, takieyh+,j akmaNzedrf | R rxii meHBWY d eDpi Minwznowist r ynk
W|V\i]0|statn|ch |l atach, te usgugi stagy sin sttonprcihowo w
t
k
n
t

o —

usgug TV. ChocialU wusgugi OTT zyskujN coraz wifks:
muni kacyjnych, tradycyjna telewizja l'inearna ma \
l ogi N staga sin w  P(oll PsTc\We) , t eclzeewmuz j apriznytjear nez p vk a
owodowych. Natomiast telewizja satelitarna (DTH), r

(/))r—rr—ror—réx'—r-u
SOD® "D 0 M
—o—o—o3g—o

O o~ @~ -

Or
Po

e Polska to wiodNcy operator telekomunikacyjny w Pol
dauntyNa zn klient-w zar-wno W segmencie ghnacijuaygdrajynw j a
strukturze telekomuni kacyj nej w Polsce. W ciNgu ostat
opo listy wykorzystujNcego gg-wnie gNcza miedziane w n
e doskonwgegerstugi okarte na sieci Swirad syroNvooedjo W ¢ z Vi C |
cyjnym rynku | CT oraz znacznie elastyczniejszej organi

of
at

N
ﬁmg—hmm

g
a
a
n
u
kc
k

Dzifnki realizacji strat€@iid, Oudage. snéd wamabadewh- -20i7negaty
prof il naszej dziagal noSci na przystosowany do wzrostu i C :
rzenia wart odwieshygy edwUsi el SwiatjowodowN, realizacja

z rozw-j obszaru ICT, wspierajNcego sprzedalU usgug dl a k
r-wnowaUyI ci NggN preggikiowka hprez kd leadd/yS z twasndpuvg gsyc t r zon
czeSni e, radykalnie przeksztagciliSmy organizacjn, ab
¢ N obecnoSC|N on ne i zautomatyzowanymi procesami

i
t wor z
or a
aby
Jedn

z
0

rosnN
2
z
s

i
oku zako@ zyliSmy z sukcesem realizacjfi strategi.i

ch wyzwa@ wynikajNcych z otoczenia makroekonomiczn
m na monetaywmanvejji drza sazjejl npdSkesit i udowodni gar,y nleek wszy
bi zneso@Wwkonsepeweat oi ewgeneruj N wartoSi. Na rynku ko
oSci by

3Nz
L Y W”W S
OCDWVW =T OND®N

a konwergencj a, ws pi e§wainat gporwzoedzo we i a § yN aw zr ryansktu
my firmom kompleksowe rozwi Nzania wspierajNce
zej na nowe moUliwoSci bi znesowe na rynku hurtowym.
owichkowy pogecznych.

nou o
= N O

=

XNBXB
< D Qg
NO®WOD =
N IT QA0

Qe Qe

2025 roku przedstawili Smy nowRO0 8i8ervact!eugciyiij nlye apdl atnh, e
wykorzystanie sprawdzonych strategidi budowani a warl
strategii LeawzmheniHutwiredNcckhceonyycj i rynkowN, do:
y c wyzwa@E or az ziwilkirkesazoyjii wsakratTonSRkiie mawerzog kuc ¢ lo njae ji uwa
, Ue jesteSmy na dobrej drodze do osi Ngnifcia jej ce

= N
O
Q=

T ©
o =
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Swiatlowdd

Operatorzy
infrastrukturalni

cellnex™

dziagaln
sPkod

Operatorzy
konwergentni

@ E:;{I'?M e @ Infrastruktura____ ® 5.',:.;.;
[ S Ptatna telewizja —__ :_::‘
- Internet @ \ ®_
’ stacjonarny ~ ]
- Internet -\‘\.\\.\
mobilny_'_"“..._,“_\
EXATEL DLAV
Tel. stacjonarna | \Q I“Od
/ haN
Miki :-:I:I'?'_n wey __ |
h_ nperatorz ] ,'I: L b
or )
Operatlurzzf S . @ Pozyis kovs @ @
kablow TOYA ne= [ECTRA wdanym obszarze
Rentowny
WZROST
W marcu 2025 roku przedstawil.
o t he Fut uewol ucyjny pl an zakyg
a wykorzystanie sprawdzonych str
8 5 wartoSci oraz podjhncie nowych,
g-& g-o Lead the Future wzmocni naszN
gﬁ z‘,’% rynkowN or az dostosuj e naszN
przyszgych wyzwa® d W lae Euplrmees
przykgadamy jeszcze winkszN wa
TRANSFORMACJA zwrotu, kt-re buduj N wartoSl|l dl
i innowacje
Prognozy wskazuj N, Ue rynek usgug telekomunikacyjnych i inf
to z rosnNcegoaklaipeornttr-zve boawacnoir az | epszN jakoSIl tych usgug.
klient-w w Polsce, Orange Polska jest doskonale przygotowar
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Qirsagnugoe
Pol ska jest liderem rynku w zakresie jakoSci i komfor
umocni swojN pozycjin rynkowN rozszerzaj Nc oferti o us:¢
nowe potrzeby gospodarstw domowych.

i Abi orstwa coraz czfAiSciej poszukujN partnera technol
Pol ska wykorzysta swoje kompetencje na rynku duUyc
rowany model opeeawyjikpzNawawhioSj &wTak Ghe immrziwd jikzse afnii |
trzebbitdN rowyah cziSciej korzystal z naszych zintegro

—+ 35 O

«Q «Q T bQ Q

s
e
g
0

O3S O N

hurtowe stagy sin waUnym el ementem dziagal noSci Or
Ali Smy w tym obszarze znaczNcy sukces. Zamierzamy kon
i ma oferuj Ng&Ncauy g Swi atwg ozwaokdroewsyi ceh i transmisji dany

r
rnoSci N wSr-d innych operator-w telekomunikacyjnych.

c o =c

i
n
f

a
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T X T«

m el ementem strategii Lead the Future jest transfor mac
bu dziagania, Orange Polska chce zapewnil najlepsze dc
ywnoSci or ams 7 cessizccrzceS onii A klsezdeny m z kluczowych narzfidzi

igencja, kt-ra zrewolucjonizuje doSwiadczenia klient -\
kajania ich potrzeb, co-wrzegolUygzmsani miae lwizgersdj ap rzmic
ania naszej sieci i prowadzenia dziagalnoSci, podnoszl

N o S5 0T

-0 D0 C
DT O® X WS
o ——~ o<

ostatecznym rozrachunku o powodzeniu plan-w decyduj N pr
dujemy kulturn przedsinbiorczoSci, a takUe skupiamy sifn n
W .u

mpetencji oraz poziyajkwiwakis a1y ¢ h utt alze mta:n

o C

alizujNc strategin Lead the Future, w kaUdym aspekcie

-Wnoyvannego rozwoj u. Zr -wnowaUony rozw-j to dla nas ni e
rtoSi, wbudowana w nasszzeDNAzi aapalfnmBaimemtanapodst awowa z
ajania przyczyniajN sifi do budowania bardziej zr- -wnowaUc

OsENDT XOE aNT oo

N 9 = @

d wzglnindem finansowym, celem Lead the Future jest dal sz

Pozwol i to znaczni e zwi ikszyl przepgywy pieninUne i wy
zwierciedleniem nowego wed,anambtsittrmae ,e g3 rcezdhreigoo ksrNe sncoowe cel e
nsekwentnych wypgat dywidendy.

=

u klient-w masowych, kluczem do budowy wartoSci w
usgug mobilnych i stacjonarnych, kt-ry kompleksowo
Il ekomuni kacyji my cdho, wpzrrzoysctzuy nd atj Wf akcj i klient - -w i

~coT Z

-0 oo

SQ 0D«
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- C =

—rQc X
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e
- W,

NaszN ambicj N jbeasty =zxwiifekd
podobnie jak w wiel konwergentnych o

paGstwadthl JEw dal sz

widzimy istotny pot g 12150/0

tym obszarze. do koEa 2028 roku
z 2024 roku), przy
wska¥tfni ka ARPO w tym samy
procentowym.

hciu tego wzrostu pomoUe dalsze zwinfnkszenie zasiffi
U usgug klientom, kt-rzy obecnie korzystajN tyl ke
arek oraz wW®rsskdnlalgiyemwti zw.r uNeka¥ni k penetracji ofer
stacjonar negoi pirreteekrr raectzeeo j7€0% n ¢ wil ovgrsarkiiczeni e dl a
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W ramach Lead the Future, skoncentrujemy si
naszych usgug, w celu odblokowania potencjag
oj edymraeyycmowNg bgzially astpwzyszgego wzrostu \
hcemy skgonil kolejne p-§ miliona gospodar st
e oparte na elastyczomSckowyswob®wizateg wwdda:
ich kombinacji. WaUnym czynnikiem sukcesu tej strate
zakresie wsparcia wzrostu bazy klient-w Swiatg:e

- 0T

=}
o
®
Q
=

asze dziagania bhindN w coraz wifikszym stopniu w:
n. Od dw-ch | at rozwij amy pi | zaat af woar nsiio wzaanrez Nndazrazniii d
e, opart eornaw adiéad yiczil e dueubysczhegzobldostosowanla of e
ykorzystanie tej platformy juO przegkogo Si A ne
chod- w. Ponadt o, bridzi emertwpr mpkspmekygzgj dios t
potrzeb kaUdego klienta.
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Komérkowe ustugi glosowe

NISKI

12-15%

WOBEC

Swiatlowéd

2024 2028
WYSOKI

WOBEC

12-15%

2024 2028

WOBEC

Dzi Aki strateugnoicni Gr Smy wi odNcN pozycj i u
JednoczeSnie, zacan|Smy odgrywal wifkszN O integr
do e Wc haemyg hna

h m

uni kacyjn

wiel koSci firmN w Polscei wLesadktoh

zarzNdzal wartoSci N w kluczowych usgugac
integraciji

trzegamy szerokie moUliwoSci w obszarze usgug | T i int
watnych i organ-w administracji pa@®twowej w Polsce bnd
m nadal pozosgmamecpbdzrawghosygot st warza szczeg-Ilnie duUe
takie usguagi przyczynia sifin takUe dynamiczny rozw-|j now
ior-w danych, Internet RzeczydyzwspiherajNakObd pojfawaeygizac
zwi NzaE sieciowych (w tym 5G i SDWAN). Dysponuj Nc naj nowg
mpl eksowych usgdguig obdj muj Nomyelgr damjfirastrukturi wiof oir mat yc
rogramTojweasntieaSmy wyj Nt kowo dobrze przygotowani do dostar cz
Uych jak i magych firm.
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W strategii Lead the Future okrceSl iwizir®Smy udlpa zwsgwg - IwT di
Wi ikszoSi przychod-w od duUych przedsifibiorstw juO dzis
telekomuni kacyjne stanowi N mniejszoSlI. W celu utrzymania w
oczekiwaniom klient: -wdzihz@awyi amvenym onlwsizdr ze. SsSwiadczenie
na realizatpinpeopakmoewel u abonamentowym jak w przypadku us
dziagal noSlI jest w wysokim stopniu wanyglceUrmnsiycriaemodv poaywari
winkszej elQ@dpgowizaadassjcNc na powyUsze potrzeby, wdr oUymy bar
gromadzNc w jednym miejscu cagosSl kompetencji w zakresie
wykorzystamy silnN pozycjn w zaksewaeii ofpragtrramotwamy.a doypb
rozwi Nza® nowej generacji w oparciu o siel 5G, Internet Rze
Nowy model pozwol i nam u zey szknaila nwys ztyesct hkni oel okgoirczzynSecji ozr az w pe
partnerstw strategicznych.
Lepsze wykorzystanie potencjatu ustug IT&IS dla duzych firm
Od... Do... jednego zintegrowanego modelu
PODMIOTY GRUPY OPL
SW'ADC.Zﬁﬁg useual wykorzystywanie wréy )
gﬁ; Rozwiazania korzysci ze zmiany @ Duze
wielochmurowe technologii przedsigbiorstwa
Cyberbezpieczeristwo - synergia ze ) » )
g sprzedazy wigzanej oehig T et
i5Gi >
Ustugi 5G i loT
craftware oﬁj nawej generacii N E:.:;vrig?na
Q 2028
; E Esiis rozszerzenie 20
innowacji
Dane
I . pefny potencjat
|| bluesoft @ CEEIEELET partnerstwa

Przychady Przychody
z telekomunikacii ZIT | integrac]i

W przypadku magych firm, struktura naszych przychod-w jest

telekomuni kacyj ne, a usgugi T i integracji stanowi N jedyn
usgug gNcznoSci igdhapmagyshnbi 8redmw, zamierzamy maksymali zo
telekomuni kacyjnych dzi Aaki inteligentnej strategidi uki erun
przyczyni sifn wykorzystanie szautpoBej Nidtal kberafia Odoazaropo
Poni ewaU mage i Srednie przedsinbiorstwa stojN przed koni
cyfrowego Swiata, potrzebuj N partnera, kt-ry pompUekismweijpr
of ercie usgug I T i integraciji (od chmury p o cyberbezpie

zapewni ajNce powodzenie tego procesu.

18




ozdanie ZarzNdu z dziagaln
KapitagowejorQ@rza Oy ea nRjeel sPkod

Strategia dla matych firm:
maksymalizacja wartosci i wzmocnienie oferty o ICT

Maksymalizacja wartosci dla SOHO/SMP,
wykraczajacej poza telekomunikacje

Podejscie w kluczowych

ustugach telekomunikacyjnych, wsparte Q@ Mate

przez sieci nowej generaciji (5G/$wiattowad) Bfif
przedsiebiorstwa

Zarzadzanie wartoscia klienta
Zarzgdzanie wartoscig w telekomunikaciji
i rozwoj w IT i integraciji

2028
najlepiej dostosowane
do potrzeb SOHO/SMP 2024

C keti

Al

szap[é?pdr:Cay Cyberbezpieczeﬁstwo zP ;‘{ec:ngr?winikacji Z?ﬁ:?fgym i
W strategii .Grow zagoUyli Smy, Ue Orange Polska szerzej ot
Rynek telekomuni kacyjny w Polsce ewoluuje w kierunku coraz
ewol ucja wymaga | ediweeks tkyocsjzit ozven yscthr ony operator-w, dla kt-r
jest wzrost. Jako realnN alternatywin dla inwestycji we w(ga
ofertn hurtowN, udostinpniaj Nc megzN jinryfctha s tNrawskztau roff emra awarbwe
Swi atgowodowych i nii abonencki ch, usgug transmisji dany
Swi atgowodowych or az sgup-w i kanalizacji telekomuni kacyj
kom-kowych (MVNO). W okresie objAtym strategi N . Grow, bard:z
infrastruktury innym operator om.
W ramach strategii Lead the Future, chcemy kontynuowal
kompl eksowego partnera dla innych operator-w telekomuni kac)
doSwi adczenia klienta. RosnNezunpNpynta maoazsyekzuenie dziagal
monetyzacjn naszych aktyw- w. Po szeSciokrotnym zwinkszeniu

okresie objfAtym strategi N .Grow, w ci Ngu bryajobldiallsszyc 500zt er

(wzgledem 2024 roku)
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Chcemy, Ueby nasze usgugi bygy beiwi kadudgm mseabeudostcizpse
mi sj a, zgodnie z kt-rN budujemy i rozwijamy nasze sieci. T
ale r-wnieUO takpcer naosSpie k thye zjpake cade Est wo i efektywnoSi . Pona
zakresie technologii, otoczeni a biznesowego or az oczeki we
fundamental ne i krytyczne znaczenieydka keabumeapki smtrabegi
W por-wnaniu do paGtw zachodnioeuropejskich, rozw-|j sieci
op-¥nienia w dystrybucji odpowi ednich czfistotliwoSci . Er a
ki edy rozdysponowaasomo aparjoe nin o STowi owe kt -re zapewnia znacz!
stale rosnNcej transmisj.i danych w sieci I nne czhistotl i wo!
aukciji w pierwszym kwartale 2025 ulbyk ugd  -Twn ipea sdnm 2pwikit kysczd eorwiea
oraz poprawy jakoSci usgdug na terenach niezurbanizowanych.
nowe|j fali usgug bezprzewodowych do uUytku st acjdorsarirpelgo,
do internetu na terenach pozbawionych infrastruktury Swiat
5G znajdowago sinfn ok 37% mieszka® - -w Polski, a do koCEa 2(
Il stotnym warunkiem realizacij.i zamierze@® zwi Nzanych 2z konwe
zasifigu naszej siikdi-r§wipazgkWadawesjii na wzrost zar - -wno | ic
W czasie strategipil ahegeémyhewFikseel zasing tych usgug z
domowych. Podobnie jest w poprzedniej strategii, bnidziemy |
do sieci innych operator-w, przy czyhna k$d wica togvg wm- qbalrmwe te ync j
Orange Polska ma 50% wudziag- - w. Rozbudowa naszej wgasnej S i
wsp-§gfinansowanych ze Srodk-w europejskich i majNcych na ¢
pozbawych dosthnpu do Swiatgowodu). Ponadt o, aktywnie ucze:
magych sieci Swiatgowodowych.
Rozbudowa sieci 5G Zasieg sieci swiattowodowej
(w min gospodarstw domowych)
POZA BILANSEM
. Wiasna sie¢
na obszarach
o niskiej
) penetracji**
Swiattowdd
inwestycje*
Umowy
hurtowe
2024 2028
*Pokrycie siecia 5G dla populaciji *50% udziatéw w posiadaniu OPL
*“*Projekty wspdifinansowane przez UE i mniejsze przejecia
Naspaprzednia strategia .Grow wygenerowaga bardzo solidny
akcjonariuszy poprzez wzrost ceny akcji Orange Pol ska i W
strategia, kt-rej mono$lemk wnemsyjunbdy gWypdraagawany model okaz
znaczNce wyzwania wynikajNcych z otoczeni a makr oekonomi c:
zamierzamy podNUOyl tym sprawdzonym modelem kreacji wartoSci
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gnifAncia naszych <cel  -w jest w

Naj bardzi ej istotnym dla osi N Z
usgugi telekomuni kacyjne (konwergencj a, stacjonarny dostnp
integracyjne.42W2Batpdamupéthy wzrost przychod: - w z kl uczowy
przedz6 %, enadt omi ast usgug | T & -VT%wteéegragrnwrnuclRABRpPrz&ezambiec
solidnym popytem ze strony kIl i ent. - woodrbaiizb ekzopni pel cezknsyocwho Sccyif N onve
i rozrywki stad sin w ostatnich latach jednN z podstawowyc!
Kluczowe usgugi telekomunikacyjne stanowi N ok. 50% naszych
wi Aic wzrost w tych obszarach bndzie miag zasadnicze znacze
wspierany nowN fal Nv,t rkan srfao ronbaecjjmi ek owsszzty-st ki e el ementy nas.
pierwsze, ulUyjemy mWmaahkyidpoprgwirlowyako$i oraz efektywnoSi |
klienta. Po drugie, oczekujemy, Ue dutUet rkaorrszfyoSrcna cpjriz ysniieecsii
samym jej funkcjonowaniu jak i usgugach zwi Nzanych z utrzy
aktyw-w, pozbywajNc sifdn tych zwiNzanych ze schygdkowymi tec
do paomyr wska¥Fni ka koszt-w poSrednich do przychod-w wobec po

KLUCZOWE DZWIGNIE

Koszty podtrzymujace

wazrost Utrzymanie
Inflacja CPI ; "
) i dazenie do poprawy
v Program transformaciji
Nacisk na sprzedaz Zautomatyzowana
i obstuge cyfrowa sie¢ inteligentna
Elastyczne procesy Odchudzona
i organizacja baza aktywow

W rezultacie oczekujemy wzrostu EBI TD3médnmi ujjaicn aic yGA@RvY w
JednoczeSnie chcemy utrzymal Srednioroczne ekonomiczne n
por-wnywalnym do roku 202401l icwiy lkio nowke.r sl1j,8 wzlrdo sztgu EBI Thdal 1
got - Wwkiezentuj Nc strategin w marsczy m2 @28 e mg §cessit! i SamyNgnUen c i
organicznych przepgdgyw-w pieninUnych na poziomieecwymaijkmni e
osi Ngninte w roku 2025 oraz dobre perspektywy na rok 2026,
naj mniej Qrgamiladzazg.przepgywy pienifdlUne to dla nas kluczowy
naszego bilansu i jest podstawN do budowania wartoSci dl a
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Czynniki wzrostu OCF w latach 2025-2028*

niski do sredniego

EBITDAaL
a jednocyfrowy CAGR

staty poziom
ok. 1,8 mid zt rocznie

Naktady inwestycyjne

Wzrost OCF

w mid zt

pr

0,6
Podatki, odsetki v rosnace wraz z rozwojem
i kapitat obrotowy dziatalnosci
O_rggnl.czne przaptywy co najmnigj 1,4 mid zt w 2028 roku
pieniezne
2020 2024 2028
*Prognoza zaktual ibzowana
Naszym ambitnym celom finansowym towarzyszy zobowi Nzani e
progresywnego wyBagrbddz@¢aeidanwawyinb rke finansowe za 2025 rok
Zar zNd podjWejby czhavaegkio mendowal Walnemu ZgronmadzBndo wywiaen
w 2026 r, z zysk-w za rok 2025. Zgodnie z pqlitykN dywi dend
na kolejne | ata st Makeddatky cdlecada styhzej eFud uwzr.oSci e dywi dendy &
roku, z uwzglndnieniem prognozowanych bazowych trend-w fin:
Poni Usza tabela pokazuje ambicje finansowe prezentowane pr z
oggoswohe@tym 2026 r. Podni esienie ambiciji wyni ka z bardzo
dobrych perspektyw na rok 2026.
Prognoza w s
Lead the Fiu|Zaktuali zowamaz
Wy ni k2 0 206 na | at-2a0282 strategii Lead
przedstawi on: na | at-202825
2025 roku
EBI TDA&L niski do Sr .
+4, 3% jednocyfrow ni ski do Sre
( CAGR) jednocyfrowy wj
e CAPEDY (
o ok. 1,8 mld 1
1,8 mld <14% przych zmierzaj Nce do
przychod: - w
Organiczne co naimniei
przepgywy [ 1,0 mld 20128 rolku CO naj mni ej 1,4
(6] roku
*Dane por-wnywalne po sprzedaly Grzamgey -Emoeweg iian fw rcnzaecrjvec in a2 662 5 orn.i e

ir.pl/ pWwyciekowim
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Rozw- j zr-wnowalUony jest dla nas kluczowN wartoSci N. Jest e
spoJeczeEizobowi Nziufnaimy si i, aby ten wpdyw by powDNAYywny. Z
nasze,j organizaciji . Nie traktujemy tego jako chwil owego tr
zasadn dziagani a. To kluczowy el ement, kt-ry Kkieruje naszy
zr-wnowaUonN i smrjowiedl i wN przy

D;ia(janEraviErScﬁtIS@ciGﬁ)lv,ernahceérodowiskg, spogerze Et avmge RdI &K
sN silnie zintegrowane ze strategi N biznesowN Lead The Fu
bi znesowych.

W str BE6E&Kiuipi amy sifA na kil ku wybranych obszarach:

SpoJgecze@dEziwagd w r oz wokjoun osnpioczencyzanopopr zer; technol ogie c

Pl anijezmni ej szenie naszego wpgywu na Srodowi sko i zapewr

sin Swiecie;

Kli ddostarczenie rozwi Nza® na rzecz bezpieczniejszego i
Nasze podej Sci e i dzi agania ovopriasneanceh WE SSGASyNzawaedeawe o Wi

zr-wnowaUone@oupywyz@mogmnmg.e Pol ska

ninte w 2025 r. pokaz

i ki operacyjne i finansowe o g
S I y dziagal noSalinykcohmer cy |

w

t

otowal i Smy bardzo dobre rez
dne wzrosty baz klient - -w i
od-w i zysku EBI TDAalL, c
Wh ik sgzwavni e st anowi dzi a
kurencjn w usgugach tel

e wszystkich gg-wnych
kluczowe dla generac]
gal noSay cwh ,o bsszzcazrezge: lknliiee nzte- ww
n ekomuni kacyjnych oraz rento
m roku zanotowal i Smy istotny postip rozWopaponhaeytch
ko@® zyli Smy proces wygNczania technologii 3G. Z kol
n
n

—cco—-o0oo<
@~ ~"3® TCQuUN—TSS3
DOWTND AN

«Q
— 0 @ x =~ =

gospodarstw domowych. Uruchomili Smy nowN faln ini
oS®i prkycicig ndohjdsal szej poprawy efektywnoSci i mar0
dobrym wymi krnanz flianmsaizsymwy oczeki wani om na przyszg
icznych przepgyw-w pienifAaUnych na rok 2028, w stosun

O TAOProOoOcCc QoD U)NE

= 9 N

{
[

0
k
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3 Orange Polska na giegdzie

Kapitag zakgadowy Sp-gki wynosi g 3 937 mln zgotych i byg po
na okaziciela o wartoSci nominal nej 3 zgote. W 2025 r. ni e
akcjonariuszem, p&kmoadr o5I0u%hp Nkywmi t agu, j est Orange S. A., i
telekomuni kacyjnych w Europie.
Pozostali akcjonariuszm
0,
34.81% Orange S.A.
50,67%
NationaleNederlanden
FE, DFE, DFE NASZE JUTR
SIF=, ' =42 JEVING m Allianz Polska OFE, DFE
6,40%

8,12%

Od listopada 1998 r. akcje Orange Pol Skh.SsN. npwowaBei eap ©
Papier-w WartoSciowych w Warszawie w systemie notowa@ ci N
najwinkszych sp-gek WI G20 oraz indeksu szerokiego rynku W (
W 2025 r. iwadekaws kiaej Giegdzie Papier-w WartoSciowych zc¢
naj winkszych sp-gek WI G20 zanotowadg wzrost o 450%, a kurs a
Bi or Nc podagukwangint N stopnin zwrotu dla akcjonariuszy (uwzgl nc
wzrosgy o 47% w por-wnaniu dp &6@%bwgoofednymdeksnaj WegE20Ayc|
not owa CE.
Wedgug wiedzy Sp-gki na dzie®& publikacji niniejszego spraw
Polska S.A. sN @ydawghaecprzeéznadansowych, kt-rych lista znaj
Sp- Qi
Not owania Orange Polska S.A. oraz wolumen w obrocie giegdo\
Wolumen obrotéw (ilod¢ w tys. akcji) - prawa o8
1 Kurs akcji Orange Polska S.A. (z1) - lewa 08 7000
6 000
10
5000
9 4000
g 3000
2000
;
1000
6 0

sty-25 [ut-25 mar-25 kwi-25 maj-25 cze-25 lip-25 sie-25 wrz-25 paz-25 lis-25 gru-25
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Por -wnanie cagkowitych st-p zwrotu Orange Polska S. A. i WI (
Orange Polska WIG20
60%
+52%
S0% +47%

40%
30%
20%

10%

sty-25 lut-25 mar-25 kwi-25 maj-25 cze-25 lip-25 sie-25 wrz-25 paz-25 lis-25 gru-25

Dane giegdowe Orange Polska S.A.

Kl uczowe dane giegdowe Orange j ednocs 202 202

Sredni kurs w okresie PLN 815 729

Kurs akecji na koniec roku PLN 737 8,14

Naj wyUszy kurs PLN 89 2 826

Najni Uszy kurs PLN 729 6,4 2

§rednia kapitalizacja w okr ml n F 10 6 9 51

Kapitalizacja na koniec okre ml n F 9 6| 10 6

Liczba akcji na koniec okre ml n . 1 3: 1 3:

Sredni dzienny wolumen obro ml n 131 16 0

Sredni dzienny obr -t (warto ml n F 107 117

Zysk metztypi sany wgdaScicieldom ml n F 91: 81¢

Zysk na akcjn (EPS) 0,70 0,6 2

P/E (cena do zysku) Sredni* 177 177

EV/ EBI TDAalL* 4,3 X 4,1 x
*do obliczenia wska¥nika uUyto Sredniego kursu akcji za dany okr es
W wyni ku duUego wzrostu akcji Orange Polska w 2025 r, ich ¢
od 2015 r Sredni wol umen obrotu w ubiegdgym roku wyni-sg 1,
Nasza dziagalnoSi w zakresie relacj.i inwestorskich koncentr
aktywnej komuni kacj i z rynkiem kapitagowym poprzez czynnN \
zapewnieniu wykokywainnfaoromaawy jNeych w ramach obowi Nzuj Ncych
Il nwestorskie wraz 2z osobami reprezentuj Ncy mi Sp-gkn regul ar
krajowymi i zagranicznymi oraz wuczestniczN w konferencjach

Wy ni ki finansowe Grupy Kapitagowe,] Orange Polska sN

konferencji transmitowaryc¢h| prmeznirtre rnn et0.
Dzi agania podej mowane przez Relacje Inwestorskie w kontakt
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umoUl i wieni e rynkowi przeprowadzenia rzetelnej oceny sytu
skutecznoSci przyjntego modelu biznesowego z wuwzglnAndnienie
rynku tel ekomuni kacyj nergooe k ®mmr@ami cazyge¢ejuacyi gaomakodmayrmlackr aj o
mi ndzynar.odowych

W 2022 roku powr - -ciliS8Smy do regularnego wynagradzania akcj o
w wysokoSci 0,25 z§ na akcjhn. Byga to pierwsza dy@DadBnda od
z kaUdym rokiem pmaawiydm.zaBi &mic jm¢d uwagihn bardzo dobre wyn
perspektywy wzrostu na rok 2026 oraz sign bilansu w |l utym
dywi dendyw® . &1 na akcjn. Propozycja ta nbaildWa len ypmm zZgrno noa dezne
Akcjonariuszy w dniu 10 kwietnia 2026 r. Nowy poziom dywi
pozostage | ata obejmujNce strategin Lead theS8IFiupwua e20D&ire E
Nasza polityka dywidendy w strategidi Lead the Future jest
strategi. .Grow. W czasie .Grow dywidendy bygy istotnN czn:¢
okresu tej stratjengyicih. wayrSlsNcach Kylwé dend jesteSmy przede
budowaniu wartoSci dla akcjonariuszy poprzez generowani e

przepgyw-w pienifAaUnych. Naszym ambitnym cedomzapewamis® mwiya

akcjonariuszom trwagego i progresywnego wynagrodzeni a. De cy
z uwzglndnieniem prognozowanych bazowych trend-w finansowy

Dane dotyczNce dywidendy jednos:s 202! 202 202 202 202

Dywi denda wypgacona za ml n F 69¢€ 63C 45¢ 27¢€
Dywidenda na akcjn wypg PLN 0,5 0,4 0,3 0,2
Kurs akcji na koniec ro PLN 7,3 8,1 6,6 8,4
Stopa dywidendy % 7,2 5,9 5,3 2,5
Wska¥fni k wypgaty dywi de % 71% 54% 56% 32%
Wska¥*ni k wypgdgaty dywide % 76% 77% 63% 16%
;OS(;komeZhadrachdau, kt-ra bndzie przedmiotem ggosowani a W&l kewgethgmrom
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raw
upy
202

5

12 miesincy zako@& zonych 31 gru
2025 2025 2024 2024
w ml n w min EUR? w ml n w min EUR 2 Zmiana (%)
Skonsoli dowany rachu
strat
Przychody 13133 3099 12 732 2958 3,1%
EBITDAaL* 3473 820 3338 776 4,0%
Mar Ua EBY TDAal 26,4% 26,5% -0,1 pp.
Zysk z dziagalnoSci 1274 301 1419 330 -10,2%
RentownoSi operacyjn 9,7% 11,1% -1,4 pp.
Zysk netto 762 180 913 212 -16,5%
Zysknettopr zypi sany wgas : o
Orange Polska S.A. i 762 180 913 212 16,5%
slr‘ednla waUona Il iczb 1312 1312 1312 1312
milionach)** :
zyslk ma Jetmi kel 058 014 0.7 016 17,1%
(podstawowy i rozwodniony)
Skonsolidowane sprawozdanie
zprzepgyw-w pieni fiOn
srodki pienifnUne net 3601 850 3411 793 5,6%
operacyjnej .
srodki pieninUne net 2588 611 2166 -503 -19,5%
inwestycyjnej B
crodkeninUne netto z -1041 -246 1492 347 -30,2%
inansowej
Zmi ana stanu Srodk-w
iekwi wal ent-w Srodk: -28 -7 -247 -57 -88,7%
netto
Ekonomiczne nakgady 1806 426 1822 423 -0,9%
Organiczne przepgywy 1013 239 985 229 2,8%
na dzie 31 grudni a
2025 2025 2024 2024
w ml n w min EUR3 w mln w min EUR 4 Zmiana (%)
Skonsolidowane sprawozdanie
z sytuacji finansowej .
srodki pienifUne | 518 123 546 128 -5,1%
Srodk-w pieniAUny:
Pozostage wartoSci 4799 1135 4253 995 12,8%
Srodki trwage 10 470 2 477 10 151 2376 3,1%
Aktywa razem 27 008 6 390 26 598 6 225 1,5%
Zobowi Nzania final
wedgdug zamortyzow: 7 369 1743 7218 1689 2,1%
w tym:
Kr-tkoterminowe 3446 815 695 163 395,8%
Dgugotermi nowe 3923 928 6523 1526 -39,9%
Pozostage zobowi N: 0
idgjugotermi nowe 6113 1447 5739 1344 6,5%
Kapitag wgdasny ra: 13 526 3200 13 641 3192 -0,8%
* Dla 2024 przedstawi os@rdamea Uyo rOrvamyvea [Eme, rpiead i w iz eer wenlBgauz 5N si i
skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Orange Polska wg MSSF
*$rednia waUona liczba akcji w okresie 12 miesincy do dnia 31 grudnia
Uwagi do przeliczenia powyUszych danych:
liZastosowano ku#s2PLR/ EUR =
2iZast osowano ku#s3@4&4Rx/ EUR =
3iZastosowano ku4s2P6EWN/ EUR =
4iZastosowano ku#4s2PBN/ EUR =

ozdani e

roku

fi

ZarzNdu z

nNansowe
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27

z
2

a 1
025

2




ozdani e

KapitagowejorQ@rza Oy ea nRjeel sPkod

2025
w mln

Rachunek zysk- -w i S 1

Przychody

Zysk z dziagal noSci 1 2t

Rent ownoSi operacyj!

Zysk netto
Sredni a
milionach)* i
Zysk na jednN akc]j
(podstawowy i rozwodniony)

walUona liczl 1 31

>
o
[}

Sprawozdanie z
pieninUnych

Srodki pienin
operacyjnej
Srodki
inwestycyjnej
Srodki
finansowej

prze,|

cC
=]
[v]
>
[©]
w
[$2]

c
=]
[©]
=]
[©]

'
N
(63}
~

pienin

cC
=]
[v]
>
[©]

'
i
o
~

pienin

Zmiana stanu Sro
ekwi wal ent -w Sro
netto

2025

w ml n
Sprawozdanie z sytuacji finansowej
Srodki pienifUne i
pieninUnych
Pozostage wartoSci 4 T3
Srodki
Aktywa razem

trwage

i Nzania finans: 7 4:
g zamortyzowan:

erminowe 3

Zob
wed
Kr -
Dgugotermi nowe
age zobowi
dgugoter mi nowe

wgasny

waUona |

o~ o~

Nz a 5

12 8
akciji

raze.l
*$redni a iczba
zeliczenia
ku4 s2PLRN/ EUR =
ku4 s3PLAN/ EUR =
ku#4 s2P&R/ EUR =
ku#éd s2PB8N/ EUR =

Uwagi do pr
liZastosowano
2iZastosowano
3iZastosowano
4iZastosowano

ZarzNdu z

powyUszych

12 mi
2025
w min EUR*

2 7@

297

844
609

237

2025
w min EUR 3

100

=
Y

3 0:

gvr wkrrieas i 20 22

danych:

dziagaln

esincy zako@®zonych
2024 2024
w mln w min EUR 2
11 2 2 61
1 5¢( 350
13, 4
1 i 250
1 1 31
0,8 0,1
3 3¢ 788
2 1¢ 508
-1 4¢ 346
286 -6 6
na dzie® 31 grudni
2024 2024
w mln w min EUR 4
432 101
4 1¢ 975
9 9¢ 2 3:
25 3 9:
7 2° 1 6¢
81¢ 192
6 4: 1 5¢
5 27 1 2:
12 8 3 0¢
mi eis i A4 dro. dni a

31 gru

Zmiana (%)

2,7
16,5
2.5
24,5
24,4
5, 5!
18,0
32,5
97,2

Zmiana (%)

-1, 9
13,6
3, 6"
2,6
2,5
335% °
-39 %9
8, 7"
0, 2

31
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Prognoza wynik-w finansowych na rok 2025 zostaga we wszy
zapowi adane dynami ki wzrostu na przychodach oraz zysku E

przychod-w przyczyniga sifn bupchlzosdowdhaah diyalaenk & mu miak agcgy-jwiny
przychod-w w obszarze | T&IS oraz hurcie. Wzrost zysku EBIT
bezpoSredniej generowanN przez g§g-wne usgugi teleapamuwi kac:
zakresie ekonomicznych nakgad-w inwestycyjnych zostaga wyk:«

Przychody r/r Niski jednocyfrowy wzrost 4,3% —

EBITDAaL r/r Niski jednocyfrowy wzrost 4,0% S

Ekonomiczne nakiady 1.8-1.9 1,8

inwestycyjne (eCAPEX) w mid zt ’ ’

Jednak, w ujfAciu bardziej por-wnywalnym (z wygNczeniem

Spr zedwmncezijer wc yw20R25ir .

Gg-wnym motorem wzrostu bygy kluczowe wusgugi tel ekomuni kac
kom-rkowe i usguagi wygNcznie stacjonarnego dostfApu do int
generowanych zysk:- w. Psgyghwdyosgsgyeiw 8BAdkw, oo 60 brmcrzoak zn
poprawn dynami ki w por-wnaniu ze wzrostem o 5,4% w 2024 ro
we wszystkich typach usgug w pogNczeniu Z2OdosrChyymi &i edni
istotnie wpgynNg pozytywnie na tn dymakiak mbwri lsi | hgb weg @ sg
naszych ofert oraz monetyzacji podwyUek cen z ko@Eca 2024 r.
Przychody z usgug | T i integraciji wzrosgy w ujAciu rocznyn
gg- wni e przez kontrakty na usgugi integraciji oraz odspr ze
hurtowych wyniosgy B8%6@dkokuwun. zJjedinakr ozsgowomi ni iciem usgug s
mi ndzyoperatorskie oraz usgugi hurtowe na sieci-dsemioekduz.i anej
Bygo to znaczne przyspieszenie w st oysuorkeu od on ipeocpa (zee dd%.e gPr
sprzedalUy sprzatu zmnde pgkanygyzesiwzgdbnddw makspadek wol ument
odzwierciedlaj Ncy ni Oszy popyt rynkowy. Dynami ka przychod
przychoddyw yzj nterja tel efoni i ggosowej , kt-re w ujAaciu rocznynm
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Ewol ugrjzaychod - w
(w mln zg)

+104 -88
*+224 -65 -48 13133
+183
+236
12 587
* Ustugi Ustugi wylacznie  Usiugi IT ~ Ustugi hurfowe™ Ustugi Sprzedaz  Pozostale
2024 konwergentne komorkowe iintegracyjne schylkowe™* sprzetu przychody 2025
oraz wyfacznie
ustugi
szerokopasmowe

*Dla 2024 przedstawiono dane por-wnywalr2é)2[50**sUpsrgzuegdal:hyurOroaNneggbeEzneurngiuag ve cchzyeg!
schygkowe: wygNcznie wNskopasmowe + stacjonarne hurtowe bez Swiatgowodu+ pr:

EBI TDWaR025 r.4wWynimmlsgz® i w ujfAciu rocznym byg wyUszy o 1.
bardziej por-wnywalnym (z wygNczeniem wpgdywu Orange Energia
mn zg i 4,0% MarU&ZBofg®Aratyfdonapf(syobkodelw) zmniejszyga sin
do poziomu 26, 4%. Powodem spadku mar Uy bygy bardzo nisko m:
Wzrost EBI TDAaL zostag wygenerowany przez wyUszN marUn be
por-wnywalnej) wZmdangagg .2 Mo%o¢&EM wzrostu bydg dynamlczny
telekomuni kacyjnych oraz czfASci wysoko marUowych usgug hur
poSrednie wzrosgy w uj7imdinu zrfjacdmsymtoyim 5%, atdjn.i ki em tego wz
zwi nkszygy sgliefiokou,5% ar ocko zgoUygy sif podwlyUwpgwwnapgt gthak (Ez
zatrudnienia oraz wyUsza wycena dgugoterminowych plan-w mo:
wzrostem ceny akcji Orange Pol ska W obu | atach na koszty
kontrakciezzwiuNoamMymi eci dl a sp-gki Swiatgow-d | nwestycje.
oszczfidnoSci generowane w procesie tr aackTorimascijeic,i ,wikdo crzan et
wzrosga w 2025 tylko o WwwpSzipowodNdkapsaeivw ehkkegie zar - - w
i utrzymania sieci
Ewol uEBlaT DAalL
(w mln z93)
57 3473
+192
3338
marza koszty
bezposrednia posrednie
2024* 2025

*Dla 2024 przedstawiono dane por-wnywal R@2Bo sprzedalUy Orange E
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Zysk netto w 2025 r. wyni-sg 762 mln z§ i w ujAciu rocznym
zgoUygo sin kilka czynnik-w poni Uej zysku EBI TDAalL. -Po pier
der oku, w wynisku zmrdiadljys néjer uchomoSci . Po drugie, o ponad 12
wyni ku amortyzacij. nowejndiskonte¢k uwubwarzaerniod | s wagici al i zow,
|l i kwidacji infrastruktury miyendnziijksendenjo roarzaozw ycczhii.S cPioo wa zwe cwyen,i k
mln z§ rezerwy zwi Nzane|j z podpi sani2e0n2 7n 0 wketj- ruamom yi dszpyo §i encnzy
dobrowolne odejScia do 1.000 pracownik-w w ci Ngu bdywyych kol
wyUsze o 54 mln zdguwuwyhi kanweawasita nowe | l'iceneddu@a czAis
gg-wnie w wyniku refinansowania dokonanego w pogowie 2024 1
Ewolucja zysku netto

(w mln zg)

+135 -123
913

-151
762

Zysk netto  EBITDAaL Amortyzacjai Zysk ze Pozostate koszty Podatek Rezerwa na Zysk netto

2024 utrata sprzedazy finansowe dochodowy nowa umowe 2025
wartosci srodkow netto spoteczng
trwatych

W 2025 roku, zysk netto Orange Polska S.A. wyni -sg 813 ml

skonsoli dowanego zysku netto Grupy. Wyni k operacyjny bygd
odzwierciedlag brak konjadlnitdavcejnit urckz isamjutwowt dadinevestycj e,
zyskiem na sprzedaOy sp-gki zaleUOnej Orange Energia. Pon
dywi dendami ze sp-gek zaleUnych, w wysokoSci 71 mln zg.
$rodki pienifdnlUne netto z dziagalnoSci operacyjnej wyniosgy
wyUsze. Wzrost ten wynikag ze wzrostu zysku EBI TDAalL i z
por-wnaniu do roku poprzedniego.

e netto z dziagalnoSci i nwestycyjnej wynio

Wydat ki pie n y T g
n z g-wnym powod&@h2t eepa mPgcestunbyggacpaigatoblSi wo

o 422 ml

<
©

Wy pgyw H0ne netto z ddidagan mo&dgi wfipmanwanwej uwidioi ovy P\ )
mln z r o]

Il stotnym el ementemgwpparwmeyw 295 dendlyy g
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W 2025 r. ekonomiczne nakgady inwestycyjne Grupy (miernik |
aktyw-w) wyniosgy 1 806 mln zg i w porémhmani@®. z ubieggdgym r c
Nakgady te obejmowagy przede wszystkim:
znaczNce nakgady na siel mobilnN zwi Nzane z budowN sieci
rozpoczitego w 2022 r. projektu modernizacji sieci dost Ay
nakgady na siel SwiatgowodowN, obejmujNce gg-wnie dal szN
i podgNczanie usgdug) oraz budown dedykowanych gNczy Swia
tym obszarze wynikag ogwi-amnjoewozdolwved o wy rsaimeaccih $roj ekt - w
funduszy wunijnych;
rozbudowin mobilnej sieci transportowej i rdzeniowej, aby
zapewnil oczekiwanN przez klient-w jakoSi usgug;
realizacjn program-w transformacyjnych;
realizacjn inwestycji zwi Nzanych z rozwojem oferty, sprze
i rozwofemsteockhioommwederni zacj N i rozwojem technicznej i n
znacznie niUsze wpgywy ze sprzedaUy nieruchomoSci

Obszary inwestycji
(w mln zg§)

Rozbudowa si eci Swi at[gosworda we j
Siel mobilna
Siel stacjonarna i szlkieletowa

Systemy i infrastruktura IT

Inne (razem z wydatkamioha sprznt 530
kliencki bez FTTH)

EWpgywy za sprzedally altvw. w

o 135

% przycho 1 8% 13,8%
2024 2025
Organiczne przepgdgywy pien'fi(ﬁ@l-?n)g {Nrggnwoyr@amherFidiokvi em st abi
got - wki stosowanym przez ZarzNd. W 2025 r. wyniosgy one 1
sin o 28 mln zg. Wzrost ten wynikag z dzi adalorbacSciopepgearca(
wyniosgy 3 601 mln zg§ i w ujhciu rocznym bygy o 190 mln z9§
znacznie niUszego zapotrzebowania na kapitag obrotowy. Te
wyUsze piemadiynienwakt ycyjne oraz ponad 100 mln zgd niUsze wp
Wol ne przepgywy pieniRGF OBegeufBsbafGNogenerowanN got - wki
mni ej powtarzalnym charakterze, takimi jak pj;athbQSﬁllin za | ic
z g, czyli znaczNco mniej niU OCF. Na to zgoUygdgy sNHz.dwa cz
Po drugie, wykorzystaliSmy netto 8 mln z§ zaliczek z fundt
Swi at gowwodpoowe-jwn2a2®24 do, kiedgfgomnrzygmalakSmh 2aliczek.
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Ewolucja przepgyw-w pienifiUnych w 2025
(w mln zg)

Zmiana

rok doroku ' +90 +100 -68 -103 +9 +28 -407 -229 -608
3 598 +3
-2127
+94
=T 1013
-712 293
-8

, Spiata

Srodki pieniezne Wplywy ze ~ Zobowiazan
netto z dzialalnosci ) sprzedazy Z tytutu Dotacje

operacyjnej przed Zmiana .. srodkéw trwalych ~ '€asingu Organiczne inwestycyjne Wolne

zmiana kapitalu  kapitalu Platnosci i wartosci oratzl przeplywy nettooraz  Przeplywy

obrotowego  Obrotowego za capex niemateriainych ~Pozostate pienigzne Licencje pozostale  pienigzne

W 2025 wympkjw,wy Srodk-w pienifiUnych netto w Orange Polska ¢
por-wnywalnym do Grupy.

Saldo aktyw-w na koniec 2025 roku wyniosgo 27 008 mln zg§ i
dzie® 31 grudnia 2024 roku. Wzrost w zdecydowanej winkszoS
pozostagdgych wart o%cipomioednua tnearbiyaclinay crho we j l'icencji na cznst
(ggd-wnie w wyni ku utworzenia aktywafreawstheiaekeganpej)ezer wN ne
Saldo zobowi Nza® na dzie® 31 grudnia 2025 roku wyniosgo 13
ze stanem na dzie®&® 31 grudnia 2024 roku. Wynikago to gg: wni

| i kwi dacjn sieciromitaud ziaadmajlemriaaz fwmansowego.

Sal do aktyw-w Orange Polska S.A. na dzie®& 31 grudnia 2025 1
od salda aktyw-w Grupy. R-Unica wynikaga gg-wnie z wartoSci
Sal do zobowi Roph&k@r &nhe na dzie®& 31 grudnia 2025 roku wyni
ni Usze od salda zobowi Nza®& Grupy, gg-wnie w wyniku niUszyct

W 2026 r oczekujemy wzrostu przychod-w na poziomi egdhyastki m
bndzie napndzany g9g§g-wnie przez wzrosty w podstawowych us
kom-rkowych i dostfApu do internetu). Prognozujemyp%. Ue EBI
Oczekuj emy, Ue bndzie on wepiwerwnkl|l pczewywhrobszaraghbhdzi a
optymalizacjn koszt - w. Przewi duj emy, Ue ekonomi entdezgakgdady
oczekiwanie odzwierciedla dalszN rozbudowh sieci 5G, budowrt
europejskich, a takUe dalsze solidne zyski ze sprzedaUy ni e
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Wyniki w 2025 r. Prognoza na 2026 r.
przychody r/r +4,3%
EBI TDAaL r/r +4,0%
eCAPEX (z4g) 1,8 mid ok o@d®
organiczne pfze 1,0 mid CO najmniej
pieninUne (z§)

*Wzrost |iczony na podst aswirez eb@aaziyy geo rE-nverr gwaz e js,zcge g- gowe i nfor mac]
https:// wiww. plr/aplgyecieko wiu m

Polityka zarzNdzania zasobami finansowy mi i ryzykiem pgyn
zapewnieniu Srodk-w finansowych niezbfidnych do wywi Nzywani
oraz realizacji plan-waipowessyenjayzbhbideychykpkzt -  w, pr z)
pozwal aj Ncej na utrzymanie satysfakcjonujNcej zdolnoSci kr

do efektywnego zarzNdzania pgynnoSci N prowdddNmajnsbdwani aSni

dziagaln

W okresie objintym sprawozdaniem Grupa finansowaga d
Sr odzNcych z

dziagalnoéci operacyjnej, jak i ze odk-w poch

poni Uej

Podobnie jak w |l atach wubieggych, dominuj,Ncym Tr-dgem finan:¢
Orange S. A. Finansowanie takie, bez wyj Ntku, zawierane | est
w badanym okresie peresyawpdyiomilez®Na dzie® 31 grudnia 202
wynosi g 518dmbozegni e Grupa posiadaga niewylRdmd s tzgne Kkiti-mie
moggyby byl wykorzystane w razie piogwewi enia sin ewentual nej
Poni Uej przedstawiono wartoSci wska¥nik-w pgynnoSci Grupy
2024 roku

Ws ka¥tni k 31 grudni 31 grudni &e31 gruddi ¢

Wska¥ni k bi eUNcej p
Akt ywa obrotowe og-
kr-tkotermi nowe*

]
g 0,59 1,01 0,99

Wska¥Tni k szybkie]j p g
(Aktywa obr otiozneep aosgy-) 0 56 0 95 0 91
/zobowi Nzania kr - -tkot ' ' '

Wska¥ni k superszybki
(Aktywa obr otiozweep aosgy:
inal eUnoSci)/ zobowi N: 0, 26 0, 45 0, 41

kr-tkotermi nowe*

*Do kal kul acj i eryjﬁkotemmmmmdp%mdMWawiNzania kontraktowe oraz rez
*Wskatni ki pgynnoSci przy zagoUeni u, Ue umowa zawarta w dniu 24 |
opisana w punkcie PoUyczki i kredyty, traktowana bygaby jako dgugc

ZadguUenie finansowe netto Grupy z uwzglfidnieniem wycen in
roku wzrosgo do poziomu 3 810 mln z§, wobec 3 670 mln zg§ na
finansowej (stosusiekegadgatUteomi cho f2 ynsakau EBI TDAalL) na dzieE& b
roku 2024, wynosiga 1, 10.

Grupa posiadaga na dzie® bilansowy poUyczki i kredyty zar -\

W zakresie finansowania djugoterminowego wyr-0Oniamy:
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Finansowanie wewnNtrzgrupowe udosthinpni Snd. p(z@z gkp - glfiehl
Orange S.A.), kt-rego wartoSi bilanslowa$ chazg.zi WeEBviBNt gz girdu
finansowani e dgugoter mi nowe zapewni one jle,stml ddzigikior po U
wykorzystywanej na dzie® bilansowy w kwocie 0,25 mld zg
dniu 24 lipca 2025 roku Orange Polska S.A. oraz Atlas Sel
zawar gy umowy NpabyWNc xav@ mal2§ z g, ktr-erfyicnha ncseolwearm ijee sztad gu Ue n
Polska S.A. w ramach wygasaj Ncej w 2026 r ok7u0 Oumolwy zpgo U
zaewidencjonowanej na dzieE bil ansowyTejrarkion fsipnjaan syo wtayna e
przypada odpowiednio na rok 2029 dla kwWw®dtOy md®mO z@l.n zJ or ¢
Amortyzowany kredyt inwestycyjny udzielony przez bank kom
Cyfrowa, z terminem zapadal noSci na 31 grudnia 2030 roku,

W badanym okresie dkonhanw &wdatge BeGomraddyg.

ie finansowani@apkrcz kws o mi mawejgopowy Uej umowy poUy
MGmugd ma zapewnione:

sowego finansowania pgynnoSci w wysokoSci 500

z banki |
ygy wykor
m zal eUn
dzie® bi

y w rachunku bieUNcym udzielone prze
In zg, kt-re na dzie® bilansowy nie b
yty w rachunku bieUNcym udzielone sp-gko
émln zg, kt-re r-wnieU nie bygy wykorzystane na

Na dzie® bilansowy Uadna z um-w kredytowych nie zawiera zol
finansowych.

Na dzie® bilansowy g§gNczna wartoSi kapitagu pozostajNcego d
Polska S.A. sp-gkom zaleUnym wynosiga 10 mln zg, nat omi ast
grudnia 2025 w r amaonrhy cpho Ugyyocrzierkd zuyd zsipe- §kami  zal eUnymi wynosi
PoUyczki WeWpNtrzgrupowe s@uUN~'g§]-wnie sfinansowaniu plan
cashpool sguUy zapewnieniu bieUNcej pgynnoSci

Sp-gki z Grupy dokonuj N optymalizacj.i koszt -w finansowych =

cashpool) zawartej z bankiem komercyjnym dziagajNcym w rol
umowi e zapewni aj N aenliaes tSrcozdnkea nzia rpziNednzi nUnymi w ramach Grupy.

Ponadto Orange Polska S.A. wuczestniczy w pr ogS.aMmmiwe Kkkto-nrsyon i |
j est zar - wno beneficjentem zapasowego finansowani a pgynn

finansowania kr-tkoterminowego, a takUe posiada moUl i woSi i
Oba systemy konsolidacj.i sald prowadzone sN w instytucij. f
bezpiecze@®two Srodk-w i rozlicze® finansowych.

Grupa korzysta z faktoringu naleUnoSci, traktujNc ten in
obrotowym Grupy. Saldo sprzedanych naleUnoSci na dzie® bil a
gdy saldo na koniet 2P@dBRumkRPBA2Zgwynosi go

Grupa korzysta r-wnieU z faktoringu odwrotnego przyznanego
bankiem o wysokie]j renomie W ramach tego programu, fina
dostawc: - w. Program sguUygdymhbeSopii eiczesnipiueray zzy&krazNdzani e kapi
po stronie Orange Polska S.A., jak i jej dostawc - w. Sal do |
dzie® 31 grudnia 2024 ksztagtowago sin na poziomie 136, 2 ml

Na dzie®& 31 grudnia 2025 r. Sp- gki z Grupy miagy aktywne
sprawozdaniu finansowym |jako zobowi Nzani e nawet przed w
zaangaUowaniem na poziomie 387 iml n202%0 twycnhos(ijao BNRi6e Gl 1l zgjr
|l easingu finansowany jest gg-wnie sprzint I' T wraz z przynal
wdroUenia standardu MSSF 16 wynikajNcy z um-w najmu oraz
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2 610 mln zgdgotych. GNcznie kwo

instytucje finansowe wy S i
997 mln zgdotych.

n
dzie® bilansowy wynosi 2

Grupa posiada 9 Ilinii gwarancyjnych w bankach Kkomercyjnyc
Wykorzystanie na dzie® bilansowy wynosigo 163,3 mln z4g§. vV
gwarancje za zobowi Nzaniia zGr aznogpeo wR oNlzsakna aS .wd.b,r ajnaykc h s p - ek

Il nny mi zabezpieczeni ami udziel ony mi pruzdezzi a§mamgie PSwoil akagovs
Il nwestycj e, ustanowione w zwi Nzku z zawartymi przez tnh sp-
jest ograniczona do wartoSci udziag-w w sp-gce S$Swiatgow-d
maksymal nejstlwaty Naa dzi e®® 31 grudnia 2025 roku, wartoSi

wsp-lnym przedsifiwzinciem sp-gkn $Swiatgow-za2g | mavedsziyecEe3 wygqrc

2024 roku).

W procesie zarzNdzania Srodkami pieninaUnymi Grupy, w badan
emi sj i i spgat kr-tkoterminowych obligacj.i obej mowanych pr
nowych emisji ani wygapermewowychnggbhUdgch papier-w wartoSc

W badanym okresie Grupa kontynuowaga dziagania maj Nce na ¢
ryzyka zmiany st-p procentowych na przepgdgywy finansowe Gru
terminowych oraz innyctk hindM rtuenme ngp avs -pbo cGroudmay zabezpieczadg
zwi NzanN z wydatkami operacyjnymi i inwestycyjnymi oraz ek:

W zakresie zarzNdzania ryzykiem wal ut owym, Grupa dokonuj e
kwartale oraz dostosowuje na bieUNco pozycjh zabezpieczaj
skutkuje tym, Ue Wg@vallztmcbwywcnh)Soia bozepgywy finansowe Gr

mi esi Ncach nastnpuj Ncych po dniu bilansowym zostag zreduko\
W zakresie zarzNdzania ryzykiem zmiany stopy procentowej,
korzystne, moUliwoSci zawierania um-w finansowania opartyec
stosuje r-wnieU instktuemeynzlyj Yoe hoidin es athyagfaakcj onuj NcN pgynn
roku stosunek dgugu opartego na stagej stopie procentowej
uwzgl Adnieniem transakcji pochodnyche@®Bili gs@d&db/aal2®2wz glokea
do prognozowanego zadguUenia w horyzoncie czasowym obej muj |
ekspozycji na ryzyko stopy procentowej . W ocenie ZarzNdu (
dzi relkil izacj i polityki zabezpieczaj Ncej, zmi any rynkowych s
koszt dgugu Grupy.

Grupa stosuje rachunkowoSi zabezpiecze® dla wybranych inst
ekspozycji, istotne z punktu widzenia bilansu i rachunku z\
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5 Wyni ki operacyjne

~ N —

DO Y M!S

ugi konwergentne, stacjonarnego dostipu do internetu or:
ekomuni kacyjne. SN one najistotniejszN pozycj N naszych
woj u jest kI uczroenylm zcazcyjninid&mbeint jdil aoperacyjnych i finanso
ur e.

ami ka przychod-w tej gr upSy% uis gpurgz yws p2i0e2s5z yr gglad@ouvwony enck adsygn@a2ngli .
t ona napfidzana jednoczesnym wzrostem |liczby klient- -w i
ze usQugi. W ubieggdgym roku utrzymywag sifn bardzo dobry w

zZz mobimMobydmyeedbedgament owych wzrost by§ istotnie winfnksz)
nnijkti-emy wpgynNg na przyspi ebwgruiseJudy namiekpiai gir. z yPahzoyd-hvwo c
no zyskagy w 2025 r. w wyniku podwyUek cen dla duUej czr
z na poczNtku 2025

Przychody z klutebwkomuosgagyjnych
(w mln PLN)

6,5% 6 866
A% ™
5 0ie +5,8% 6 447
2023 2024 2025
Usgugi szerokopasmowe
Usgugi wygNcznie kom-rkowe
Usgugi konwergentne dla klient. . w
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Od wielu | at konwergencj a, czyli sprzedaU pakiet-w usgug
strategi. komercyjnej wobec gosopdqocbafvrisatdvajdllanmm\aydrc,h bhomp lzelby
telekomuni kacyjnych oraz przyczyniajNc sin do wzrostu saty:

Dynami ka wzrostu byga tylko nieco niUsza niUO w roku
nasycenie bazy klient-w internetowych usgugami konwerg
konkurmemaj rynku tych usgug. Konkurencji sprzyj a wy
Swi at gowodowych of erowanych przez poszczeg:-|lnych opel

hurtowych.

12 miesincy zakc Zmiana

Dostipy szerokopasr
31.12.2025 31.12.2024 31.12.2023 2025/2024  2024/2023

Przychody  d&ahwekgentngch t 2 580 2337 9,1% 10,4%
(w mln z93)

Baza klient-w konwe 1785 1700 4,0% 4.9%
(w tys.)

ARPO* od klient-w 124,3 118,9 4,1% 4,6%
(w z§d)

*Obliczanie zmian ARPO uWweghéddpbdatemi 8 thaeysh po przecinku, zgodr
w KPI .

Przychody od klient -w konwer8dlesn tnmync hz gw i2 QbBBg yro.kv yvilysnzi ecosloduy9 2Wz
przychod-w wynikag zar-wno ze wzrostu liczby klient- -w jak i
ARPO utrzymag solidnN dynamidlefokwa, pocibynie wyoymialdi e makze]j
na wdrtofaz systematycznego wzrostu udziagu klient - w us
konwergentnych. Klienci Swiatgowodu generuj N znacznie wyUsz
opartych na technologii miedzitameajj,i e gwzg ITVd wrma wipick sz Wy
sN dodatkowo pgatne.
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12 miesincy zakc Zmiana
Dostninpy szerokopasr
31.12.2025 31.12.2024 31.12.2023 2025/2024  2024/2023
Przychodywyz) Ncszgnu e
stacjonarnego dostTr 885 891 3,3% -0,7%
szerokopasmowego

Dostnpy szerokopasr

- ) 2 892 2821 1,8% 2,5%
detaliczny), w tym:
Dostfipy Swiat gowoc 1566 1349 10,2% 16,1%
ARPO*z usgug wygNczn
stacjonarnego dostTr 66,4 64,2 4,6% 3,4%
szerokopasmowego
*Obliczanie zmian ARPO r/r na podstawie danych z wuwzglndnieniem 3
w KPI .
Strategia komercyjna jest w istotnym stopniu napfndzana r
Swi atgow-d od Orange docieragd juU do 9,9 mln gospodarstw d
roku prawie o 1 mi40inoln pzZ ztyepppad agy@ds infagusi &, MlwfasaNsi acipoizps
operator-w, w tym 2,4 mln na $wiatgow-d Inwestycje (JV pomi
Cagkowita baza klient-w internetu stacjonarnego zwifikszyga
okresach, zgoUyg§g sin na to strukturalny spadek w schygkov
usgugach Swiatgowodowych.
Dymami czny , Wz most w usgudze Swi at
transformacjn technologicznN naszej bazy klient -w inter
Swi atgowodowych w tej bazie osi NgnNg 59% w por-wnaniu
Utrzymuje sin dobry popyt na Swiatgow-d, ale na nasze wy
wyni kaj Nca przede wszystkim z inwestycj.i innych operator - w
partnerstw hurtowych.jiZwi iklsizantta d&etn&kluirearego, avwed &Nz c z a
zdobywaj N ten rynek stosuj Nc agresywnhe strategie mar ketir
przejawiajNce sin we wzroScie liczby kladat my sBoWwslkaWwnt k mwt
otoczeniu, korzystajNc z lokalnego podej Scia do marketingu
sztucznej inteligencji zarzNdzania wartoSci N dla klienta.
stotnym czynni kiem w konkurowaniu o klienta Internetu stez:
pol ski rynek charakteryzuje sifin niewielkN ekskluzywnoSci N
treSci, wsp- gptrlkaicmij Nics zet nysmiy snadawc a mi kontentu. W 2025 r

TV, sprzedawanej w pakiecie z usgugN SwiatgowodowN, znaczNc
usgdug telewizyjnych przyspi edtzysg. droolb 8wadzyesSni eyj .por - wnani u
Wska¥Fni k ARPO z usgug wygNcznie szerokopasmowych wyni- -sg w
swoj N dynami ki wzglhidem roku poprzeduos@§gg. kB awevwzgriecasttp gtkehnw [
jest napfindzany przez naszN strategifn nastawionN na wartoSiI
klienci generuj N du0U wyUszy Sredni przych-d na abonenta z
udzi ag kl'ientjednorddmaohych (gdzi e cennosunshNgcuyg i u djzeisatg wkyl U
korzystajNcych z dro zych pcji o wyUszej prnandkoSci. Na

I t c ig 4

o
d
t Us ) K
bazie klient-w Swiatgowodowy 9% (w por-wnaniu d¢

- o
=
<
S
o
%
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Baza klient -w dostfiApu szerokopasmowego
(w tys.)
2,821 2,892 RS
Stacjonarn
bezprzewodowy
Mi ed¥
Swiatgow-d
2023 2024 2025
Zgodnie z szacunkami Grupy, cagdgkowita Iiczba Iinii stacjona
(z uwzglidnieniem technologi. mobil nych do uUytku sotak&kpgpar
O,Miliona dostiAp-w. Wynika to gg-wnie z intensywnie rozbudo
Ue | iczba gospodarstw domowyw ht ezc hdhod torfgp é m Sdvo at § t3e@b d e wa j <
wszystkich gospodarstw domowych w Polsce. Rozw: | rynku usg¢g
potrzeby spogecze@Etwa zwi Nzane z cyfryzacj N. Do rozbudow
i nwesdyUOyogpher at or - w i nfrastrukturalnych (takich jak $wiatgo)
Ot warty), jak i wielu drobnych operator-w | okalnych. Wed@u’
dziNaQa w tej detchanioNogopempamnar - w. Wzrosty zasing-w dotyczN
duUych miast, magych oSrodk-w miejskich oraz obszar- -w wiejs
wsp-gfinansowane z wykorzystaniemejskKnghbh (KPOurmi emBERCf)un dN«
rozstrzygnintych konkurs - w, i nwestycje maj N zapewni l Swi a
gospodarstw domowych. Obejmuje to inwestycje Orange Pol ska,
gosgpar stw domowych.
Rynek usgug Swiatgowodowych w Polsce jest bardzo konkurency
poszerzenie oferty usgug przez -Moleirla¢ oir - Ril ptogd) oebfnki tei ijzayko bQrlanr
Pol sikraeal i zuj N nswerragteengcijfii . koDo nasilenia tego procesu przy
operator ami infrastruktural nymi, kt-rzy dziagajN w model u
of erowanych przez poszczeg:-|lnych oopweyrnatroywnkw il rsftroda satyrmu kgtruarc
internetu jest Swsatg&w- dohbwesbwapa wsp-lnie przez Orange
emerytalny APG, kt -rej celem jest dostarczenie Swiat.gowodu
12 miesincy zakc« Zmiana
31.12.2025 31.12.2024 31.12.2023 2025/2024 2024/2023
Przychody wygNczni 2982 2 891 5,2% 3,1%
mln zg)
Zagregowane detaliczne
GRS UG e atd L) 22,8 21,9 4,2% 4,4%
wygNczni e ko |
zg)
ARPO*post-pai d (w 29,9 29,4 0,5% 1,6%
ARPO*pre-pai d (w z 14,7 13,8 12,2% 6,7%

*Obliczanie zmian ARPO wuiezcghédpoesiawi 8 chaeysh po przecinkl
zaprezentowano je w KPI
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wzr ost 4

i ; Zmiana

Kl uczowe wska¥niki 5155005 31122024 31.12.2023
(wtys.) 2025/2024 2024/2023
Liczba usgug telefo 14 297 13143 10,2% 8,8%
post -paid

kom-rkowe usgug 9195 8 941 3,8% 2,8%

internet mobilny 572 610 -4,4% -6,1%

M2M 4 530 3592 25,1% 26,1%
Liczba usgug telefo 4311 4 485 1,4% -3,9%
pre-paid
LiczbatwedEgdopni i k ol 18 608 17 628 8.2% 5.6%
razem

Nas i tie no woyonniakd z8§%.0vy § in

kontraktowgrchedmaconych.

W usgdugach abonamentowych trendy dotyczNce liczby
wol umen najistotniejszych bi znesowo of ert gos
konsekwentnego wdraUania strategi.i komercy ej,
konwergentnej, stabilnego wzroatuakwUeadahrct
|l iczba usgug internetu mobilnego nadal stru ur a
winksze ni U0 dawniej pakiety danych dla smar on -
bardzo znaczNco wzrosga | iczba karitM2SM M wzvRiBbzta ngy
wyni ku popytu ze strony sektora energetycznego,
energii elektrycznej

Liczba usgug przedpgazowych. zowi pasagjga, po

ze skutecznych dziaga® marketingowych zar - wn

gg-wnych dystr ypaitdbr - w kart pre

w

spadku
zakresie s

kar't SI' M

owych wz
skupi eni

Il ni e spai

J

jwzMobi lena
r
n

w,
&c-hwnzi eu swj
kt -ry st

w roku

Zagregowany wskaFfnik ARPO dla usgu@® wygNczawniug ilkcom- rlocwygym
Wzrost dotyczydg 9gg-wnie usgug przedpgaconych, gdzie wyni - s
wartoSci

Wska¥*fni k ARPO z abonamentowych usgug ggosowych wzr-sg o O,
2024 rokiem, kiedy wzrost wyni-sg 1,6% Miadgy a to wpgyw t
i zwi Nzane z tym pdozdownyeUknia creynn kwup rkoomas umenckim, co znal azgo
wska¥*fni ka ARPO dla gg§g:-wnej mar ki Orange, KkKkt-ry w ujRAciu roc
ARPO dla klient-w biznesowych =z wuwagionnaadtiont ernaspyownt RN wkamrmnyk uw
ARPO z usgug wygNcznie kom-rkowych jest rozwadniany przez
Orange do konwergencij.i oraz rosnNcy wudziag klient-w marek

pr zycholdiye mtaa k
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PrzygNczenia KIlient ARPO z usgug wygNc
kom-rkowe wusgugi gg kom-rkowych

(wtys.) (w z9)

348 238
22,8

254

218
21,9

2023 2024 2025 2023 2024 2025

PSormidmol uddunCheSgco
nasycenia rynku, kom-rkowe usgugi ggosowe utrzymagy dooc
korzystnym zmianom demograficznym.

Wedgdgug szacunk-w Orange Pol ska, na koniec o02m250yrg. % diz idaoy 9c7
szacowanym udziagem Or a8@e Polska na poziomie

Na rynku konsumencki m, w 2025 r. wszyscy operatorzy kom-rKk
realizowaniu strategi.@ konwergenciji. To powoduj e, Ue w usg
j est stosunkowo barpdrzziyepjadsktua buislgnueg nsitCacwonarnych. Na rynk:
intensywna konkurencj a, co jest szczeg-lnym wyzwaniem dl a
rynku.

W ubieggym roku kontynuowal i Smy zr-wnowalUonN strategifi u
jednoczeSnie pozyskiwal nowych klient-w i zwifnkszal ARPO. V
dla klient-w indywidual kyach, ppadnos 2Mae yd @wy cas 2n7agtki Or ange
ponownie o 5 zg§. Ponadt o, skorygowal i Smy w g-rifiNgehi najni
czerwcu wprowadziliSmy pierwszN od dgugi egesowweh. podwyUkn
W 2025 r wszyscy wiodNcy operatorzy kom-rkowi aktywni e mo
Mobile podnieSli ceny dw-ch najwyUszMoehi ppawpwowadyf gwgadko
ofertn, zasthnpupNyfoweewycphaofp od 40 do 95 zg/ miesi Nc jed
nielimitowanym pakietem danych. Ta oferta wprowadza istotn
operator-w bygy dotychczas bardzo por - -wnywal nne.

W 2025 roku utrzymywaga sin silna konkurencja w ofertach pr
zwinkszaniem pakiet-w danych w ramach tzw. ofert Abez | i mi:
danych do wykor ayetami apowzgaegi- |l ne miesi Nce przy okreSlon
zwinkszenie |1 ojal noSepiaikdl.i eProtmiwnos edgunideerjt Uk opnrkeur encj i, pod ko
kwartale 2025 r. podni eSSl i Smy ceny usgug przedpgdaconych.
Usgugi T i integracyjne sN bardzo istotnym elementem nas
sektora duUych przedsinfnbiorstw, gdzie stanowi N one wifnkszo/
Przychody z wusgug I T i integracyjnych, p4% gmwarddkkuu wo sriolfkgua j2NOc
pozi®8ml1l mln z§g. Wzrost byg naphindzany gg-wnie przez kontrak
oprogramowanie. W utrzymuj Ncych sifn trudnych warunkach rynl
zaleUnych zanotowagdyhond -ewi eKaktie gnozrrioas tp rpzryzcyhcod - w z usgug | T
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usgugi SMS hurt, Kk
gynnga wojna <ceno
skownoSi obszaru |
ramach rozwijania
ieranN sztucznN i
nN stronfi inter
yjnym. Tego
w walce o Kk

Przyc

1701

2023

alicznN i istotn
ekomuni kacyj nNyd®
ewam i stotne bene

przekro
Il iegda
iem pedg

[eRNOIEGIS
S5 Qcn

yg wzrost
Ci
I c

i

Q¢ —" — N

ym i stotnym el eme
estycje z tytugu

o Qe
o
—~a

y :
pogdgNcze

o o
«Qxc
Ll o]
o =

t-re spadgy wzglndem wysokiej bazy por -
wa pomi Adzy sieci ami sprzedaUy det al
F&UWagi enpopi Bej gmasUbdwe kontrakty i
rozwi Nza® cyfrowych dla obsz
nteligencjN usgugin KIikAI.. W
net.ow®d i grzuadinsitani e $ § ung a s izeacciz i
typu usgugi nie tylko sguUN w
l'ienta na bardzo mocno konkurencyjnym 1

aru
kil
ga
zr

hody z usgug K™mlin zg9egracyjnych
1811

1587

2024 2025
udany dla naszych usgug hurtowych, kt - r
i e przyczyniajNc sin do maksymali zac]
Oypksmatl i kmy mawwykor zystanie naszej i nf
fity w postaci nowego strumienia przyc
drugi ego p-ukmo@ona w2 @2 DI re.t nRare kmlnit roark czi ae
ubi eggym roku.

przychod-w z wudos
czygy 100 mln z3§
rolu kwypnieeasddbi 29§
nego otwarcia nas

urosgy w ujiciu ro
ys. rosnNc334) .o 36%
j sieci dla hurtu, |

tnpniania naszej sieci
i
t

ntem wzrostu przychod-w z dziagalnoSci
udostnpniania infrastruktury, dostarcze:

h B6r9t50 wrel nwyzndi ois-djerrooksug.y J5e% nrackkk przychody z pol

nia mindzyoperatorskie oraz usgugi hurt

z
W
8% akolk. Bygo to znaczne pr pysgreidend zgmi & ok us,t &ks tlerdkyu wdza o

Przychody 2z usgug hu KI'i enci hurt owi Swi ¢
(w mln zg) (wy)s.
892 213
760 787 156
117
2023 2024 2025 2023 2024 2025

wygNczeniem usgug schy

gkowych (pogNczenia mifndzyoperatorskie oraz usgug!
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NaszN misjN jest, aby nasze usgugi bygy bezpieczne i dostn|
tym opieramy budown i rozw- j naszych sieci. Proces ten obe
cechwkie jak odpornoSi, bezpiecze@®two i wydajnoSi. Musi
otoczeniu biznesowym i oczekiwaniach klient - w. Nasze sieci
strategii komercyjnych zar - wa&k mabiygmles okvgms umenc ki
Konsekwentni e zwi nkszamy Il'i czbn or az rozbudowuj emy konfi
poj emnoSi sieci or az wprowadzaj Nc najnowsze technologie \
transmitowanych danych i pobrreb¥kl hesezycl®rkhgenbtwzWmabDR2 n
kol ejnych 152 nowych stacji. lch cagkowita |iczba na konie
pasm.

Rozw- j sieci mobil nej by w 2025 r. skupiony gg-wnie w trze

Po pierwsze, budowa sieci 5G, obé8BD6 WMHaparkture plymeuCe(
2024 r., a od drugiej pogowy ubiegdego roku r-wnielU w oparc
przeprowadzonej w.1lPloWabinhalej 262Hrzy pozostagych technol ogi
ile, co pozwala na znaczNcN optymalizacjh wykorzystani
kcj on@rwamge . PoMelkial & MNobwadize rozmMoevypileadaz@spcy w
resid@ziwslpeni afpsi eaidi owsegoa( RANMal kt e wy ghas ak owmn i2e0c2 62 Or 205k u
nag 5G docierag juU do ponad 84% 8% prnual akcgnii ePco | rsokkiu, —proopsrnz
otnym elementemufewy wopp&miBcipokryciowym 700 6Pz, kt-r
ul acji. Naszym celem jest, tak jak zapowiadali Smy w nas
ad 90% popul acji Pol ski

<
couw< ®wco
ST *tQ X35 ON

drugi e, kontynuowal i Smy projekt kompleksowe]j moderni zac
Zht aktywny na stacjach j est wy mi eni any na spegdgniaj N
yzuj Ncy sifn rwesokh niNy.daDjznaikdi N egne nwestycji sStac]
i MI MO 4x4 w pasmach 1800MHz/ 2100MHz, aktywacjn
a Swiadczenie usgug 5G w innych obepnbpefpbstadaby
u

o o

CoTT O W T TT —unW N —
—sQ =

X~OoO® ST O
ONO D=
=
o]

o

e, w 2025 r. cagkowicie wygNczyli Smy technologin
smo czfAstotliwoSci dla technologii 4G. Pozwala to zwinks

danych, szczeg- Imiieez uw bans zaorwamty c h . R-wnolegle do procesu
s
r

0
o
-
-
N
(¢}
o

zerzaliSmy liczbi urzNdze® zapewniaj Ncych obsgugi pogdNc.
wis-w opartych o platformin | MS.

Zasing 5G w populacji 31.12.2025 31.12.2024

3 6 OMH z 3B %

70DMHz -

Zasing cagkowity 656G 3B %

w-j zasifigu naszych usgug na bazie sieci Swiatgowodowe]
i cji komercyjnych, gg-wnie na rynku konsumencki m. Zgodn
8 dotrzel z wus guigadml 26kmi at jowpdodwy mtw domowych w Polsce
a koniec 2025 r. zasifng naszych usgug Swiatgowodowych obe
tanowi ponad 60% wszystkich gospodarstw domowych w Pol sce.
yS. Podobnie jak wudbizwigivlchz ekniilek uz alsaitfagcuh wyni kago w zdecy
urtowych z innymi operator ami, gg-wnie wygNcznie hurtowy
wiatgow-d I nwestycje, w kt-rym Orange Pol sokiae rmaovsila duas §sulg%
ZzASci sieci operatora Polski $S$wiatgow-d Otwarty, Kkt -ra spe

wykorzystywali Smy infrastrukturfin ponad 70 operator-w do

STomTHunZzZ NI

Nasza wgasna budowa sieci ograniczona jest do projekt-w zwi
poprzednich | atach w ramach projektu POPC wybudowali Smy s
domowych. Natomi ax0t26ny Wathaammho @02m- w Fundusze Europejskie na
or az Srodk-w z Krajowego Planu Odbudowy Pol ski ( KPO) wy b
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domowych, z czego na koniec 2025 roku bygo juU zbudowane 8
obejmowaga 4 mln zasinfgu. Opr-cz budowy zasingu, i nwestuj et
2024 r. uruchomil i-Bomy, tuencohChlioilwigaijiNcXNGSosi Ngnificie priadkoSci
dla ponad 2,5 miliona gospodarstw domowych, w 50 miastach.
wy 0 ridkoSci, a ta oferta odpocvhi akda ema -pmatrzeby naj b
ajzwi dkdsasyt -amwecs gug hurtowych dl aw i PoVebRo8peerato
anie klient -w snacpag-monad3ainsma syNmza o przepdywn
z 400Ghb/ s. WychodzNc naprzeciw potrzebom, Or an ¢
eci Opansml syyaaeapgpOfN Net wor k) i dodat kowo, b a z
enie usgug w zakresie gNczy 1OOGb/s.rd\lahjtadovzwmi/amkisémy
ojemnoéi, czego wynikiem jest zwi nkszeni e pojemnoéci
,2 Tb/ s na koniec 2025 r. Na potrzeby rynku hurtowego poc
NcznejwmaSceip §y1, Tb/ s.

Pol ska jest
wego (CPR) o

90% wszyst
h operator-

operatorem w Pol sce, do sieci k
Nc num@alyl .al o noiwec i11Qr, a®@Pd , P@I9g
mbscw 6bRr mbwo |l okalizacji). Kor z
ka@Gzanie pogNcze®& ruchu al ar mow,
eE& telefoniczfnymcah kwo nsiieecc i2 0s2t5a crj.o nvaa
zo

wysokiej jakoSci usgug telefonii

— DO Q@hT MO RLNG

o W 3

Gospodarstwa domowe w zasifigu usgug Swiat gowodowy
(w mln)

~10
~9

P . W o0 Umowy §wi at o si el
Umowy $wi at §a siel = ,
hurtovinwesty wgasn: hurtovi nwesty wgasn:e

202 202 202

[EY

teémy 50 % ud2|agowcem1$pﬂngn ij a6 wiifipast Ziyoiwavtd | nwe s
Ncym w model u hurtowym sgugl i nnym operatoror
Swi at gowodowN. Naszym partnerem w tym wsp-I|ny
hoP@nder ski fundusz A

co VO
o oo
N o~ —
-0 wn N
- 3

—_— -~ =
—0o o -
oQ =

yg szczeg-Ilnie istotny dla swiatgow-d I nwestycje.
ony przy zakg@gadaniu przedS|nW2|nC|a Zgodnie z p
w domowmoy,chw ©Dbdaggyp roku zakoEzone bygy prac
n
n
i
n

nwoonN D OO O

T OoOXO QTN

o< ©» =N
COD~—"O0TTmUl 00

N Q

ym zgodni e, kt-ry lpyg@gvpmidjarestovbjd‘latm@wyzm@sz&ughmma
ych 20D03%s.Cw $ataeh - RORO d snad nneo, wyj na keot aed eenmeinnt
i nansowaga obketpi e fpiorkaymskawaninowkgu/Une GNcznie
o}
e

W s vaox

O« N ®T
< 3Ix
~c

kredyt 0680 mmhowygdp kwaetpSchna2nowe wydatki i nwe
|l ony przez Europejski Bank I nwestycyjny o warto

00~ 0T 050X O

oo

ml n

ci Ngu czterech | at $wijatdfhowajdwildiweSWNgyzhiee bohpaed t-astsidye c i
wi at gowodowej] w Pol sce. Sp- §ka30kapyewna teo rS-.ww addectzayl iucszgruygd h ,d |

ws NXQ®wo TQoxD
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Orange Pol ska-Mob
r. przekroczyg |icz
edcoi )z awszirfiogsug asido 32 % z

ot swamolbr upyclCyfecowlyi P
0 tys. i niii klienckic
na koniec 2024 r.

U1
o
N
<))

nwestycje j est dl a Orange Pol ska walUnym el e

, kt - re sN kluczowe z punktu widzenia str.
0 1% udzi ag- -lwvatvacsha02a022g90o #kdt k hnewvms wy kpeaniwva t
cja tej sp-gki przez Orange Pol ska.

T Q Uyom
® O s s
QX — =
S CoO 9O
QT
Qo
D QT

Przycytbovd at Jlomwwast ycj e EBI TOWiIi at gow-d | nwes
(vl ng) (vl ng)

406
297 144
204 103

a7

2023 2024 2025 2023 2024 2025

Mar Ua EBI TDA

Gospodarstwa domowe w zasingu $Swiatgow-d | nwest
(w mln)

3,1
2,9

2,4

1,7

1/ 12 2025 2028 2032

*wzrost organiczny

W grudniu 2025 r. Orange Polska wraz z APG zawargy wstipn
hurtowych operator-w internetu SwiatgdowoplbaewgwievesHod sce. F
Nexealyej neugkNc800 tys. gos p,ddoarsswivatdomowvwly cdhwestycje.

r

y
Obie sieci doskonale sifi uzupegniajN: zostady w cagdoSci zbu
atrakcyjnych z punktu widzenia hurtu i pokrywaj N sin ze sol
do zwi fkszenikh @eftep&fygwhnaSwobu sieci dzinki oczekiwanym, z
kosztowym. WgNczenie Nexery do sp- gki Swiatgow-d I nwestyc
udziagowc-w strategicznych, przyczrymdScsii it edjo «iwd diik.szeni a st
W, i przedsinbiorstwa (Enterprise Value) w tej transakoc
z enie bankowe. Po podpisaniu wstifipnej umowy partnerzy

C:U»

a o]
a u

Q™

r
d
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odnoSnie potencjalnego pozostawienia istniejNcego zadguUen
spgaty zadguUeni a kt-re niexebypdzWekonhsekmanejnaObahgesPel
transakcja nie wpgynie w Uaden istotny spos-b na sign jego
W zasifngu sieci Swi at gowodowe | Nexery znajduje sin niemal 8
winkszoSlI znajduje sin w magych miastach i na obszarach wi
sieci Nexery korzylkltiaenakojo k280 zyys.N bezpoSredni mi kli e
telekomuni kacyjnych (w tym Orange Polska). Zamkni o e tran
tym m.in. zgody Komisji Europej ski ej

Nasza siel dystrybucij.i nieustannie ewoluuje, 'Ueby z jedne
potrzeby klient-w, a z drugiej pol epszal swoj N efejkalywnosSl
najlepszych doSwiadcze® zakupowyG@- - wn ymo deed lue nwijed sotk,andgwy n
kontaktu z klientem i w kaUdym z kanag-w widoczne bygdgy w
narznindziem dar glaazjNadmiant klientem jest aplikacja M:-j Or an
personalizacja, c¢czyli coraz lepsze przewi dywanie potrzeb K
Zapewniaj Nc dostiapnoSl| wi el u zkeakni anga-nw as prr-zUendyaclhy gsrpuepd nkil ai neyn to-
Naj winkszym kanagem s’przedaUy pozosAtajN niezmiennie fizyc
zoptymalizowana pod kNtem efektywnoSci operacyjnej, co prz
koniec 2025 r. mivel c&mpgt @0 Fwist@ad oni eznaczny spadek w stosu
Kontynuowal i Smy dziagania modernizdocyjogowamwydbramyedt rsad moin
standard- w wi zual nych i funkcjonal nych. N a kondiaelly czer
zmoderni zowanych do nowe]j wizualizacij. w por-wnaniu do 47
dziagania maj Nce na celu poprawin komfortu klienta i podni e:c
KanagempdktmagzNco sytslkpgwpswreybucji jest online. Systematy
M- j Orange w sprzedaUy kanagu online. Aplikacja jest wiodl
sukcesywnie budowal ich |l ojalnoSl i z a a n gyanthd waznaiceg .a Kplruocczeesr
kampanii sprzedaUowych we wszystkich cyfrowych punktach sty
behawioralne, pozwala na dotarci enadjol eopdsbhziyonn cmoasmezn cdieed yckyokw aun
Kanag online coraz cznASciej singa po narzndzia oparte o0 s
zakresie wykorzystania kanag-w samoobsgugowych. noentsycrayuj e
w kt-rym klient znajdzie ekskluzywne oferty. Produkt em, k t
kanagy cyfrowe jest oferta cyfrowa Flex. Dzinki stabilnej o
rok, ze wzyokitéemnbaw o 20 %. W 2025 r. uruchomiliSmy usgugi
pakiet-w roamingowych na eSIM bez koniecznoSci aktywacj.i p
przyjnta przez klient- -w., Weaerdaekycieyfudawa jwsipMNiZ erdadgh.er zve z20
Cyfryzacja sprzedalUy jest istotnym el ementem podnoszenia ef

Liczba uUyt kowni-kiOrwa ragd Udziag sprzedaUy przez
(w mln)
35%
3.1 e
2504 28%
2.9
0,
26 14%
Online roSnie g§ whekbexmwrszacardykansguamach strategi.i tego

wykorzystaniu zaawansowanych modesleil Ipirregeuly kic uppnyechgwgobbBasaze
skupiaj N sifin na generowaniu kol ejpmyiwdhk iusrgwrgk v rafze rmti galmaang an
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ecnie szczeg-lny nacisk kgadziemy na przeciwdziaganie o
rzymania | ub zwinkszenia przychod-w oraz dosprzedaUOy tel
rzndzi sztucznej ian tNe Ipir peresjyi ,d okta-rrcd awsdpi erl i ent -w oraz p
iaga® sprzedaUowych.

wnolegle z telesprzedaUON funkcjonuje infolinia obsgdugow:
dnym numerem klienci mogN zagatwii kaUdN sprawih z Oranec
chnicznych, przez zak ukpo @cozwywshz yu snjau gz aCkruapnigee ,s naarst f on- w, a
T. Systematycznie zwinkszamy konwersjfin sprzedaUowN 2z r uc
sjugowych zakoE zygo sifn sprzedaUN |l ub utrzpmmagaeamnamjug
Xoparty na sztucznej inteligenciji bot. Systematycznie ur.t
kUOe nowe, zaawanasowane funkcjonalnoSci oparte o technol
l u zwi ikawezaniia kkoomnt akt-w obsgugowych do sprzedaUOy.
obszarmei dprkekoncentrujemy sifi na wutrzymaniu stabilnej S i

groczu wun
j winkszN sieciN-pdagiistwryl%ml]):tsjﬂﬁ@tlkawb pu&cesywni e buduj emy

adycyjnych kanag-w sprzedaUy zwifkszaj Nc sprzedaU kart SI
nag-w w sprzedaUy dogadowa@ onlipméed Widkrewgihel zmdaawi ev rodl
muni kacij.i i prezentacji produkt-w, co wyr-Unia nas na t|
wych akWwkvarcjyistujemy r-wnieU niezaleUne sklepy sprzeda
m-rkowych jako kanag dystrybucji dl a naszej mar ki nju, Z
rzedawanego pod tN markN. Tw.siel liczy juU okodjo 800 skl

W centrum naszych dziaga® zawsze sN klienci. W Orange Pol sk
doSwiadcze® naszych klient- -w i zapewnieniu im obsguagi na n
interakcja z naszNymair kdlp -bjymjyam pobe§wiyavhc zeni em, niezal eUni e
W tym celu wykorzystujemy metodykn zarzNdzania podr - UON kI i ¢
kanagach zdal nych i cyfrowych. W 20 2F5u truorkey, rkeoanlcieznatwauljiN&mys i
kierunkach: personalizacji, przewidywaniu i prostocie.
LojalnoSi klient-w mierzymy na bieUNco, a zebrany feedback
usgug. Efektem tych dziaga® jest wzrost wska¥ni ka NPS ( Net
do pol ecani a Oeabhge. pWze2z02k!| ir oku Orange bygd najchntniej
konwergentnych i internetu.

W ramach strategicznych zagoUe® z sukcesem wdroUyli Smy szer
sin personalizowane rekomendacij e zakupowe, kt-re zwi nksz
technologi i 5G oraz VolL3iBal Rnywpnedy&myj mefdebearte na zaaw
sztucznej inteligenciji, co pozwala nam dziagal dzinki Zzaaw
UproSciliSmy zarzNdzanie sieci N domowN pil i wsapcg ri ciMe jt eCorhannigeez
ramach rozwi Nza® Augmented Reality, kt - re pomagaj N klient
probl emy, dzinki nakgadaniu podpowiedzi na obraz z kamer.y
chatboty koowar secyjandag echnol ogi i GenAl , kt-re zapewniaj N ¢
najcznSciej zadawane pytania.

Szczeg-1nN uwagii poSwincamy budowaniu trwagych relacji z
tworzeniu zintegrowanej i emocjonal-néee kgmkoi kaapnsakclklinent
l ojalnoSi i pozytiyawnasgpo SwiiedSawi Atujemy r-Une okazje (urod:
prowadzimy dziagania edukacyjne oraz oferujemy podziidkowa!l
r-wnieU spersonalizowanN komuni kavwijad medeerarciydadlj,i iaifeacimu]j
pl anowanych pracach, korzystamélcl z ¢astfipwydcmkprhesi aka FWMSt
r-wnieU spersonalizowanN, geotargetowanN komunikacjfi dotyc:

DNUOymy do tego, aby obsguga w Orange bygda dost

j a

pna na wielu
[ in

4]
k czatbot Ma x , aplikacja M-j Orange czy 1info i e. od |
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najwyUszN jakoSi obsugi. Naszym celem jest zapewnienie ob
grup klient -w: seniorzy (powyUej 65 roku Uycia), obcokrajo
kanagy cyfrowe, klikentakpeemmi pmdeP&8ciu znacznie |epiej pro
dostosowuj Nc sifn do ich wieku, indywidual nych potrzeb czy
Senior, kt -ry potwierdza dost os owaonniaec hn adsoz eg o torbzsegbu gii  wiyamai g
klient .  w.

Kanaty kontakiu

O o O

1] [=>cf)

Orange.pl Centrum obstugi telefonicznej
Konto na portalu Mgj Orange Punkt sprzedazy

Aplikacja mobilna Méj Orange Kurier

Spotecznosc Nasz Orange (forum Technik

pomocy wzajemnej)

Media spotecznosciowe, np.
Facebook, Twitter i Instagram

Czat ‘O 00 \
E-mail Cr/ @

Bot glosowy ze sztuczna KLIENCI
inteligencja (Max)

Czatboty z wykorzystaniem Al

Samoobstugowe aplikacje i
internetowe dla klientow ussp ™
biznesowych*

*Portal Premium Support, Mapabeeznes @eapgatoeazyEtemy’samoobséugowe dla klient:-w biznesc
weryfi kowanie danych, dostnp do widoku faktury i zarzNdzanie umowami
Portal Premtaoamsgappmridedykowany dla Biznes Pakiet Fiber i Biznes Pakiet, usgug tra
M:-j biznes Orange to nowy system zarzNdzania relacjami z klhingntmamisegmeaziyaczony dc

rynku biznesowego wifiksze od SOHO

Fl eet Manager to system dedykowany dla usgug mobilnych
** | VR (lnteracti8gstVemcemBB8bpwhnae)nteraktywnN pomoc osobie dzwoniNcej. Dzwoni Ncy, po wy
wybiera odpowiedni N pozycji z menu.
*** USSD (Unstructured Sippl embntaaiy Sdpowcedbatgp menu na telefonie kom-rkowym, klient
zawiera potrzebne informacje. Menu jest wySwietlan na ekranie (jeUeli telefon jest w ni
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6 ZarzNdzanie ryzyki emriegatl acy¢ miee

Orange Polska funkcjonuje w zgoUonym Srodowi skiizarnwnaUona

zewnntrzwmewr fatkr zin e, kt - re mogN wpgynN[ na realizacjn zagoU
Orange Polska funkcjonuje System ZarzNdzania Ryzykiem opart
(dla Systemu ZarzNdzania BezppiidcneoEmiwd i Ol Rf7Or0mgdcj i st osuj e

W Orange Polska kaUdy pr acowni k wuczestniczy w procesie zz¢
zggoszenia swojemu przegoUonemu.

Za ocenn i zarzNdzanie ryzykiem, odpowiedzialne s N osoby
bi znesowymi. Do ich kompetencj.i nal eUy identyfikacja nowyc
ryzyka i skutecznoSamiycrhe ohramrei pm-zve kkazrytwramli e odpowi edni ch r a
Ryzyka oraz przypisane do nich dziagania mityguj Nce stanowi
Rocznego Planu Audytu WewnnAtrznego.

Monitorowanie Identyfikacja,

i przeglad analiza i ocena

Ol

(ST

Rejestracja Dziatania
i aktualizacja zapobiegawcze

Ryzyka w Orange Polska oceniane sN w oparciu o prawdopodob
wpgyw m.in. na sytuacjfin finansowN, wizerunek przedsifAbiors
zdr owi e ludzi or azr @uwlya ayajcrj Ni. pRrazwn o oceni e ryzyka j ego
prawdopodobi e@®stwem. W przypadku, gdy konsekwencje wyst Npi e
i wizerunkowy, wycenia sif je wedgug najbardziej negatywnec¢
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Lista krlwzylowych powstaje w wyniku indywidualnych spotkac
Wy konawczymi, kt -rzy wskazuj N na istotne zdarzenia mogNce
podstawie zidentyfi kowanya®ciwcitelne spolsombujrNzdg&l, szejh aovgeny i
wpgywu, a takUe przypisujN takim ryzykom dziagania mityguj |
ich realizacjn.
Komitet Audytowy monitoruje skutecznoSi systemu zarzNdzani
ksztagtu i funkcjonowani a. Ryzyka kluczowe sN omawiane podc
Nazwa ryzyka Opi s Przeciwdziagani e
Ograniczeniu ryzyka sguUy oc
rozwoju sieci i system-w inf
i wdraUanie rozwi Nza@® przewi d:
Ni edostinpnoSlI i nfr asstireuckitouwpr ogr amy ubezpieczeni owe (ot
Orange Pol ska, ’ cybernetyczne i terrorgastwcs:
przerwy w dostawie prNdu, ciNggoSci dziagania i zar z Nc
Wzrost iloSc naraUenie Orange Polska nanormN | S022301 )
dgugoSeci cybgrnetyczne, akty terrorylnfrastruktura j est wyp0§aU(
wykgadniczy wzrost ruchu sizasilania dla kr-tkotrwagyct
przerw w dzi oo ; T . , h
Swi adczonych wys_tl}lplfanlg bgr)d_-w l udzki chk Nt em ogranlcgeCE w dolstaW|e‘
obni Uenie jakoSci | ub zaprzPonadto zespodgy techniczne i
skutek zal eUnoSci od partneSMC, TMC) monitorujN stan si
zwi nkszenie czhAistotliwoSci BiorNc pod uwagn analizy dot
zjawi sk pogodowych. skutk-w zmian klimatycznych,
rozbudowy infrastruktury z
gwagtownego nasilenia okreSl
ci Ngu najbliUszych dziesinci
Nazwa ryzyka Opi s Przeciwdziagani e
Orange Polska ma ambitne pl Wyniki poprzednich |l at udow
finansowych w str atdeqgtiiryceh sobie w bardzo konkurencyjn
osi Ngnifncia kluczowy jest dostatnich kilku | at bazy kI
. postaci wzrostfuiuchkkdy kilsieamgt cusgug rosgy w stabilnych te
Konkurencj a ; & ) h L
; czyli Sredniego rachunku jaagresywnych promocjyi zkdoonbkyuw
tel ekomuni ka :
Pol ski rynek telekomunikacyr rynek. .
konkurencyjny, stopniowo si Aby realizowal wzrost komer
operatorzy stosujN od kilkuportfela r-Unych marek i of
oczekiwania r-Unych grup ki
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kt -ra byga podstawowN strat tzw. geomarketingiem, czyl
poprzednie 10 | at zal eUnoSci od specyfi ki ot ¢
Strategia komercyjna w Leadlokalnych rynkach. W celu
inne podej Scie do konwergenofert korzystamy z model. n
of erty pojedpbyzypyozys&galgnc Na rynku biznesowym dysponu
gospodarstwa domowe i w kol oraz zr-Unicowanymi kompet e
kol ejne usgugi Sukces tej moUemy’caéoSciowo odpowi edz
ryzykiem. of eruj Nc zar-wno usgugi gNc
Rynek klient-w biznesowych rozwi Nzani a, W szczeg-tinioSc
konkurencyjny, roSnie wolni oprogramowania, chmury i cy
dodat kowo na rynku biznesowNa obu rynkach od | at stosu
naj wifnkszy udziag w rynku, podnoszNc ceny w formule Aw
wyzwaniem, jeSli chodzi o d
Nazwa ryzyka Opi s Przeciwdziagani e
Zespogdy reaguj Nce na incyd
Cyberbezpiecze®two w Oran
Ryzyko atak- -w i cyberatak- przez cagN dobn cagy ruch
Wojna w Ukrainfrastrukturn Polski jakocybernetyczne, odpowiednio
dynami czne zmdeanpolsiytwazne wykryte zagroUeni a
Stale monitorujemy sytuac]
odpowi adal na pojawi aj Nce
Potencjalne wprowadzenie p
poziomie krajowym | ub uni|j
procedury i ewentualnego w
Obowi Nz ek Wyokreslonggo dosqucn za do
) kt-ra bygaby zwi Nzana z ob A a .
lub innych ¢ S < Orange Polska Sci Sle monit
.., wskazanych w decyzji usgug ) .
wobec sprznt . . . - - - w tym obszarze i dostosuj e
innghkiut kami  wpgywaj Ncy mi n P : ~ ) q
oprogramowan obowi Nzk-w, jeUeli zostanN
¢ Pol ska . S L :
pochodzNcych . . Zgodni e z obowi Nzuj Ncy mi O
d Skutki finansowe | ub opera ) . .
ostawc-w uz - & S wymaganiami stosowana jest
zal eUnoSci od tego czy, ki R . i :
za dostawc: v . uzal eUniania sin od jedneg
; kt-rykol wiek dostawca zost
wysokiego ry .
wysokiego ryzyka. R
Ograniczenie dosthipnoSci
dostaw zasob-w kluczowych
telekomuni kacyjnych W szc
Poniesienie strat finansow
zmi an kurs-w walutowych, wStosowanie naturalnego hed
UusD quec kt - rych denomin dopasowanie struktury walu
Poni asl el @ zobowi Nza® finansowych, urn kos;t-w._
h kontrakt -w zakupowych Oran Zawi eranie instrument: -w za
finansowych A
wyni ku s;czeg-lnoSC| qotyczy ono wal ut owe (np. Kontrgkty fo
: finansowania dguUnego, Centralne zarzNdzanie eksp
niekorzystny o ) . :
-zakup-w sprzntu telekomun polityki zarzNdzania ryzyk
kurs-w wal ut ; : . . i
-rozlicze® z zagranicznymi Monitorowanie pozyrcg¢gulwalm
Zmi ennoSi kurs-w walut moUanaliza wraUOliwoSci wynik:-
koszty operacyjne, wynik f kurs:-w wal ut
pieniAnlne Sp-gki
Nazwa ryzyka Opi s Przeciwdziagani e
Sp-gka realizuje zadania zg
mindzynar odowy mi praktykam
posiadane certyfikaty:
-certyfikat zgodnoSci Syste
Bezpiecze®twem Informacji
iw zakresie Swiadczenia usg
itel einformatycznych, host
w chmurze, cyberbezpieczeEs
danych osobowych w chmurach
o af -certyfikat potwierdzaj Ncy
DziagalnoSl Orange Polska ( %" " 'so/|EC 27018 Kodeks
wsp:-gpracowni k- wpo&wyk omdaen h d h b h
Bezpiecze@®t cyberprzesthipc-w moUe prowaoc rony anyc 0sobowyc w
h e : L h funkcjonuj Ncych jako podmio
informaciji upublicznienia, przekazani a " : >
. . a L " osobdwezakresie usgug przet
bNd¥ niewgdgaSci wej modyfikac b h h h bl i
osobowych klient . w. 0sobowyc W sl 8 © I &z
(lgtated Computing Standard
Computing Maemratgefdikaty FI RS
Introducer dla zespogu CERT
W ramach swojej mi sji CERT
informacje o nowych cyberza
cyberprzestrzeni, kt -re pon
zadbal o bezpiecze@E&two ich
O be=onmoi
Orange Polska pracuje nad z
uni jnym Aktem w sprawie szt
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Nazwa ryzyka Opi s Przeciwdziagani e
Funkcjonuj Ncy i rozwijany o
Compliance, kt-rego fundame
zarzNdzaj Ncej (ang. tone fr
ZarzNd okreSlig w Polityce
zerowej toleranciji dl a koru
Wdr oUbpo®t agy procedury w ty
Antykorupcyjna oraz Wytyczn
Potencjalne ryzyka korupcy]j Xodeke Et),/k" Pplltyka dOFBé
. dotyczyl gg-wnie: transakcj Sy_stem syl &8 W ONF St
SFraty wizer X ORL T AnEnt 8 am . stronmczegoWh'St!eblOW'ng)’ weryfikacj
finansowe | a ; ; Compliance w umowach
nastnpstwo przetargach publicznych, '" prowadzona jest regularna k
p s funkcje publiczne, ®teéedi e an 5o . na | 9
potencjalnyc 10t or mash i AN AVER Zam',:]SW|r=1(gomoSI pracowni k- w.
korupcyjnych J P y Wdr oUono obowi Nz kloewaer nsiznkgool we
strony praco } wszystkich pracowni k-w oraz
iczne partnerstwa biznesow & »
Orange Pol sk - . & q sesje szkoleniowe dla os-b
transdakmeijemoUl i wi a cagI<OW|tr 2vka Kerumevl mne
naraUenia na naduUycia fina yzy pcyl) o
Przeprowadzane sN audyty, k
dotyczNce zgodnoSci
Wy magamy, aby nasi dostawcy
Kodeksem Etyki i PolitykN A
Kodeksem postepowania dost a
oparciu o podstawowe warto¢S
etyki biznesowej oraz zobow
Srodowil.kowyc
Przed podjnciem wsp-gpracy
Orange Polska stosuje proce
Orange Polska przestrzega OBa}zy klle_nt, wo ko_ntr?hent-
) ) ) kNtem powi NzaE& kapitagowych
sankcj ami gospodarczymi usrosobami/ odmi ot ami
) UE, UWiAelikN Bryednak ze wzg P
Ni eprzestrze / ) - Zwracamy uwagfi na towary/ us
oo znacznN |iczbn kontrahent - w ;
sankcj i l'ist sankcyjnych oraz Zgooozastosowanla. ~ ‘
gospodarczyc sifi zdarzyl przypadki narusorangg P_olska ma wdroU_onN F
niekorzystne skutki zw“aszsankcjamI gospodarczymi ora
Pol ska y ’ g kt -ra zostaga zaktualizowan
’ W umowach umieszczana jest
kt-rej istotnN cziSli stanow
program-w sankcyjnych przez
Dzi agamy zgodnie z Polit)ﬁkl\'
wprowadzamy~og:1powiednie Sr o
y ryzyka naduUyl i prawidgowo
NaduUyci a i NaduOycia w komunikaciji eleDostosowujemy sin do nowych
negatywne sk charakteryvstyczne dla operaSCenariuszy naduUyl , tak ab
finansowe | u owodu'Ncg siutk| finanEoweefektywnN strategin zwalcza
wi zerunkowe 5\/ koerstanie usdu wWhE ©w ORealizujemy zapisy Ustawy o
klient-w i (o] ?lawa )(;raz 2l e gdgie 2 iChKomunikacji El ektronicznej.
P 9 Podej muj emy dziagarligi przec
dopuSci gy sifn nadulUyl
Podnosi my SwiadomoSI naszyc
zakresie zapobiegania nadul
. Podstawowym celem polityki
Pol skie przepisycpedalho®wei zapewnienie wgdgaSci wej real.i
Wzrost Obcinodatku VAT, podatku dochod podatkowych. Opracowane i f
odat kowyoh nieruchomoSci, sN skomplikoprocedurzyapse@l\@nﬁal‘bryinﬁl ten b
ip res'iyfis zmi anom oraz sprzecznym int W szczeg:-IlnoSci ,Sp-(jka posi
w gikujzmian podat kowych. Zmiany przepiswyspecjalizowanN jednostki,
?aW|e uzasadnionej p e wn ceSheui dotyczapewnienie (we wsp-gpracy
P podat kowego, mogN niekorzysszczeg-lnoSci jednost kami k
prawnN, biznesowN i finansobiznesowymi) realieia@ji i wylk
podat kowej Sp-gki .
Sp-gka posiada procedury ma
Wzrost opdat pozyskiwania zg-d wgaScicie
u 0O waniepgru Potencj alkos amz-rwo skar sy trarcih i nfrastruktury na ich nieru
tr>z,ecich ga nal eUNcych do os:-b trzecichinwestycji, a takUe moderni
budew i utr infrastruktura sp-gki w zwi Sp-gka systematycznie arychi
infragtruktu trudnoSciami z odnalezienietym r-wnieU zgody pozyskiwa
Pol ska infrastruktury na takich ni przypadku braku zgody Sp: gk
infrastruktura pozostaga ,w
jednakUe musi za to zapgaci
Nazwa ryzyka Opis ryzyka Przeciwdziagani e
Ryzyka klimatyczne fizyczne ; -
Wpgyw klimat zmiany dostaw energi.i Z uwa E{ZgEgluzLEngfpgtégi”ngré?glr(?t
dzi agaOmabde pogodowe) oraz przej Sciowe gow el ¢ ozwl Mza @@ W a a]rciu
Pol ska gaCGuchu dostaw), kt - -re mOQinfrastruktur ) P
model bi ®nesgwy.Pol ska y
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W czerwcu 2025 r., po wielomiesincznych analizach rynku, P
pegnej deregul acji rynk-w BSA i LLU. Wyni ki analiz wskazyw
sN w pegni konkurwnbBykneragauhaemjnb goUone wczeSniej na (
Projekty decyzji w tej sprawie podlegagy krajowym konsult
Europej skiej celem zajhcia stanowi ska. Komi sja potwierdzi g:
deregul acjn.

Ostateczna decyzja Prezesa UKE w tej sprawie zostaga dor Ac
Orange Polska nie podl ega j unla riengfurl aasctjriu kntau rir zyen kkaccrhe rBcSyAj e jL L
utrzymywania regul owanej bazy klient-w przez dwa | ata od da
z funduszy unijnych pozostajN w mocy, podobnie jak w przyyg
W 2025 r. Ernst & Young Audyt Polska sp-gka z ograniczonN ¢
Young sp-gka z ograniczonN odeW|ed2|aInoSciN Consulting sy
sprawozdania z prowaidzroemmgey!l acaycjhmuenjk oGwosScge Pol ska S. A. z si e
oraz wynik-w kalkulacji koszt-w usgug na rynku Swiadczeni a
sieciowej (w tym dostnpu dzielonegoalliwlmcwi péfmiw. ulvbUpi on
Swiadczenia hurtowych usgug dostiApu szerokopasmowego (tzw.
2025 r. wydaniem opinii bez zastrzeUeE.

W dniu 12 grudnia 2025 r., w ramach postninpowania administr
przedstawiciele izb sektorowych (KIGEI T, Kl KE) , Prezes UKE
ramowN (SOR) w zakriesggopogWchzewi aeshecl|l ogi i I P, rozstrzygeé
nowej technologii

W | ipcu 2021 r. weszgy w UOUycie postanowieni a RozporzNdz
Parl amentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/1972. OkreSlona
zako@® zenie pogNczenia ggolsRiweodo |l @ sieemi naucbopmejat € M wyno:
mi nut nA. Nat omi ast jednolita maksymalna og-lnounijna stawk
stacjonaihiexedFT&®r mination rate) zostafga utr€gymaokunbeporzaw
sN takUe aktualizowane z uwzgl fidnieniem zmian kursu EUR/PLN
gr/ min

Beneficjenci program-w finansowanych z funduszy uni jnych

hurtowego dostfipu do sieci

obowi Nzek zapewnienia dostfipu hurtowego zgodnie z =zasad

sprawie wygNcze® grupowych (GBER) i powi Nzanych zaleceni

obowi Nzek przedkgadania ofert hurtowych Prezesowi UKE do
W 2025 r. zako®zygd sin proces akceptacji przez Prezesa UKE
dostfnpu telekomuni kacyjnego do sieci wybudowanych z dofinan
zgodne z wnioskiemuSpewki watabklidagseinpu do sieci Orange.
Orange Polska realizuje obowi Nzki raportowe w szerokim za
dziagalnoSci telekomuni kacyjnej, dane o infrastrukturze na
usgdugach telekomunmbhbltywo$chachabBwi adczenia usgug szerokor
systemu SIDUSI S, raportowanie informacj.i O promieniowaniu
szerokopasmowych zbudowanych przy WsparC|uaSrt.dkOWa[mlglellPtt
wykonuje szereg obowi Nzk-w raportowych wynikajNcych z za
Europejskich Regulator-w GNcznoSci Elektronicznej (BEREC).
Zgodnie z obowi Nzkami wynikajNcymi z RozporzNdzenia Parl am
19 pa¥fdziernika 2022 r. w sprawie jednolitego rynku wusgug
Usgugach Cyfrowych, RPA)6, rw dmoisu aXI8 ploudtaengygo do publicznej wi
Polska, jako dostawcy usgug poSrednich i usgug hostingu, dc
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od 17 lutego 2025 r. do 31 grudnia lutego 2025 r. Dalsze ob
w cyklach rocznych, w terminie do dw-ch miesincy od zako CEc:

W czerwcu 2025 r. Orange Polska otrzymag dwie decyzje rez
rezerwacjfn na rzecZl13pMeki7r6BI7®Bzw o7& MHZB77V3 7KBz 2z okrese
obowi Nzywania do dnia 31 maja 2040 r.

Prezes UKE opublikowad propozycjin polityki dotycNZNcej zZr -

Proponowane przez Prezesa UKE podej Scie zakgada, Ue rezerwa
jednakowN dla caegoOxaemaoboavi Nzkow@&mowNt akich rezerwacj.i
najdguUszego terminu obowi Nzywania rezerwacji w danym paSm
koEGowe dla poszczeg-lnych pasm:

800 MHA maja 2040 r.,

900 MBA grudnia 2038 r.

1800 ™MHEZ grudnia 2037 r.,

2600 ™8Hz grudnia 2039 r.,
Dla Orange Polska, to oznacza, Ue rezerwacje mogN zostal pr
Prawie Komuni kacij.i El ektronicznej).
W sierpniu 2025 r. Prezes UKE wydag decyzje zmieniajNce r
uporzNdkowani a. W przypadku Orange Polska, decyzj a zak@qu
Decyzja nie miagauswadgyy wwnira wjidlka$ia sin dodat kowy mi obci NU
Sp-gki

Prezes UKE pracuje nad zmianami w zakresi-d2@9kdMHzydtaniaatt

sieci prywatnych 5G w celu pobudzenia rozwoju tego typu si e
Orange Polska wspierag pionierskie wykorzystanie prywatnyc
UKE w projektach takich jak sieci kampusowe na Orange Wa
Chrobrego i zaprzysinlUdpwaen®reewdewhaunRirzewkorzystania pa
wytycznymi na poziomie europejskim.

W | at achO0OR200®r ange Polska S.A. byg atorem wyznaczonym d
pr

oper
kt-rej wchodzi gy m.in. usgugi : zygNczenia do sieci stac]
pogNczenia do ingeyne$wi adusdgnige dsakug za pomocN aparat - w ¢
o numerach. W zwiNzku z nierentownoSci N Swiadczenia tych
dopgatn.
Prezes UKE w decyzjach wg8a®apyeckhzwahatapfa29O0w wysokoSci .
ni UszN od tej, o kt-rN wnioskowad Orange Polska S.A.; dlIl :
konsekwenciji wyrok-w sjNed-przyYyKkEawhldagOdarge Polska S. A. do
powszechnej -2&10 awawR9dd®BoSci 194 mln zg§. Kwoty te obej mujN
Polska S.A. JednoczeSnie na etapie postiipowaE sNdpwpphbr aiNo
wska¥Ffnika udziagjgu we wskazanych wyUej dopgatach.
Na podstawie indywidualnych decyziji na poziomie UE, od po
rozliczeniem w ramach strefy Roam Like At Home w relacji dc
zmi any cennik-w w oherwpeowadungj Modi taykiczenia dotyczNce
takich samych zasadach jak z krajami UE.

z dla Sp-gki jest ryzyko regulacyjr

Jednym z czynni k- w y k a
t wyni ka zar-wno z dostosowania prawa |

dynami ka zmian, k
krajowych.

r
- r

o<
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Rynek telekomunikacyjny jest szeroko regulowany w zakresie
konkurenciji, prawa konsument - w, bezpiecze@®Etwa i obronnoSci
administracyjnego, srkaaw ac zojc hpromwa Sz aogloosmiodar owani a przestr
r-wnielO usgugi z obszaru I CT, kt-rych r-wnieU dotyczy cor az
W 2025 r. kontynuowane bygy prace nad l'icznymi projektam
(i mpl ementacj a2uwymae kit zevgyz NWYSsoki ego wsp:-lnego poziomu <cybe
Unii), ustawy o zarzNdzaniu kryzysowym (implementacja dyrel
takUe ustawy dostosowuj Ncej krajowe mprfempiwey ddadponnjpopbego p
finansowych (DORA). Do tego dochodzN zmiany @& apat &kromjsalnrey
wpdgyw na dziagalnoSi Orange Pol ska.

Cziste, szeroko zakrojone i szybko procedowane zmiany | eg
istarannego monitorowania otoczenia, zwdaszcza, Ue wiele z |
obowi Nzk- w i w konsekweinac j iz § oWyoomaygcah piodjkfbszt ownych dzi

idost osowawczych.

Od lutego 2025 r. rzNd wsp-gpracuje e stronN s

z pogecznN, ab
deregul acyjne. Do tej pory ponad 100 postulat-w de

regul acy

jest opracowywainey chharnlaa npeonztivom Zmi any dotyczN wielu obszar -\
zakresie procesu budowlanego, sNdowych, podat kowych, a ta
przedsifbiorc- w.
Na poziomie Unii Europejskiej trwajN prace nad WRWpeowadeeni
zaprezentowane zmiany w ramach pakietu AOmnibuso, opubliko
rozwoju. Dla jednostek tzw. drugiej i trzeciej fali raportoc
prace nad dalmszy Rl anmiwam& uproszczenia w obszarze szeroko
pakiecie z Diigmtadn. Omni bus, kt-ry pr zevwigdwjzea nizami da myc y dwe n
cyberbezpiecze@®st wa, zmi any dotyczNce regul acj i sztucznej
biznesowych.
Trwagy takUe prace nad innymi inicjatywami wskazanymi ponil
OchrdmuandSwibrona cywilna
1 stycznia 2025 r. weszga w Uycie ustawa o ochronie |l udncq
obowi Nzk-w dla organ-w i organizacji wykaorwmjnNoey &N | s&kgmasiya z
dot Mcezxyst emu powi adami ania ludnoSci, a takUe powo3Im®R a Syst
kt -rego operatorem ma byl Minister Spraw Wewniftrznych i Adn
tym zakresie projekty rozporzNdzeE& adbblgconticeaigvy mwgSE&GPe oii
podmi or amrunk-w Swiadczenia usgug.

Wy Usaepgatay czistotliwoSci od 1 stycznia 2026 r.

Rozpoerd?zaairyid\/lhnishtr-’w z 22 grudnia 2025 r. okreSlona zost
dysponoovamstaot | i woSci N lub prawo do wykorzystywania czhstot
r. o ok. 15% (r-Uni N sin ze wzglndu na sgdguUbn i pasmo) .

Prawo pracy

Zgodnie z opubli kowanym RozporzNdzeniem Rady Minwghosiw min
4806 zg brutto (wzrost o 3% w stosunku do 2025 r.), a mi
cywilnoprawnwy h®#i, 202& gr (wzrost o 3%). SN to istotnie niUsz
21 pa¥dziernika 2025 r. opublikowano nowelizacjfi ustawy Ko
stalUu pracy. Do okres-w zatrudnienia wliczane bAdN m.in. o]
szczeg- ilima§wi duall mojScdzigomdpodarczej (B2B) oraz okresy wyko
agencyjnej l ub umowy zlecenia albo wesBejjyumoWycotePwi aida z2 0 2

a w odniesieniu do pracodwaeacdW wd@8fkinejra 20 Y¥Gart.nego

24 grudni a 2025 r. weszgy w UOUycie przepisy dotyczNce j e
i mpl ementacjn unijnej dyrektywy 2023/970 w sprawie r-wnoSc
pracodawca zobowi Nzany bhidzédkzeni emdp pwii eéd mirmo wayipr osobf |
zatrudnieni e, 0O wynagrodzeniu na stanowi sku, na kt-re ta
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przedziagu (widegek). JednoczeSnie 16 grudnia 2025 r. do
wzmocnieniu stosowania prawa do jednakowego wynagrodzenia n
o jednakowej warto&ganN mapiNewmemwacjd ut @j dyrektywy

Prawomuni khektronbepoegNdzenie reklamacyjne

13 pafdziernika 2025 r. w Dzienniku Ustaw opublikowano roz
usgugi telekomuni kacyjnej oraz wusgugi fakultatywnego obci N
r Akt wprowadza ygsntikinm wrpedeeswiseg przyjncia reklamacji, v
protokogu w jednostkach ohbsguguchych abonent-w oraz w za
rekl amacjn, wpgdywaj Nc czfiSciowo na uproszczenie procesu rel
DostfippoBHukt -usgug
W czerwcu 2025 r. w Uycie weszgda ustawa 0 zapewnianiu speg
usgug przez podmioty gospodarcze. Zobowi Nzuje ona przedsinb
dl a os- b ze szczegZ | pg ms p epkottyrveye b e ynh k u telekomuni kacyj negc¢
produkt -w kondwamempkiwgh smartfon- w, ale r-wnieU Swiadczeni e
dostfApu do audiowi zualnych usgug medi alnych, a takUe usgug
Obl i gatfoalktwmrey el ektroniczne w KSeF
We wrzeSniu 2025 r. opubli kowano dodatkowe zmiany w ustaw

dostosowaniem do zagoUe® systemu KSeF 2.0. Obowi Nze-k korzy
Faktur w zakresi®zdaw @lhyscaikecji IBRtBegw 2026 roku dla najwinks
pozostagych od 1 kwietnia 2026 r.

Certyftkhejhezpiecze@Est wa

W sierpniu 2025 r. weszga w Uycie ustawa o krajowym systemi
dostosowanie krajowych przepis-w do stosowania rozporzNdze
AAgenci i UE ds. CybdrShhe z pu cetcyzleedsitavado zZEfNor zNdzenia (UE) nr
cyberbezpiecze®twa w zakr elsadmunti &kalcryg Inggihi. iUsft arwma ctywaroz y
kompetencyjne podst awy do rozwoju certyfi kalcyh lcrydjea wyeazip
schemat -w certyfikacji. Il stniej Nce i pl anowane sche maty s |
wykorzystywane w procesach zakupowych, a w przyszgos$S ni el

Budowanteneel wakomuni Kaany jamywyctw prawi e budowl anym

7 stycznia 2026 r. weszga w Uycie ust awiaPrza wbn ibau ddo wd mnen ioa
niekt-rych innych ustaw, kt-ra wprowadza m.in. ugat wienia
takUe doprecyzowujenptrakopwayi m- swi &lcpi obazowych na istniej Nc
Deregul acj a
UstawN z dni a 21 maj a 2025 r. o] zmi ani e niekt-rych ust ¢
admini stracyjnego oraz doskonalenia zasad opracowywania pr é
do prawa przedsinbi orc- w, iksotdreakcsyuj npeogsot,n pporweawa az aand-nwine E pub
cywilnego. Przede wszystkim nowelizacja zakgada zmiany w z
r-Une organy, w tym np. Prezesa UKE), kt-rych paziypti stalniewmoS |

danemu przedsinbiorstwu czy jego wydzielonemu zakgadowi

Ustawa 0 krajowyhmespetzpmieeze Et wa

23 stycznia 2026 r. uchwal ona zostaga ustawa o0 zmianie UuSs
ni ekt -rych i bayatwa usbatwvaga podpi sana przez Prezydent a RP
Konstytudgjnegbem jest i mplementacja unijnej dyrektywy z d
rzecz wysokiego wsp-lnego poziomu cyberbezpiecze®E&twa na t
910/2014 i dyrektywn (UE)yrRokKtsy wm 7_QUB) a2Z0 6a/BlYyWsiga Mehy ddetkyt oy zwa
dziagalnoSci Orange Polska S.A. w zakresie dostosowania d
przewiduje takUe wprowadzenie mechani zmu umoUl i wiajNcego w
dostawcy wusgug, cpersodw kitCTw zlau bd opsrtoawecn wysokiego rgizlgzka. Ter

mi esi ncy.

Dane zit uciznntael i gencj a
W lutym 2025 roku zaczhiga obowi Nzywal pierwsza czﬁé[ przepi
praktyk zakazanych. Akt prawny nakgada takUe obowi Nzki Z Wi
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generatywnej Al na tw-rc-w modeli Al (szczeg-gowa dokumen
trenowania modelu), kt-re weszgy w Uycie w sierpniu 2025 r.
Najwinksza |liczba obowi Nzk-w wejdzie w Uycie 2 sierpnia 2
sztucznej inteligencji wysokiego ryzyka obowi Nzk-w w zakr e:
system-w zarzNdzani ai a arkyozSyckiiNe m w acrazg\ydnz acny k| u Uyci a systemt
rozporzNdzeniu zwi Nzane z projektem deregulacyjnym przeds
EuropejskN. Na poziomie krajowym trwaj N prAlc,e w atdy m tutowozreznd
Komi sji Rozwoj u i Bezpiecze@®twa Sztucznej Inteligenciji

12 wrzeSnia 2025 r. zaczhgy byl stosowane przepisy Aktu w s
dla uUOytkownik-w urzNdze@® podgNczonych do sieci dostinpu do

WdraUanie w Polsce funduszy unijnych weszgo w decyduj NcN fa
na | ati&2 02021 Krajowego Planu Odbudowy (KPO), jak i prac nad
perspektywy fi-B@34lomctezowe202I8a Orange Polska piégndmgze 20
Europejskie na RozwFin€yszewBur ¢ E&NjGski e dla Nowoczésnej Go
Connecting Europe Facility.

ZnacznN cznSi Srodk-w z funduszy unijnych przeznaczono na ¢
Realizacja program-w oraz oggdgaszane konkursy sN monitorowa
wsparcia dla dzi a&az@®@ sroaknagoed mPzoa bs kkal,i g mat - w na obsgugi wanych
Orange duUe znaczenie ma zasilenie unijnymi pienindzmi po
popytu i wzrost zapotrwBbowaki &a entav- dami@reisdiyred @j i publiczne
przedsi flbeidonrosctzveSh2 % ,r .w na poziomie unijnym i krajowym pod]j
zwihkszenie wsparcia z funduszy UE na rzecz obronnoSci i
otoczenie gospodarcze, w kt-rym operuje Orange Pol ska.

W zakresie instrument -w dedykowanych rozbudowie nowoczesne
zostagy 4 nabory wniosk-w w ramach KPO oraz 1 nab-r w ramac
projekt-w szerokopasm&EERCB2wpramekhyKPDednoczeSnie przy ok:
do programu FERC zapowiedziano uruchomienie progkamued8on. \
celem miagoby byl zwifikszenie popytu ng.usgugi szybkiego ir
NiezaleUnie od Srodk-w unijnych dedykowanych bezpoSrednio
program-w o0g-lnoeuropejskich zarzNdzanych bezpoSrednio z
interesujNcym z punktu wiBzekiar Praakga®Pal wkpajese¢e ICEwesty
W ramach CEF Orange Polska w 2025 r. rozpocznga realizacjhn
for -Euwmopean connectivityo (Bridging Eaistsezrkni eHluertocpweej, griag zNNE
z Niemcami, Czechami, Sgowacj N i LitwN.

Obecnie na r-Unym etapie legislacyjnym trwajN prace nad |
Orange Pol ska. CziSi z nich wynika 2z koniecznoSci i mpl emer
powinna zostal zr eale &loowaynma w dtaenrymi naikec ioek rpr awny m.

Prawo komunikachi'l'pelog'eletkltomioapmejzNdzenia w sprawie udogod:!
ni epegnosprawnoSci ami

29 grpg6@Aabar. Ministerstwo Cyfryzacij iprsokjieekrto waojzop odroz Nodozneonw nay c
komuni kacji el ektszomiegnedwwe s pwyama ga E dotyczNcych Swiadcze
os-b z niepegnosprawnoSci ami przez dostawc-w publPirojreike do:
wprowadza szereg zmian w zakresie dostosowania jednostek ol
mobilnych, a takUe dokumentaciji kli BozpoeigNdpewbs&apawyohony
Uycie najp:-¥Fniej do 10 | istopada 2026 r.

Paki et r ozpoursztNadwzye ®rdaowo komuni kacj i el ektronicznej

Ni ez aloedUmipaubl i kowanyc hMijruiUs treorzsptow e NQlyzferd zacj i prowadzi go i n
pozostagdgych, z blisko 50, rozporzNdze@® do ustawy Prawo komu
2024 r. Wszystkie rozporzNdzeni a nmowsazdN wedj2%l rw WSai-a rtaejgm- ¥
znaczenie majN akty wykonawcze z obszaru konsumenckiego,
numeru oraz zmi anN ades ttawdye izntzaBortetay, ez pind ez e wi Ndzane z r
kontrol N oparzepdmamblga® w sytuacji szczeg-lnych zagroUeG.
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5 roku

PrzyszgoSi europejskiego sektora gNcznoSci elektronicznej
21 stycznia 2026 r. Komi sja Europejska zaprezentowaga proj e
T DNA) . Nowe rozporzNdzenie unijne ma zastNpil Europej ski k
dyrektywy wdroUomerj z Mk up ofd rsekviregggpo j ako Prawo komunikacj i e
m. i n. gwarancje winkszej przewi dywal noSci w-l eakiresirezenwa bl
moUIl i woSI rozkgadania opgat na rzay ymec harhi Z&m noveavsij Niz nawepd c
sieci mi edzianych do 2035 r. (niezaleUnie od posiadania p
r-wnieU znaczenie sieci telekomuni kacyjnych dla zapewnieni

gospodar ki

Pakiet zmian dotyczNcych cyberbezpiecze@Estwa

20 stycznia 2026 r. Komisja Europejska opublikowaga projekt
Nowy Akt o Cyberbezpieczd@&StAWi eéon(dQy ke rnszentawcrnii tayy Ancatnd at Eur
Cyberbezpiecze@®stwai (ENiI &AYy, wwpabwasize system-w certyfikac,]
gaCGucha dostaw | CT, w tym procedury wyznaczania dostawc: vV
Zaprezentowana zostaga r-wnieU zmiana dyer skt ywoSKIi S2yckt pm
nowym CSA. Nowmo ¢y bzieapkirjses podmi ot -w objAtych NIS2, a takdUe
wspieral wykazywanie zgodnoSci Z wymagani ami przez podmi ot
dyrekt yawyw NAa&8kr esi e wprowadzenia pojedynekyegongPpankami Xoinn ax

WdroUenie unijnego aktu w sprawie infrastruktury gigabito
We wrzeSniu 2025 r. przedstawiony zostag dgugo oczekiwany p
kt - rego celem jest zapewnienie warunk-w do stosowania w Pol
(Gl A). Gl A j akeo rpoozwp onrnzaN dbzyelnibezpoSredni o stosowana od 12 |
ustawowych na poziomie krajowym nie przyniesie zamierzonyc
tel ekomuni kacji). Projekt zakgadadosztmipaunydom. imfrastzakt &g |
budynk-w, dr-g publicznych czy proponowad rozwi Nzania pozwa

przy pomocy zapis-w w miejscowych pl anach zagospodar owan
mi ej sooweg

RozporzNdzenie w sprawie zasilania energi N elektrycznN ob
W grudniu 2025 r. Mi ni sterstwo Cyfryzacij.i prowadzi go kol ej
Wy mo g i budowlanego w zakresie zasilania obiekt- -w i pomi e
ni eaktualne technol gl@;&&le rozphkreSNOegkenimei n. Wymagania w
zasilania w przypadk stacji bazowych istotnych dla zapewni
Nowe rozporzNdzenie p0W|nno wej SI w Uycie 20 wrzeSnia 2026

Projekt ustawy o zmianie ustawy o zarzNdzaniu kryzysowym
W Iipcu 2024 r. przedstawiony zostag do konsultacji publ i
kryzysowym oraz niekt-rych innych ustaw, kt-ry implementuj
2022/2557 z dnia 14r@amwicniodpdtnhdSci wosmiot-w krytycznych
2008/ 114/ WE) . Ustawa bnhndzie dotyczyl dziadgal noSci Orange P
krytycznej, a takUe w przypadku uznagyi awWwOR@Bfer Popsbajpelt Apc
etapie prac rzNdowych.

§wiadczenie usgug drogN elektronicznN

Uchwal ona 18 grudnia 2025 r. ustawa o zmianie ustawy o Swi
innych ustaw zostawaga zawetowana przez Prezydenta. Miaga n
cyfrowych (DSA). Fer zPerwei zdeyswoawgia lhrazdiadnui Ko muni kacj i El ektronic
usgug cyfrowych, a takUe nowe przepisy dot. klapkewamitaod waijel
dwa npwejektaw dotyczNcych tych zagadni e

Europejski Portfel ToUsamoSci Cyfrowej

W pa¥tdzierniku 2025 r. Mi nisterstwo Cyfryzacij.i rozpoczngo
Portfela ToUsamoSci Cyfrowej.inWowmbaamianpachcwopulzkeipkswaamo |
zmierzajN do realizacj.i wymaga@E Wyr1|9kahjumce3gcoh2202|601p0rr1)|§lqb1)e:
konsultacj eagBsh lwiac JiEe.zobowi Nzane sN do zapewnienia co naj
ToUsamoSci Cyfrowej do 24 grudnia 2026 r., natomiast akcept
strony ufajNce (m.in. przezkpgapmpPRet yradanhbsz 202 7t ¢l. e Romwi Nz
moUl i wo$ Npotwierdzania toUsamoSci abonent -w z cagej UE (a

c
c
f
|
of fline iUenskdpadami ¢ alkezpgatnych kwalifikowanych podpis-w
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Ochrona magol etnich

2 wrzeSni Mi rRi0oRt5errs.t wo Cyfryzacij. opubli kowago kolejny ©pro
dostnpem do treSci pornograficznych w internecie. Projek
usJugodawc-w oferujNcychpodomsgmaf idooznmather iaajgdavst awc-w US§u
zobowi Nzuje do nieodpgatnego uniemoUliwienia dostfiApu do st
wpi sanych do rejestru prowadzonego przez NASHK. UZawear ttyo w2 1
|l i stopada 2026 r.

Zmi any w ustawie o radiofonii i telewizji oraz w ustawie
8 grudnia 2025 r. Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Naro
obszerny projekt zmian w ustawie o radiofonii i telewizji o
konkurenciji i koowni sNucnye nitmpw, e nsetnatnacj A uni jnego rozporzNdzeni g
Medi -w). Projekt przewiduje w szczeg-IlnoSci: |ikwidacjni abo
KRRi T w zakresie liczby czgonk-wyzijkiadejnalyj no®oi edraakdggda
informacyjne dla nadawc:-w, dostawc-w VOD (audiowizualnych
(dostawc-w platform udostnipniania wideo), a takUe poszerze
przez Prezesa UOKIK o ocenn wpgywu koncentracij.i na plural i

nawet jednego przedsinbiorcn dziagajNcego na rynku Srodk - v
operator-w rozprowadzaj Ncych programy).

Zmi any w ustawie o kredycie konsumenckim

UrzNd Ochrony Konkurencij.i i Konsument  -w w styczniu 2026 r.
kredycie konsumenckim, bnAndNcym implementacjN prawa europej
zmi any w fupkcjonowacnkiuegm,edrymuciklﬂglesju%enjego zakres w prakt
co moUe miel takUe wpgyw na podmioty zawieraj Nce umowy spr z
nowy kanag na odstNpienie od umowy natwemaint éubejus@uignt e
Zmi any te wchodzN w Uycie odpowiednio 20 |listopada 2026 r.

Opgata reprograficzna

23 lipca 2025 r do konsultacji publicznycbpghatgroewanogpat
poszerzaj Nce katalog urzNdze@® objiatych tN opgatN m.in. 0 S
maj N byl objnte jednolitN stawkN w wysokoSci 1% ceny sprze

ie zmian okr

S
i mpowyt @rzNdzeE. Planowany termin wejScia w UOyc
d projektem wydaj

nad projektem ni Nazahiwad futobz2emadlnyp.r ace na

Prawo pracy

20 lutego 2026 r. do Sejmu skierowany zostag rzNdowy proje
przyznPag Gbctywo wej | nusppreskvendice rRireeand yany pozornych um-w cywilnopr
o prach w drodze dejcyzpeécywadjmanistbAadyie mogga byl wydana |j
pol ecenia usunificia naruszenia przez pracodawcn. Ponadto pr
wydawane] przez G§ -wnegowhnsespekt @pra cbdamg yj, eskit -wyjjaSni eni e
stosowania przepis-w prawa pracy wW zakresie ustalenia, <czy

O prachi.
R-wnowaga pgci w organach sp-gek giegdowych

Na poziomie rzNdowym trwajN prace nad transpParylcgmenda p
Europejskiego i Rady (UE) 202272381 z dnia 23 Ilistopada
dyrektor-w sp-gek giegdowych oraz powi Nzanych Srodk: - w.

Zmi any przewidujN m.in. wprowadzenie ~o,bowiNzkowych regul ac
33% stanowisk w organach sp-gki nal eUNcych do os-b niedos
zawartych w dyrektywier waa naG2®Npri.l do 30 ¢
Efekt ywnoSi energetyczna

30 wrzeSnia 2025 r. przedstawiony zostag projekt ustawy zm
celem jest implementacja zmiany europejskiej dyrektywy o ef
zmi any bndN dot ypwlylli keabcgwi Nezkkrue S onych i nformacj.i o centr.
systemu zarzNdzania energi N. Projekt pozostaje na etapie r:
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korporacyjny

-gka notowana na Giegdzie Papier- -w Warto?ciowych w W
ionym przez GPW, opi sanym w dokumencie ADobre Prakt
Dokument ten jesthetdowefipBiyeddy st wmwipae. t iyt

nie zasad zawartych w DPSN 2021 przez emitent- -w papi
' ne, natomiast powinni oni informowal uczestnik-w ry
z powyUs zyaimyc os tr oskauw rpN ziersfyor macj i na GPW.

roku Sp-gka Orange Polska S.A. przestrzepg@ny tweskgtst
cj i na temat stanu stosowania przez nas zasad i zal
i mttemme t/ 0 wevj

Grupa Orange Polska z naj wyUszN starannoSci N podchodzi d
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Wi 'menadUerowie odpowi edzi al ni za funkcje finansow
ajN sin ze sprawozdani ami fi nanskovmgintietiu zdysg.a sZzjag viNn
ten czuwa nad tym, aby przekazywane ujawnienia
ste, kompletne, terminowe i zgodne z wymogami p
I ni

t r

® - ® 3> O

ra
odzwierciieddpejrya csyyjtnuNa ¢ pi- §fkiin ain s@viNawn i &&E2 0 2
posiedzeni a.

pa Kwostiareawidisa dJg mbwmyi e E w sprawozdawczoSci z
i 5 odbyg sifh posiedzenie Komitetu dotyczNce
t uUOy om-wieniu sprawozdawczoSci zr-wnowaUon:¢
w, w ym czgormK nwycharzaNd ui osdpawioezdzaiwec z o ST celenm
dawczo ci i zgodnoSci z regulacjami. Temat spraw
nie prezentowany Komitetowi Audytowemu Rady Nadzor
raportowane kwartalnie ZarzNdowi Sp-gki

u
2
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S
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Adokboawjye przegl Ndu sprawozda @& f iopaurbd d vkyoovra nS p-mj K i

N
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wych el ement -w systemu kontroli wewnfAtrznej i

N

ar :

wani e audytor - w wewnfitrznRlcain doudRt e veswmewhart z Xa
owywany mindzy i nnymi na bazie ryzyk kluczowych Sp
ten analizuje takUe raporty audytor-w wewnhitrzn
znegjoe wesprawie zatrudnienia Dyrektora Audytu We\
oceny oraz wysokoSci jego wynagrodzenia wymagaj N
odeekit oDyAudytu Wewnntrznego uczestniczy we wszystKk
rna ocena | akoSczarszyNsdtzeamu ak aPytzoyokéisemien obej muj e i
i kacjn czynni k-w ryzyka finansowego i pozafinanso
kacjn efektywnoSci systemu zarzNdzania ryzykiem.
ury sguUNce stagemu mon|torowa(npmawmsetgcntnyrcdngudzaycryl
y

z

~ D O —
= ~ =0

jnego, dotyczNcego sprawozdawczoSci finansowej ,
ajN og-Ine kierunki w zakresie stagej kontroli ryz

oo =+ -

r. Zar z Nd po raz kol ejny dokonag kompl eksowej o]
dawczoSci finansowej w Grupi enapZiaweéomnefi kNavanpeod s
wadzonej oceny ZarzNd stwinéerediis§ni @gynas ghbioSEi 31 kdru
wpgywal na skutecznoSli kontroli wewnftrznej w odnies:s
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Zgodni e z przepi sami obowi Nzuj Ncymi na polskim rynku kapi
informak¢jeomariuszach, kt - rzy posiadajN ponad 5% og-I|nej I
Sp-gkKaUda akcja Orange Polska S.A. uprawnia do oddania je
wystnpuj N akcje uprzywilejowane.

Wedgug najl epszej wiedzy, tj . zgodnie z opublikowar

aszej
poaktura akcjonari atpur z@rdasn evi Rdlas ksda nS.jAk w poni Uej

Udziag w
Liczb hlac\zlvglang:()g;)lsb\jlj WartoSi noirudziag
Akcjonariusz posi adan yrag posi adanyclwkapita
akcji Zzgromadzina Walny(vz“ot ch) zakgado
) OPIS. A. Zgromadz 9 y 9
OPL S. A
Orange S. A. 664 99! 664 99! 507% 1 994 9 50 7Y%
Al lianz Pol sk | ;
Allianz Pol sk 106 50({ 106 50t 8,12 Y 319 521 8,12 %

Nati oNeader | anc
OF E, Nati onal
Neder |l anden D 83 977 83 977 6,4 0 ¥ 251 93 6,4 0 %
Nati oNeader | anc
DFE NASZE JUT

Pozostali akc 456 87:. 456 87: 3481% 1 370 6 3481

RAZEM 1 312 3 1 312 3 10,00 % 3 937 O 10,00 %

*Wedgug najlepszejgadrideyz Spp ytklii kgwanN przez OFE rocznN strukturN

Na dzie® publikaciji niniejszego Sprawozdania Sp-gka nie po
zdarzeniach, w wyniku kt-rych mogN nastNpil zmiany w strukt
Orange S. A., gg-wny akcjonariuszj ®©dmage Ra] wkaksSzych firm
Swiecie. W 2025 roku firma Swiadczw a6 ulkkgajgac .l aOrkdrn gent S w,
dziagalnoSli we Francji, Bel gi i, Hi szpani i, Luksembur gu, Mo
Afryki i Bliskiego Wschodu. Firma koncentruje siwsprma cwys oki
dla biznesu, usgugach hurtowych inggb8ubenpieAk.z aifmintwacrecS.aP «
rozwi Nzania telekomunikacyjne i informatyczne dla klient- - w

z y ¢ hoosdi yN gdnfriuigyyl i @Qr ailmge ur o, co0 . Wtwnpwr wnaar 0s |

W 2025 roku pr .
oki em. Na koniec grnadys e ®dm2mhar ckaw ygr USpvad ezcd ter. u (

poprzednim r

Orange S.A. jest notowana na giegdzie Euronext w ParyUOu (sy
wyno8i7rgm8 | i ard-w euro.

Przenoszenie prawa wgasnoSci papier-w wartoSciowych wyemit ¢
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Statut Orange Polska S.A. nie przewiduje szczeg-lnych ograr

Nasza sp-gka nie emitowaga papier-w wartoSciowych daj Ncych
innym podmi ot om.

Zmi ana statutu wymaga uchwagdgy Walnego Zgromadzenia Sp-gki
Zmi any te sN wczeSniej opiniowane przez Radn NadzorczN i pr
odbyciem Walnego Zgromadzeni a.

W 2025 r. nie dokonano zmian w Statucie Sp-gki

Zwyczajne Wal ne jZegsrto nrawlazdeynweene przez ZarzNd (lub Radfi Nadzo
zwoga go w terminie okreSlonym prawem) i odbywa sin w ci
obrotowego.

Nadzwyczajne Wal negwbdg@rugreadzeni e

Zar z Nd Sp-gki z wgasnej inicjatywy bNdF¥ na pisemny wni
akcjonariuszy przedstawiajNcych co najmniej jednakidmudzi e
przypadku ZarzNd uwzglidnia w porzNdku obrad sprawy zgg
UNdaj Ncych zwogania tego zgromadzeni a,
Rada Nadzorcza, jelOeli uzna to za wskazane,
akcjonariusz albo akcjonariusze reprezentuj Ncy co naj mnie
0g-gu ggos-w w Sp-Qgce.
Oggoszenie o zwogdganiu Walnego Zgromadzenia publikowane | est
raportu bieUNcego.
Walne Zgromadzenie jest waUne bez wzglindu na il oSI repreze
Zgromadzenia ustala organ, kt-.-ry je zwoguje. Rada Nadzorcza
dwudziestN cziS8Si kamoigtNa N dzad k uamdioevsezgmwz eni a poszczeg:- |l nych
najbliUszego Wal nego Zgromadzeni a. Wszystkie Sprawy Wnos :
przedstawia Radzie Nadzorczej do zaopiniowani a.
Uchwagy Walnego Zgromadzenia zapadaj N zwykgN wifdkszoSci N g
handlowych |l ub Statut nie stanowi N inaczej. Ggosowanie jes
oraz nad wni os kami o rogdawo-gwanBp- gckziohubw |l bkwi dator -w bNd-1
odpowi edzialnoSci, jak r -wnieU w sprawach osobowych. PonadHt
jednego z akcjonariuszy obecnych | ub reprezentowanych na We
Do kompetencji WZA w szczeg-lnoSci nal eUOy:
rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania ZarzNdu z dzi a/
ubi eggy rok obrotowy,
powzifAcie uchwagy o podziale zysku lub o pokryciu straty,
udzielanie Czgonkom Zar zNdu i Rady Nadzorczej absolutorit
zmiana Statutu Sp-gki, w tym podwyUszenie Iub obni Uenie |
pogNczenie i przeksztagcenie Sp-gki
powogywanie i odwogywanie Czgonk-w Rady Nadzorczej,
ustal anie wynagrodzenia Czgonk-w Rady Nadzorczej,
wyraUanie opinii o Sprawozdaniu o wynagrodzeniach, sporzl

Szczeg:-gowy zakres kompetencij.i
akcjonariuszy i spos-b ich wyik
t

spos-b dziag
nuycw aen i Car @ maker e
phe na stroni

.kt - Fer sNados

m rA

0
n
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Struktura ZarzNdzani a

WALNE ZGROMADZENIE

Przewodniczacy

Prezes Czlonkowie Zarzadu
Cztonkowie Rady Nadzorczej

Dyrektorzy wykonawczy

Komitet Komitet Komitet Jed tki . .
Audytowy ds. Wynagrodzen ds. Strategii eanosixl organizacyjne

W dniu 17 kwietnia 2025 r. odbygdgo sin Zwyczajne Walne Zgror

zatwierdzi go sprawozdanie ZarzNdu z dziaBaphb&gowsj: - Okan
Pol ska w roku obrotowym 2024,
zatwierdzi go sprawozdanie finansowe Sp-gki Orange Pol ska
zatwierdzi go skonsolidowane sprawozdanie finansowe za r ol
udzieligo czgonkom organ-w Orange Polska S.A. absolutori
obrotowym 2024,
podjAgo uchwagn w sprawie podziagu zysku za rok obrotowy
Pol ska S. A.0 M0 %5vosclide, 513 zg wykazany w sprawozdaniu finans
przeznaczony zostag na:
dywi deead5H49 463,87 z49. Kwota dywidendy wynosiga 0,53 zg§ r
kapitadg rezerwowy, o kt-rym mdBa0Ow5A03R9%ugty. 3 Statutu Sy
kapitag rezer wowd5 wWwad&kwdtizgg 359
zatwierdzi go sprawozdanie Rady Nadzorczej za rok obrot owy
wyrazigo pozytywnN opinin o] sporzNdzonym przez Radn
wynagrodzeni ach

W 2025 roku nie zostago zwo(adrke | Maadhzwweszayj.ne Zgromadzeni e
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Na koniec 2025 roku ZarzNd Orange Polska liczygdg oSmiu czgor
Uadne zmiany.

Skgad ZarzNdu na dzie® 31 grudnia 2025 r.
Liudmila Climoc 3 Pioltawor ski
Prezes Zar zNdu ‘

Czgonek Zar zNdu
ds. Slieecchinoil ogi i

A

Jacek Kowal ski
Czgonek Zar zNdu
ds. Human Capital

Jol anta Dudek
Wi ceprezes Zar zNdu
ds. Rynku Komsumenc]

BoUena LeSniewska Jacek Kunicki

! Wiceprezes ZarzNdu Czgonek Zar zNdu
o ds. Rynku Biznesowe: ds. Finans-w
. ~ o~ Maci ej NowohoGEski
witold DroUdu Czgonek Zar zNdu
Czgonek Zar zNdu d K
ds Strategii i Spr. as Rynku Hurtoweg:
' - /S i SprzedaUy Nieruc
Profile czgonk-w ZarzNdu znajdujN sifn §tronieé/ivmivepnetgwe |

MaciemizejntnoSci CzgonkkRw Zar zNdu*
o ~ o
;«s c o = o c X Y o
—_ © B o [ 07T
o N © — =) £ ko)
o] © N Q (=} @ = Ce=Z = o N
X = ° = N g 8 = @ g3 3 T 9 ~ o=
g 2 S - z ~ 5 £ N < ~NEO E X C g O
> ? > ] v >0 5 ] =S5 [=)] c 2 ) -
x c @ N ox% o g2 - = X e T L Ebn
- T N . = £ £ 2 - - = © B a
5 S o B - £ 5 8 = @ 2 X0 B2y
) [T o . 0 o @ 3 o >~ S €3 g N
E Sa N © SEr 8 2 SR 3 2 0 ®
- o O - £ n 8 5 n©
o) ¥4
§) u o

Liudmila
Climoc

Jolanta Dudek

BoUena
LeSni ews

Wi told D

Piotr Jaworski

Jacek
Kowalski

Jacek Kunicki

Maciej
Nowo ho GEs

*na dzie® 31 grudnia 2025 r.
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Okres sprawowania funkcji Czgonk

=

m 3-4 |ata 5-6 lat >6 lat

*na dzgedadRBila 2025 r.

Zgodnie ze statutem naszej sp-gki, ZarzNd Orange Polska sk
powogywanych i odwodgywanych przez Radin NadzorczN zwykgN wi
powogywania czgonk-w AaieNdladpozedejawWomi Rat ds Wynagrodze
wchodzi 8 czgonk-w, w tym Prezes. Kadencja Czgonk-w Zar zNdtu

Zwyczajne Walne Zgr omad,zema ak tA-krcyj om awyi gussszayj N mandaty czgonk-w Zar z|

Data ZWZA
LiudmilaClimoc i Prezes Zar zNdu 2026
JolantaDudek i Wi ceprezes Zar zNdu 2027
BoUena LeSinWiecwespkraezes Zar zNdu 2027
Wi told Dro0dU 2027
Piotr Jaworski 2027
Jacek Kowalski 2026
Jacek Kunicki 2026
Maci e]j Nowoho EsK i 2026
ZarzNd kieruje dziagalnoSci N Sp-gki, zarzNdza jej majNtki
ZarzNdu pegdgni N swoje obowi Nzki osobi Sci e. Pracami Zar zNdu
ZarzNdu zarzNdzaj N pawi edzioagali nd ciobSz-agki
Posiedzenia ZarzNdu odbywajN sifi w terminach okreSlonych \
Prezes Zar zNdu, a w razie jego nieobecnoSci wskazany pr z
posiedzeniom Zar zNdu. Uchwhatje, ZjagZeNldiu wezgyWNs oy | CpPporek owi e Za
zawi adomi eni 0 posiedzeniu Zar zNdu. Uchwagy zapadaj N bez
powoanego ZarzNdu. Uchwaga moUe byl podjnhnta takwWeghi@edniNdby
wi AkszoSci N ggos-w, jeUeli wszyscy Czgonkowie ZarzNdu zost:
Do kompetencji ZarzNdu naleUy kierowanie wszelkimi dziaga
postanowi e Kodeksu sp-gek handl owych Il ub Statutu sN pr.
Zgromadzenia |l ub Rady Nadzodwzeal elyw wosmpereg<cl noIair zNst al
zatwierdzani e budUetu, tworzenie, przeksztagcanie i i kwi d
nadzoru wgaScicielskiego nad sp-gkami z Grupy.wy@dlcyanjie o
kompetencji Walnego Zgromadzeni a.
Nastfipuj Nce sprawy wymagajN w szczeg-lnoSci podjhncia decyzij
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ustalenia strategii Sp- gki oraz zatwierdzenia wieloletni
dziagalnoSci,
zatwierdzenia i aktualizacja budUetu Sp-gki,
ustalenia wielkoSci nakgad-w inwestycyjnych oraz ¥r-deg i
zaci Ngnifncie kredyt - -w i innych zobowi Nza® finansowych,
udzielenia gwarancij.i i pornczeGE,
zmi ana Regulaminu Organizacyjnego Orange Polska S. A.,
tworzeni e, przeksztagcanie i |l i kwi dowani e jednostek or ¢
Organizacyjnym Orange Polska S.A.,
zasad udzielania pegnomocnictw,
ustalenia polityki kadrowej i zasad wynagradzania w Sp- g«
wystnpowamigendw statutowych Sp-gki w sytuacjach przewidz
Statucie Sp-gki,
przyj mowanie rocznych, jednostkowych i skonsolidowanych s
z dziagalnoSci Sp-gki i Grupy Kapitagowej wraz z ©przeds
wymaganych terminach,
wni osek do Walnego Zgromadzenia dotyczNcy podziagu zysk:\
ustalenie zasad rozporzNdzania skgadni kami maj Nt kowymi,
przeksztagcenia wjasnoSciowe Sp-gki oraz publiczny obr -t
wykonywanie nadzoru wgaScicielskiego nad sp-gkami z udzi
uczestnictwo w sp-gkach i innych podmiotach prawa, zZ W
gospodarczego,
zawieranie i realizacja porozumie® pomifndzy Sp-gkN i dzi a
za wyj Ntkiem spraw przekazanych do kompetencji dyrektor -\
negocjacje i rozstrzyganie spor-w zbiorowych,
zasady obsadzania stanowisk najwyUsze|j kadry menedUer ski
wysokoSci wynagrodze .
OSwiadczenia woli w imieniu Sp-gki skgada Prezes ZarzNdu,
Szczeg- gowe obowi Nzki i zakres odpowiRedzil almn c
ddost Apnym na stronie internetowe]j nasze,j
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Niezal eUOny Czgdonek

Przewodni czNca Komi Ni e
dsWynagrodzeCE

Jeavar c Vignoll es & Eti
Czgonek Rady Nadzor g
PrzewodniczNcy Komi o czg
e czgonk-w Rady Nadzorczej znaj

(*) Zrezygnowad z dniem 30 stycznia 2026 r.

Na koniec grudnia 2025 roku Rada Na
niezaleUnych. Do grona czgonk-w nieza
dr Mar i-Wi Paisgwska i AdamWUOR6EIl ewiw s
Z dniem 30 stlyazumeémt 20@BUyrjerezygnaci]
2026 r Rada Nadzorcza powogaga na cz
Rady Nadzorczej na dzie® 31 gr
Maciej Witucki &= Phi
PrzewodniczNcy Rady “\‘_“. Czg
_ 1= i
Ma tNio + | | eL alv®gios si r e
- - = B®n
Zastnpca Przewodnic Cz &
Rady Nadzorczej g
Laurent (Martinez -
« . | . Bar
Zastnpca Przewodnic .
Rady Nadzorczej W'L Ni e
Mar c Ricau Cl a
Sekretarz Rady Nadz Czg
John Russell Houl de
Niezal eUOny Czgdonek \ Mo n i
PrzewodniczNcy Komi Ni e
dr Mar i-Wi Praisgws k a

Adathszpol ewi ¢

d
|
k

Pol ska
Bart
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Orange
nal eUel i
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z
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QD N

orcza
Unych
adzi e
z udZW adgnu uw 1Ra dzuitee g

f
gonka Usmana Javaida.
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Nadzo

®di cte Dav
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Maci er z umi
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w RadyONadzorczej*

ZgodnoSi

korporacyjny / Etyka

a
d
Bez|

Rachui®
o)
dostaw

e
n
Sr
/

/
Aci
/

nanse
Cyberbezpiecze &©°

Innowacje i Technologia
Otoczenie regulacyjne

Produkcj a

Komunikacja i relacje

ZarzNdzani
inwestorskie

Audyt / Ryzyka

Przej

Prawo

Zasoby ludzkie

Handel / Marketing
i

GaCEcuch

Fi

Maciej Witucki

Mari-No £ 1 | e
J®go
Laveissi

Laurent
Martinez

Marc Ricau

Philippe
B®gui n

B®n®di ct ¢
David

Bartosz
Dobr zy GEs}

Clarisse
Heriard
Dubreuil

John Russell
Houlden

Monika
Nachyga

dngr ia -P
Wi Sni ews k

Adam
Uszpolewicz

Jean-Marc
Vignolles

Etienne
Vincens de
Tapol

Okres sprawowania funkcji Czgon

m0-2 lata ®m3-4lata ®m5-6lat =>6 lat

*na dzie® 31 grudnia 2025
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W2025 roku Rada Nadzorcza zebraga sin na 5 posiedzeniach.

Frekwencja na posiedzeniach wyniosga 94,2% oraz 96, 5% gNczI

Szczeg-gy dziagalnoSci Rady Nadzorczej zawar't
Nadzorczej publlkowanych na naszej stronie ir

Sprawozdani e Rady Nadzo
zostanie zamieszczone na stronie po zatwierd:z:
Akcjonariuszy.

Rada Nadzorcza skgada sin z 9 do 16 czgonk-w, przy czym co
byl czgonkami n|ezabkgaylmlRad@bel\bandlzeorerj wchodzgork- wczgo
niezal eUnych. Niezal eUOny czgonek Rady NadiezazeUnmuohi cgpei
komitet -w audytu w ustawie o biegdgych rewidesbhgmhorfizrmadha
Sp-gki . Czgonkowi e Rady Nadzoosxvejadcnerklwuar$|aggrp|oan/v||€erpltzwy
niezal eUOnoSci . Czdgonkowie Rady Nadzorczej wy bwiyejrhatnkio wg 8l h |
przypadkach, opéisenyphzevz SRadii NadzorczN). Kadencja czgonk -

Zwyczajne Walne Zgr omad,zema ak tAkrcyy om awyi gisszayj N mandaty czgdonk

Data ZWZA
Maciej Witucki i Pr zewodni cz Ncy 2028
Mari-No * lJl®egloav ei sisZasrtenpca PrzewodniczNcego 2027
Marc Ricau i Sekretarz 2028
Philippe B®guin 2027
B®&n®di cte David 2027
Bartosz Dobrzy ki 2028
Clarisse Heriard Dubreuil 2026
John Russell Houlden 2026
Moni ka Nachyga 2028
Maria Pas-o Sni ews k a 2027
Adam Uszpolewicz 2027
Jean-Marc Vignolles 2027
Etienne Vincens de Tapol 2027
Pr acami acjy kieruje PrzewodniczNcy Rady, na kt -rymwvspoczyw
szczeg:-lnoSci zwogywanie posiedze® Rady. W przypadku nieob
przejmuje kolejno npfat®rzgzewodhbteMcegst nSekretarz Rady | u
Rady. Rada Nadzorcza odbywa posiedzenie co najmniej raz na
UNdal zwogania Rady Nadzorczej, podaj Nc yp rRoapdoyn o\vaadrzyo rpcozrezj N dze
posiedzenie w terminie dw-ch tygodni od dnia otrzymania wt
zwoga posiedzenia w terminie dw-ch tygodni od dnia otrzy

samodzielniet,r”l,pcxrdaejjl\'d;oceda onowany porzNdek obrad. Rada
|

prop
r-wnieU bez formalnego wogani a, jeUOel i wszyscy czgonkowi
dotyczNcego wniesienia po zczeg-lnych spraw do porzNdku obr
Rada Nadzorcza podejmuje uchwagy, jeUeli na posiedzeniu je:¢
j ej czgonkowie zostali zaproszeni . Podczas posiedzenia Rac
sprawach nieobj fitych iperno poobnroanda, n yjme (peolriz Nakden z czg§onk: -w Rad
w posiedzeniu sifn temu nie sprzeciwi. Rada Nadzorcza podejn
przypadku ggosowania, w kt-rym oddanogtj@akNroamlNrizygahmMNcggep
PrzewodniczNcemu Rady. W posiedzeniu Rady Nadzorczej moUna
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bezpoSredniego porozumiewania sifin na odleggoSi. Ggosowani
Nadzorczej mogN bral udziag w podejmowaniu uchwag Rady, odc
Czgonka Rady. Rada Nadzorhwad ymowl et rpyobdief mmiwsad mnuyem | ub przy

bezpoSredniego porozumiewania sifi na odleggoSi. Uchwaga |
powi adomi eni o treSci projektu uchwagy oraz pgpodenaywami @] p
uchwagy

Rada Nadzorcza sprawuje nadz-r nad dziagalnoSci N Orange Pol
reprezentuje Orange Polska przy zawieraniu um-w minfndzy Sp- ¢
spor-w mifndzy Sp-ghNNua Czomkami eZ&azdy sN takUe zobowi Nzan
finansowe i sprawozdania z dziagalnoSci bygy zgodne z wymoo¢

W)
o

najwaUniejszych obowi Nzk-w Rady Nadzorczej naleOy:

stagy nadz-r nad dziagalnoSci N Sp-gki (w tym nad dziagal:
ocenacznych sprawozda® finansowych,

ocena sprawozdania ZarzNdu z dziagalnoSci oraz wniosk-w :
skgadani e Wal nemu Zgr osnpardazweonzidua nd ar ozcaz nielgioeggy r ok obroto
Nadzorczej),

powogywani e, odwogdgywani e i zawieszanie z waUnych powod-
ZarzNdu, a takUe ustalanie zasad wynagrodzenia i wysokoSc«
wyb-r firmy deoudptoepkowadzeni a bada@® 1| ub przegl Ndu spr
przeprowadzenia bada® | ub atestacji sprawozdawczoSci zr -\
opiniowanie rocznych i wieloletnich strategii oraz roczne
wyraUanie opinii dotyczNcej zaci Ngania zobowi Nza® oraz
przekraczaj Ncej r-wnowartoSi 100 mln EUR,

przedkgadani e Walnemu Zgromadzeniu sprawozdania 0 wynagr ¢

Szczeg-§gowy opis spraw zastrzeUonych do komp
oy alz d o shtardpzmoyr cch n

internetewej sp-gki

Rada Nadzorcza powogaga trzy Komitety jako organy doradcze:

Komitet Au dytkomw j e przegl Ndu rzetel ho$mif or maof inacjri- whow

rozwpijaunekazywanych zewnAtrznie, niezal eUnoSci i obiektyw
Pol ska, charakteru i zakresu audytu oraz pracy audytor - -w
wewnhntrznej i zarzNdzani aamyak&jiiemzopadmizomamiNcgowi lzany
Radzie Nadzorczej w tych kwestiach, w stosownych przypad:/
Komitet ds. WydmagrdwdzeRBdzi e Nadzorczej i ZarzNdowi w zak
Grupy Orange Polska oraz wudziela rekomendacji w przedmi oc
Komitet dsif ®@tmadejgé idl a Rady Nadzorczej opinie i rekomen

przedstawi anych przez ZarzNd oraz wszel kich uwag Rady do
scenariuszy strategicznych.

Czgonkiem Komitetu moUe byl wygNcznie Czonek Rady Nadzorcz
gjgos-w. PrzewodniczNcych Komitet-w powodjuje Rada Nadzorcza.
posiedzenia, a w pwzkpadkm gddsaowani wnN |iczbin gjos-w za ot
rozstrzygaj Ncy.
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Skgad Komitet-w Rady Nadzorczej w 2025 roku*

Komitet Audytowy Komitet ds. WynagKomitet ds. Strat

PrzewodniczNcy: PrzewodniczNca: PrzewodniczNcy:
John HRusksceul den dr Mar i-Wi Praisgws Jeavar c Vignoll
szﬂm\g'ﬁ;ch 5 a Czgonkowi e: Czgonkowi e:
. ye B®n®di cte David B®n®di cte David
Mar c Ri cau
Adam Uszpol ewic Bartos_z Dobrzyd Bar_tosz Dobrzyc
Mar c Ricau Moni ka Nachyga

Etienne Vincens dr Mar i-Wi Paisgws

*na dzie® 31 grudnia 2025 r.
Do dnia 17 kwish®had KROS5t ettu wAudyt owego Wt hskdjaidiz i Ba rptozsozs t B
Komi tet-w Rady Nadzorczej nie bygo zmian w trakcie 2025 rol

Regul ami ny komitet - -w Rady Nadzorczej dostipne s N na n g

NajwaUniejsze zadania Komitetu Audy’towezgtoanomyisl\’tocyzregzdt@ﬁd@mre

Regul ami nu Rady Nadzorczej, obejmujN mindzy innymi
nadzorowanie rzetelnoSci informacij.i f i nan sprwzyekha zoyrwaazn ywe hz
przez Sp-gkn, .
przegl Nd systemu kontroli wewnntrznej i zarzNdzania ryzyl
przegl Nd programu prac Audytu WewnAtrznego i jego raport -
analizn i opiniowanie istotnych transakcji z podmiotami
udzielanie rekomendacji dotyczNcych wyboru firmy audytor :
monitorowanie niezal eUnoSci i obiektywizmu bieggych rewi
bieggych rewident - w, )
przedstawianie Radzie Nadzorczej zalece® majNcych na cel
procesu sprawozdawczoSci finansowej oraz informacij.i przel

Komi tet Audytowy skgdgada sifi z co naj mniej 3 czgonk - w, z kt

niezaleUna od Sp-gki . Posiedzenia Komitetu odbywaj N sinfn (f

przed opublikowdkiNnempprwez dagoh mi nansdAwgyethowy odbyg w 2025

W 2025 r w skgad Komit é&t uc zAjuodnykt-omye gwo twenm o3l z:¢ gHhomk | Ru 18 elz

Houl den, Moni ka Nachyga i Adam Uszpolewicz. Pracom Komitetu

odpowi edni e doSwiadczenie i kWwalinfokwgcheowakwasdyaah finan:t

Czdgonkowie posiadaj Ncy wiedzn | umi ejhtnoSci w zakresie ra

John Russel/l Houl den, Mo ni k aE tNaecnhnyed aV,i nAcdeanns Wsez pTalpeowi.c z i

Czdgonkowie posiadaj Ncy wiedzn i umi ej itnoSci z zakresu bre

Houl den, Moni ka Nachyga, Marc Ricau, Adam Uszpol ewicz i Et i

Wszel kie wymagania w zakresie kwalifikaciji czgonk-w Komite

regulacjach wewnntrznych Sp- gki zostagy spegnione. Szczec

doSwiadczenia zawodowe gdresandiotstt M :n/i /owmien. spoNrkgomologed a

Rekomendacja Komitetu Audytowego dotyczNca wyboru firmy a
odpowiedzialnoSci N sp. k. do przeprowadzenia badania spegr
Orange Polska polityki i procedury wyboru firmy audytorskie;.

Na rzecz Orange Polska Swiadczone bygdgy dozwolone usgugi ni
sprawozdanie finansowe Orange Polska, tj . przez KPMG Audyt
zwi Nzku z tym, Sp - § kaal edJonkooSrcai g at egc efniyr nmyi eazudyt or ski ej , a Ko

Swiadczenie tych usgug.
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Orange Polska posiada politykn w zakresie wyboru fi
firmn audytorskN, podmi oty powi Nzane z firmN audyto
badani em s griawvanzsdavGc h.

rmy aud
rskN | u

W Orange Pol ska przestrzegamy'obowiNzuchych przepis-w zwi
biegjgego rewidenta oraz obowi Nzkowy mi okr esami karenciji

Organem upowaUnionym do dokonania wyboru firmy audytorski
dokonuje wyboru na podstawie uprzedniej rekomendacji Komitetu Audytowego. Komitet Audytowy w swojej
rekomendacji:
wskazuj fi n
oSwi adc
stwierd
firmy a

e torskN, kt-rej proponuj
z
z
u
finansow
ku
c
n

audy

ekomendacla jest wolna od w
p-gka nie zawarga Uadnych u
] przez Radn NadzorczN, n
i, do okréSkmnﬁtukaregoc

oCcCcCT

r
S
ki

<O O
o - -

t ] e
h p- gk
y b-r firmy audytorskiej nie dotyczy przei
etu Audytowego zawiera CcO najmniej dwi e
a

zame rean iuzkKomidtne tonm eAu pyrtedweego wobec jedn

przypad
ekomenda
zasadni e

u, g
j a K
iem i

m
e
e
r
S
d
omi

"=

g
wy
t

sk

nadt o, w takim przypadku zapraszamy do stg“]adania of ert
wolne firmy audytorskie, pod warunkiem, Ue:

QT

nie naruszagtoaniasadk,t -rN po upgywie maksymalnych okres-
czy firma audytorska ani, w tosownych przypadkach, Uade
Europej skiej nie podejmujN badasit Apongthwdwkgd; Sp-gJki w o
organizacja procedury przetargowej nie wyklucza z udziag
15% swojego cagkowitego wynagrodzenia z tytugu bada& od
paGEst wi e zgonkowski mrdreidini Buroke | kKkilejindargopy m, zami esz
audytor ch kt-re przeprowadzi gy badani a ust awowe w
poprzed r

}
|

DI a aproszonych firm audytorskich przygotowujemy dokument
niedyskryminuche kryteria wyboru, kt-re sN stosowane prze
audytorskie.

Na wniosek firmy audytorskiej Komi tet Audytowy powinien o
zabezpieczenia stosowane w celu ograniczenia tych zagroUe G,
dytor skN. Firma aodynioesprazebazynpnwal ckomitetowi Audyt owemt
bieggy rewi dent, firma audytorska oraz partnerzy, kadr a
zeprowadzaj Ncy badanie ustawowe sN niezaleUni od badanej

da Nadzorcza, dokonuj Nc wyboru, zwraca uwagfi na doSwi adc:
finansowych sp-gek, w tym sp-gek notowawmyWdr snzaatabked § dmnae P
mpetencje i kryteria finansowe.
ja w zakresie wyboru dokonywana | est z uwzgl ndni eni
orskiej oraz analizy prac realizowanych przez ni N w Sg
sowego, w celuewvebskwincia konfliktu int

s<< TO
5 ™ N

r
c
i decyzja Rady Nadzorczej w zakresie wyboru firmy audyt

I
a Nadzorcza uzasadnia w formie pi semnej przyczyny ni e
yt owego i przekazujwd atdeokrioeScu z aMad chreigeon iZggrdbanadz eni a.

e z obowi NzujNcN w naszej sp-gce procedurN, w dniu 1
I $.i Ama KPMG Audyt sp-gka z ograniczonN odpowi edzi
rowadzenia bada®& spr awdzdkaE Sf.iAn a nis oGryucphy O aapnigtea gPoow € | C
22002251 oraz przegl Nd-w p-grocznych sprawozda® Orange Pol

o —
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Orange Polska S. A. -Z0a2ws rujnad RvivkG ZAaitdgy t2 P2 gka z ograniczonN o
kkw ramach kt-rej KRMG® aku cyzto nNp -oflkpoowd edzi al noSci N sp. k. pr
przegl Nd jednostkowego sprawozdania finansowego Sp-gki ot
Grupy za | p-grocze 2025 roku sporzNdzonych wg MSSF,
badanie jednostkowego sprawozdania finansowego Sp-gki or
Grupy za 2025 rok sporzNdzonych wg MSSF,
procedury w odniesieniu do pakietu sprawozdawczego Magni t

Badanie sprawozda® finansowych wybranych sp-gek zaleUnych
um-w zawartych pomindzy KPMG Audyt sp-gka z ograniczonN odp
zal eUny mi

GNczne wynagrodzeni e nal eUne z tytugdu badania oraz przegl Nd
innych usgug Swiadczonych przez KPMG Audyt sp-gka z ogran
okr eSw othaeb el i poni Uej (w tys zg) .
2025* 2024

Orange Polska S. A. 3877 45 3 (

Badanie rocznego skoawoidamwmiwanfeigmansoweg

. . . 205 ¢ 2204

ijednost kowego sprawozdania finansowego (

Il nne usgugi atestacyjne, w tym: 1819 2326

Przegl Nd p-dgrocznego skonsolidowanego ¢ 493 41¢

ijednost kowego sprawozdania finansowego

Badanie sprawozda@® finansowych sp-gek za 232 33¢

Og-lne wynagrodzenie naleUne od Grupy 4109 486 ¢

*wynagrodzenie za 2025 r ok akosHcareing uz katdwmanli iaz swa mevorad a -

Naysczha nsrt rba/t2ed4g)i.a sponsoringowa jest pocl
sponsoringowej Grupy Orange. W strategicznym obszarze s
tworzymy projekty og-lnopol ski e, kompl eksowe, dgugof al
gronaziyah klient-w (obecnych i potencjalnych). AngaOuj

jednorazowe.

Za realizacjn naszej strategii sponsoringowej odpowi ada D
kl uczowych projekt-w sponsoringowych j est zat wi erdzana [
sponsoringowy ma wyznaczornfeo romiarecSd blKiedtiedditen r(aky fRPe kwencj a,
rekl amowy publikacjiit(t@RPE&E)redliiczdaj puptokaekiiu dokonywana | e
Sp-gki W celu realizaciji strategiispoanswotri algiowygwmanegvo Gz airpz
Pol ska powogany zostag Komitet ds. Sponsoringu.
Prowadzimy naszN dziaQaInoéNI' prospogdgecznN poprzez -utworzo
Fundacjn Orange, jak r-wnieU poprzez fundusz darowi zn.
W ramach polityki darowi zn posiadamy sformali zowane zasady
ZarzNdu ds. Strategid. i Spraw Korporacyjnych (nr 29/ 25).
Przestrzegamy jasnych i przejrzystych zasad przyznawania dz¢
kaL:Jda darowi zna wymaga analizy i rekomendacij i, )
kaUda darowizna jest akceptowana przez Prezesa ZarzNdu Or
kaUda darowizna jest realizowana na podstawie umowy dar o\
wszystkie darowizny realizowane sN przel ewami i rejestr o\
w kaUdej umowi e jest zawarte postanowienie o konieczno!
z przedmiotem darowizny.

75




ozdanie ZarzNdu z dziagaln
KapitagowejorQ@rza Oy ea nRjeel sPkod

Fundacja Orange, kt -ra prowadzi dzi agal noSi w zakresie zaa
posi ada strategin dzi agac. Fundacj a dzi aga na rzecz no wi
og-lnopol ski e, autor sks o pagogmramywsepiukraxjy§Nme wszechstronny
Wszystkie prowadzone przez Fundacjn GCxraadnagnei apcrho gw adng/n yi m porbosj
realizowane w porozumdameju @ziaaddirryitet afmiajfvnoj aj pRzedztyawi
raporty ze swej dziagal noSci Radzie Fundacjiispwgkkg®dahyger
Pol ska. Fundacja corocznie skgada Raport zZe SsSwoj ej dziagal
raportwlhyinkbhsoy podlega audytowi. Raporty Fundaciji prezent ¢
Polityka Fundaciji wpisuje sin w strategin spogecznej odpow
bi znesowej firmy. Strategia CSR skupia sin na obszarach kI i
i aktywnoSci rndzpalsakimchynlurzecz integracji cyfrowej i be
i kli matu oraz budowania dobrego miejsca pracy. Kl uczowym e
interesariuszami, trendy rgnkboae bomadlywyewehkiomuspkgeygignej
Nad realizacj N strategii czuwa Komitet SterujNcy ds. CSR, z
obszary funkcjonowani a nasze,j firmy. Opi s deabhi nabfgi dr

przedst awoocniy@pjrraswio zdania zr-wnowaUonego rozwoj u.

Wydat ki ponoszone na wspieranie instytucji charytatywnych,

edukacji, zdrowia, kultury, dziagalnoSci sportowej i innyct
2025 2024

Wy sokoSl udzi el onego wsparc 133 13,3

(w mln zg§)

Od roku 2016 Orange Polska posiada Polityekdmefar kxNMdpdrikas oR

dokumentu, okreSlajNcego r-0Unorodne sfery zarzNdzani a.

W naszej sp-gce zobowi Nzujemy sin do poszanowania r-Unorood

takich, j ak:
pgel;
wi ek ;
kompetencje [/ wiedza / doéwiadc'zenie /| spos-b mySlenia;
zdol noSci psiymhef)ipeyomomseor awnoSi ;
status rodzicielski;
religia / Swiatopogl Nd;
|l okalizacja miejsca pracy (centrala [/ region);
narodowoSI / pochodzenie etnicznel rasa;
orientacja seksual na;
rodzaj zatrudnieni a;
przynal eUOnoSi zwi Nzkowa;
przekonania polityczne.

I nformacje na temat realizaciji Pol ityki z awnaorcH ie®2my8 w Spr awe

Posiadamy pplwhiy&U zarzNdzaniadmi-ddnioamidin ofa i Gz(Fwmntkwad oZnaar zwN d

2021wrodniesieniu do czgdonk-rw yRaidya Na 220®2r2c zej) . Obowi Nzki i

jak r-wnieOUO wymagania w zakresie kwalifikacji, doSwi adczen

sN w Statucie Sp-gki Stosujemy takUe zapksWorawanyehwndole

20210.

W procesie doboru czdonk-w ZarzNdu Orange Polska Rada Nadzc
kieruje sin jawnoSci N zasad i kryteri-w wyboru kandydat -\
podejmuje decyzje o wyborze czgonk-w ZarzNdu w oparciu
wyksztagcenia, kompetencji i doSwiadcze® zawodowych kand)
dba, aby wSr-d czgonk-w ZarzNdu znalazgy sin osoby r .|
specjalistycznej, wyksztagcenia i doSwiadcze® zawodowych;
w zakresie zr-0Unicowania pod wzglfidem pgci, dNUy do zape:
30 %.

W procesie doboru czgonk-w Rady Nadzorczej Walne Zgromadzert
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podejmuje decyzje o wyborze czgonk-w Rady Nadzorczej w o0f
wyksztagcenia, kompetenciji i doSwiadcze® zawodowych kand,y
dba, aby wSr-d czgonk-w Rady Nadzorczej znal azgy sin oso
specjalistycznej, wyksztagcenia i doSwi adcze® zawodowych;
zapewnia obecnoSi przynaj mni ej czterech czgonk-w Rady Na
wy mi eni one w ustawie z dnia 11 maja 2017 r. o biegdgych
publicznym oraz w Statmai ez8pzygwistycht aikkUestndatenych powi
posiadaj Ncym co naj mni ej 5% og-Il nej Il iczby ggos-w w Sp- g
w zakresie zr-Unicowania pod wzglndem pgci, dNOy do utrz
30 %.

PowyUsze wymagani a

a sN przez Sp-gkn spegnione. Na 31 grudn
wynosi giw3ZarwNdzie 37

, 5 %.

Pgel NarodowoSH
12,50%
37,50%
62,50%
87,50%
Kobiety mMiiUc zy Fni Polacy = Obcokrajowcy
* stan na 31 grudnia 2025 r.
Pgel NarodowoSi
0,
35,70% s e
64,30%
64,30%
Kobiety mMi Uc zy Fni Polacy ®= Obcokrajowcy

* stan na 31 grudnia 2025 r.
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e Pol skPaolpadgikald avyyn akgtr-ordaz ejd@ st el ementem realizaciji
umoUl i wienie pozyskiwani a, utrzymywania oraz motyw
specjalizaci.i wystipuj Ncych w naszej odiiNgHmri,a z
nych cel-w Sp-gki. JednoczeSnie wuznaj Nc, UOe ©pr
E wspiera tworzenie przyjaznych wa raunngka- O wa nciyef rwo v
cel  -w naszej Sp-gki, rozw-j pracowni k-w oraz el

N =0® =0 >
D O Y N©

ch
i C
dz
Cj

S« N

grodzenia w Orange Polska S.A. sN por-wnywane do wynagr
y menadUerskiej jest wzaleUniony od wynik-w finansowy
ganych wynik-w. PoltitgykdnaynagbawidlaupNfgemi regulacjam
korporacyjnego.

7]
—
]

m wynagrodze®& skgada sin z:

agrodzenia zasadniczego

iom wynagrodze@® zasadniczych odzwierciedla zakres zac
cy. Co najmniej raz w roku por-wnujemyrmgamcena pyakuyk
ranUy I CT. Dbamy o sp-jnoSi wynagrodze® mifndzy stanowi
-wne traktowanie bez wzglfAdu na pdgel, wi ek, ni epegno
entacjn. wymagwiodzaihmnea sN ksztagtowane w rama-cwWw, coroc
ale® rekrutaciji kandydat -w dpapnoobwyecgha b gz ar -uit racae
pracowni k- w.

©
—
"= O QO N >

c O
n =
—_ —

premii uzaleUnionej od wynik-w
Celem systemuOpaemeoRegskmotywowanie pracowni k-w do osi K
poprzez realizacjn cel-w wspierajNcych strategifn Sp-gki i
solidarnoSci owe, sprzyjaj Nc Pwepkipec acwy eani fimeye d Beam-ow t X alm
od wynik-w Sp-gki i cel -w wsp- Il nychi,odnanyonmika sw innad yswti adrum
Szczeg-§jowe zasady okreSl ajN Regulaminy Premiowani a.
nagr-d uznaniowych
Nagrody uznani owe motywujN do realizacij.i projekt-w strat:
innowacyjnych rozwi Nza@® wyr-0UniajNc osi Ngnincia wykracz:
menedUerom | iniowym i pracowni kom bez cel  -w sprzeda
szczeg-lnych osi Ngninciach,
pracowni kom sprzedaUy i menedUerom wyUszego szczebl e
rocznych.
benefit. . w
W celu poprawy jakoSci Oycia i i ntegraciji pracowni k- w o
Kl uczoombysnziar ami , na kt-re wpgywamy poprzez benefity sN:
zdrowi e i aktywnoSi fizyczna m.in. prywatna opieka n
stabilnoSi finansowa m.in. Pracowniczy Program Emer
nieoprocentowane poUyczki na cele mieszkaniowe | ub z
podniesieni e standardu Oyci a m. i n. tel efon sguUbov
wel | beidiogfoiweasowani e do wypoczynku;
rozw- j pracowni ka m. i n. bogaty program szkol e@& dost
wzgliddu na koniecznoSI dostosowania struktury zatrudni ¢

tod pracy oraz ciNggego dNUenia do poprawy efektywnoSci
raUamy w Orange PooldsekjaS|S.dAo. b rporwoogl rnayncyh . Pracowni cy, kt-rzy

ej SI dobrowol nych, maj N moUliwoSi wuzyskania dodat kowych
wszechnie obowi Nzuj Ncych przepis-w prawa. Zparszaedzy ooddr piir banwe
godni eni e ze zwi Nz k ami zawodowy mi . Zasady odpraw dl a

nadzakgadowym UkgJadem Zbi ppwwymclPmiaeyobwwinNkaj Ncyzch pr z.
reSlane w toku indywidualnych ustale®@ uregulowane W umo\
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Jak co rok.u,- vwmlkmjzs dizi agania realizowane w ramach polityKki
obserwowane na rynku pracy oraz wspieragy realizacjn strat
gg-wnych filar - - w.

Wska¥tni ki makroekonomiczne Pol ski w ubieggym rolkw3 .8 egagy
(dane 12 lutego), Z poziomu 2.9% w 2024 r. Ni ska stopa bez
wzrosga z 5,1% w 2024 roku do 5, 7% w 2025 roku, gg- wni e
demograficznych. $rednioroczny wska¥nik cen towar - -w i usgug
wczeSniej. Natomiast miwa gt roank ctieen dreonkcy ,i dshpraideojpidz | soimu v , gdrow d

Wzrost wynagrodze®& zasadniczych

W 2025 roku obserwowali Smy dalszy, chol niUszy niUO w poprz
GUS, przecifntne miesificzne wynagwedpeggbeow8%ektwopoe wnaedsi
2024. Na niUszN dynamikn wpgynNg m.in. ni UOszy wzrost WYy na

biorNcych udziag w badaniu firmy Korn Ferry w 2025 roku wzi

ryku, pomimo, Ue niUszy niU rok wczeSncep, powadowagyy mUp Nwa

ci Ngu mierzyliSmy sifn z oczekiwani ami zwi Nzk-w zawodowych

wynagr pdze@naczona zostaga kwota w wysokoSci E6%kwemadrydadz

podniesienie ich dla 67% pracowni k-w. $rednie wynagrodzeni

roku Poziom podwyUek wynagrodze@® byg zr-Unicowany w zale

stanowi skach do wynagrodzZe@owaslpaach wnawalymykah Dziadania :
I u

wynagrodze® wpgynmgyknaejzaohtawgni ev k czowych dla firmy za
Informacje na temat | uki pgacowe]j mi idzy minUczyznami a kob
rozwogtua 8WySna2gr9%odzeni a.

Realizacja dgugoter minowego programu motywacyjnego LTIP

W zwi Nzku z osiNgnificiem postawionych cel - -w, wykupiliSmy
programu motywacyj ne@»4)TIPednatzane202€, dNUNc do utrzymania
l atach, uruchomlI|Stmgr@mthrNand)QZKﬂanZWs%k@aoTnprkl sukcesu oraz v
pozostagdgy bez zmian w stosunku do dr ugipejnidg®Baj(is programu i

Udzi epoami e i nagrody

W minionym roku 50% uprawnionych otrzymago nagrodn. Systen
premi.i (obej muj Ncy 64% pracowni k- - w) j est wysoko oceni an
pracowni k-w przez manager - w.

Wykorzystanie benefit- -w

W 2025 roku utrzymywago sin wysokie zainteresowani e prac
Emerytal nym. Wska¥*ni k partycypacij.i w tym programie wyni - s
dobierajNc rozwi Nzania nagibamdpoejzadbmswosgwakerdgssawj Nc m.
Or ange, karty sportowej, paki et - w medypcozznayfcihn,a nproawg/ rcdhm-cw ya
motywacyjnych, z hybrydowym modepahkii etrarmySwiaa dczzeel & , s oactjraal kn
jakoSci Sr odoRw aslkiizeaowgmraacw roku 2025 polityka wynagradzani a
na niskim poziomie 2,1% (statystyka ta nie obejmuje odejSi

Ksztagtowanie poziomu i struktury wynagrodze® odbywa sifn w
tym w szczeg-lnoSci w zakresie przygotowania ofert dla dobr
czy ksztagtowania ppezgap®gznego Srodowi ska

Polityka wynagradzania przynosi wymi erne rezultaty, utrzyrt
wy s oKki poziom ich zaangaUowani a (w corocznej ankiecie t
satysfhalszjyit h pracowni k- w, auccozwensitkn-iw)z.y g ®©éfm epos-b pol it
skutecznie wspiera realizacjn cel-w biznesowych. Wz macni a
pracodawcy.

Zasady wynagradzania czgonk-w organ-w zarzNdeguRayehykanad
wynagradzania Czgonk-w ZarzNdproypiht Ragyz&adWaroeefZgromadz.
2020 roku, zaktuali zowana w |l atach 2023 i 20214 Celem jej
konkurencyjnych zasad wynagradzania czgonk-w pbpogwojw G8papgk
djugotermi nowy wzrost wartoSci Sp-gki dla akcjonariuszy.
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Wynagrodzenieiinne Swi adczenia pieni AUne i niepienifiaUne, kt -re mogN
wynagrodzenie zasadnicze,
Swiadczenia z tytugu kr-tkookresowyemi arogabeUwi moay wdcw)
benefity i Swiadczenia alokacyjne,
Swiadczenia z tytugu ddgugoterminowych program-w motywacyj
skgadka podstawowa z tytugu uczestnictwa w pracowniczym |j
Swiadczenia zwi Nzane z ustaniem stosunku pracy,
inne Swiadczenia wynikajNce z przepis-w prawa pracy | ub
cCznSi zmienna wympagmoalemizal eUniona jest od wynik-w Sp-gk
solidarnoSci owedlia iknadOydweigdou aCn@oktk-ar eZaraNldiuczane sN na pod
wykonani a.

Cele solidarnoSciowe sN phowialzamea ZFouwteejaneijzNicj N strategi.i

EBI TDA&ZBI TDA po uwzglndnieniu koszt-w |[easingu), kt-ra |j
do mierzenia zyskownoSci operacyjnej,

Organiczne Przepgyky: rPd enN Addhewnym mierni kiem wielkoSci
jest istotnym czynnikiem wpgywaj Ncym na strukturfin bilans

duUe znaczenie przy rekomendowaniu przeszgarzNd poziomu
Redukcjn emisgodsttiORatzegi N kl i matycznN Sp-gki,

Wska¥*Tni k(i NNRS Promoter Score), kt-ry jest powszechnie uUy
mierzenia poziomu satysfakcji klient-w z us@gug i jest je
obsgugi odpowi adaj N potrzebom zZdkgada wsi tonav Komiserkwege
przychod- w.
W czfiSci indywidualnej cele odnoszN sifn do projekt -w reali :
Wa g i dla poszczeg-lnych cel-w sN ustal ane ka tekomendacjiir oku pr
Komi tetu Rady Nadzorczej ds. WynagrodzeG, z uwzglindnieniem
stabil noSci Sp-gki, a takUe intermedukcpspo@®@end srpychgazmw icn
przeciwdziagania cyfrowemu wykluczeniu czy edukacji cyfrowe
W przypadku oceny realizacji cel-w na 100%, wysokoSi cznSci
zasadniczego, przysguguj Ncego za dany okres, na podstawie
poni Uej Il ub powyUej 1 ®0% wii D$e Ns il iubo dyydhgizeNd nviy sokoSci N cznsS
100% realizacji cel-w solidarnoSciowych oznacza_ osi Ngnifnci
ma okreSlony minimalny poziom realizackaUdypomdlUema ktteWegh:i
maksymalny poziom realizacji, powyUej kt - rego premia nie r
j aki Czgonek ZarzNdu moUe otrzymal, wynosi 100% rocznego W)
Rada Nadzorcza na wniosek Komitetu Rady Nadzorczej ds. Wyna

Zaergu prawo do ,deatbowéphptamiiizrw.oISrteQIta:ﬂnejBojnaJlso Wypgat
uzal eUniona od osi NgnifAcia dw-ch wska¥ni-etChPEXnansawygeh: nk

przypadku wyUej opi sanych regug przyznawania zmiennej czh
wkonania cel-w, premia Stretch Bonus |Sedt tpyrdXxyz wawarzy pwdku
cele sN wykonane g§gNcznie.

Ponadto Czgonkowie ZarzNdu, kt-rzy sN ekspatriantami, posi
Polsce jako obcokrajowcy, kt-re sN zawarte w pakiecie Polit
sN pgatne jednorauowampl.ubwywagiekgumi eskkani a, bilety |l otnicz
spogecznego we Francji

W przypadki Nzania stooknmlis puwypowi edzenia dla Czgonk-w Zar z
ten okres przysguguj e im wynagrodzeni e zasadnicze. Pona
jednorazowego odszkodowiaomi ani es iwlycszorkeogSoc i wybn a g r o dpzeejmiiae nz as a (
okreSlonych w umowie o praci warunk:- - w. Wszyscy Czgonkowi e
dziagalnoSci konkurencyjnej przez 12 miesincy po zako@Ezen,i
dziagalnoSci konkaGreinernyij né¢ eitNr zuyproywwani a odsizkk ochowanilazmweoqg
wynagrodzenia zasadniczego.
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Okres wypowiedzenia umowy o pracin z CzgJonkiem ZarzNdu del e

ewentual nej odprawy sN ustalane indywidualnie z uwzglndni
del eguj Ncym. War unki teanh pabear Radwo Naatzwirezdz Orange Pol
rekomendaciji Komitetu Rady Nadzorczej ds. WynagrodzeCE
Wynagrodzeni a cggonk-wsRad;andNadZilorua:hewja@N, Wal nego Zgromadze
skali dziagal noSci Sp-gki, zakresu obowi Nzk-w oraz odpowi ec
Pol itykn wynagradzani a Czgonk- - w pZiérlzNkdy ey

i nternetowej Sp -hatkti pod wivi.r g lskegm i alkrtyu al i

kaUOdej zmi ani e. I nformacje o wykonaniu pol i
uj mowane w odrfAabnym Sprawozdaniu o wynagrodz
sporzNdzanym zgd@mli eugt sawyt . 0 90fgedocs enpruyprhi pa
adrese®prawozdanie to jest zatwierdzane przez

Prezes Zar zNdu SOrparge dPo lljssksa| izmda,udni ona w Orange Gl obal
(OGIM S. Az) grupygkepitagowej Orange S.A. i pegni swoj N fun
Kwoty poniesione przez Orange Pol ska S. A. z tytugu ZWr
oddel egowaniaZnarPzrNedzue sw 2025 i 2024 roku
2025 rok 2024 rok
- Zmienne koszty
(;VVL%/S'CE Stage i zI usgug nab) Stage i zn Zmienne kosz
g y koszty us gug od Grupy Orange koszty us gug nabytych od Grupy
nabytych od Grupy z 2024r. nabytych od Grupy Orange z 2023r.
Orange w 2025r. * wypgacony Orangew 2024r. (2) wy p §ac o n2pxh
w 2025r.
Liudmila Climoc 6 365 1265 5745 306
'Pozyzawi era zar-wno premie naleUne, jak i potencjalnie nalelwejax ohyzh r .,

w 2025 r. (z wyjNtkiem kwoty pPawsa aNjeed z ozr ctzya uzjaut wi-elrnd zci gkau rpsroewyicth )dodat kowN z
zostaga wypgacona w 2026 r .

2Pozycja zawiera zar-wno premie naleUne, jak i potencjalnie. wghgd
Zae

w 2024 rwyj Ntkiem kwoty powstagej z tytugu r-Unic kursowych).S
Bonus.
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Wynagrodzenia wypgacone Czgonkom ZarzNdu28p4gknpkpegni Ncym f

2025 rok 2024 rok
(w tysiNcach z§ Zmienne Zmienne
Stage i z skgadni Stage i z skgadni
skgadni k wynagrodzenia skgadni k wynagrodzenia
wynagrodzenia z 2024r. wynagrodzenia z 2023r.
w 2025r. @ wypgacor w 2024r, @ wypgacor
w 2025r. w 2024r.
Jolanta Dudek 2 699 71¢€ 2 506 497
BoUena LeSniewska 2883 77¢€ 2776 568
Wi told DroUdO 2135 59¢ 2125 424
Piotr Jaworski 2244 59¢ 2133 424
Jacek Kowalski 2122 601 2148 450
Jacek Kunicki 2 657 671 2576 473
Maci ej Nowoho @&Eski 2194 6 3: 2231 461
Razem 16 934 4594 16 495 3297
lPozycja zawiera zar-wno premie naleUne, jak i potencj alnd24 nral,e Uan ewyzpad a2c0a2r5y
w 2025 r. Raaga2Nasizrorcza zadowm eetrkdewNjazegremds r. (Stretch Bonus), kt-ra zost ac¢
2Pozycja zawiera zar-wno premie naleUne, jak i potencjalnie.pnahellyegaaonzh
w 2024 r. Za 2024 r. zostagy spegnione warunki uprawni aj Nce do wypgaty pr emi

Wynagrodzenia wypgacone Czgonkom Rady Nadzorczej Sp-gki p e
(w tysi Ncach zg§ 2025 rok 2024 rok

Maciej Witucki @ 46 ¢ 471
Marie-No + IJI®gloavei s@i " r e - -
Laurent Martinez @ - -

Marc Ricau @ - -

Philippe@®B®guin - -
B®&n®di ct ® David - -
Bartosz Do®®* zy Eski 26( 251
Clarisse Heriard Dubreuil @ - -
John Russell Houlden 431 431
Moni ka NA@®hyga 24: 249
Dr . Mar i-Vdi SPraisejbs k a 35( 349
Wi ol etta Rd&sofowska - 25
Jean-Michel Thibaud @ ®®) - -
Adam Uszpolewicz ® 237 161

Jean-Marc Vignolles © - }
Etienne Vincens de Tapol @ -
Razem 1989 1937

®W wynagrodzeniu uwzglifidniono zwrot skdgadek ZUS z tytugu pi
rentowych na podstawie decyzji ZUS. i
@®0Osoba zatrudniona przez Orange SA, ni epobieraj Nca wynagr oc

®W wynagrodzeniu uwzglndniono dodat kowe Swiadczenia z tytuc¢
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“@0Osoba nie bAidNca Czgonkiem Rady Nadzorczej Sp-gki na dzi el
Orange Polska S.A. w roku 2024 i w poprzednich okresach.
®0Osoba niepobieraj Nca wynagrodzenia z tytugu pegdnionej funl

Od 2021 roku funkcjonuje w Orange Polska S.A., przyj ity u
kl uczowej kadry kierowniczej Grupy Orange Pol ska, oparty

kt-rych instrumentem Qramogvey rR ojl esskta kSu rAs. ,a knojtiowanych na Gi egc
w Warszawi e. System ten ma na celu dodatkowN motywacjnd klu
cel -w strategicznych Sp-gki, co ma pr zycciz ydnliaala kscijfio ndaor idugsuzgye
Program podzielony jest na trzyletnie cykle (serie Progr
nastiApuj Ncych po sobie |l atach kalendarzowych. W ramach Pro
uruchaiieanauchwadgN Rady Nadzorczej, kt-ra okreSla cele, od
akcji Sp-gki

Zgodnie z przyjAatym Regul aminem Programu Prezes i Czgonkowi
4300 akciji fantomowych po cenie 0,50 z§ za fantom lub 40

podej muje uchwagn, ak&jirlegbokbelSia miemdidpiatnie oraz |liczt

kol ejnych seriach

Program jest realizowany w oparciu o nastfipuj Nce zasady:
1.DIaAI'<aL~Jde~j serii Programu ustalane sN cztery cele (wskat¥r
il oSl moUl i wych do uzyskania akcji fant omowych. Uprawni e
uczestnika Programu akiatedpnpi ooel jesi nodgwirccual nych i real
zakresie.
Poszczeg-Ilne wska¥ni ki sukcesu oraz cele biznesowe do zre
w tabeli poni Uej

Ws ka¥ni Waga (% akcji

sukcesu fantomowych) Opis
EBITDAaL 30% Osi Ngnincie okreSlonego poziomu EBI TDA:
0 prognozowanych w planie strategicznym ¢
Srrgaznlgznev w 250 Osi Ngnifcie okreSlonego poziomu Organic
pgywy ° sumN wartoSci z 3 |l at prognozowanych w
PieninUne
Emisie CO2 10% Osi Ngninfncie okreSlonego poziomu redukc]j
! ° strategicznym Sp-gki

Dla Serii 1-4 : Osi Ngnincie okreSlonego opdNigmmt
zwrotu wyUszego ni U zwrot z indeksu WI(
Cena akgji 35% por-wnanie stopy zwrotu (z uwzglAdnieni
Pol ska do stopy zwrotu z indeksu WI G20

telekomunikacyjnych.

2.0si Ngnincie przez Sp-gkn wyniku na poziomie <celu gg- wn

przypisanych do danego wska¥nika sukcesu. OsiNgniAﬁcie pr
gg-wny we wska¥tnikach sukcesu,i arhienicnroal majmmnioekjr erS! wmyyemu ¢
wska¥tni ka sukcesu, oznacza wykup 50% posiadanych akciji f

sukcesu.
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mi ni malne kryteria danego wska¥nika sukcesu nie zos

wska¥fnika sukcesu nie zostanN wykupione.

3.JeSli
4. W Ser
Dotyc
i ndek
uwz gl
Wl G20
stoso
W 2025
na pozi
Osi Ngni

Poni Usz
Drugi ej

Jolanta Dudek
BoUena
Wi tol d
Piotr Jaworski
Jacek Kowalski
Jacek Kunicki
Maci e]

Razem

Poni Usz

Wycehmaz

Jolanta Dudek
BoUena
Witold
Piotr Jaworski
Jacek Kowalski
Jacek Kunicki
Maci e]

Razem

i pi Nt ej, uruchomionej w 2025 roku, zostada zmienia
hczas warunkiem wykupu bygo osi Ngnifncie okreSlonego
Ssu Wl G2mkwe gliaem.y mW pScerr-iwn up ieMtyejst opi zwrotu z akcj
ndnieniem wypgacanych dywtdendhacekhoblider uj@cumun)lI SRe
oraz z wyselekcjonowanej grupy euned pajod loigatma fl ierpm etj e
wanN w tego typu programach motywacyjnych praktyknn

r zostaga rozliczona Seria Druga Programu. Cele pr.:
omi ei 5EB] TOAg@é&ni czne PrizleOpPp@Py, wyE ni iisd a0 ASLO2e e NR0 B.k c | i
Aty zostagdg waakucnjeik fwesnttiiopnmoyw ywcyhk u p u

a przedstawia l|liczbn i wartoSi akcji fant omo
Seri(k20pgRadg) amu

Wypgata z tytui
Liczba wykupionych akcji fantomowych serii Programu w 2025 roku
(w tys. zgo

29 1 22¢
LeSni ewska 29 1 22¢
Dro0UdO 29 1 22¢

29 1 22¢

29 1 22

29 1 22¢
Nowoho @Es ki 29 1 22:¢

204 120 1561
e tabele pokazuj N wyceny nierozliczonych Seri.i Progr

eci ej Ser(i2i0-2@r2dbgr md i czona w koszty Sp-gki

Wycena programu zaliczona Wycena programu zaliczona

Liczba nabytych akeji w koszty Sp-gk w koszty Sp-gk

fantomowych (w tys. zgo (w tys. zgo

43 200 301 45

LeSniew 43 200 301 45
Dro0d0U 43 200 301 45
43 200 301 45

43 200 301 45

43 200 301 45

Nowoho G 43 200 301 45
302 400 2 107 315

84




ozdanie ZarzNdu z dziagaln
KapitagowejorQ@rza Oy ea nRjeel sPkod

Wyce@awart ej Ser(202@2q) aznaul i czona w koszty Sp-gki

Liczba nabytych akejj Wycena programu zaliczona ~ Wycena programu zaliczona

aomowyn W KRty SPogk W koszty spogk
Liudmila Climoc 40 800 21¢ 36
Jolanta Dudek 40 800 21¢ 36
BoUena LeSniew 40 800 21¢ 36
Wi told Dro0UdO 40 800 21¢ 36
Piotr Jaworski 40 800 21¢ 36
Jacek Kowalski 40 800 21¢ 36
Jacek Kunicki 40 800 21¢ 36
Maci e] Nowo ho GE 40 800 21¢ 36
Razem 326 400 1712 288

WyceRiaNt e]j Seri(i20f28@2gnamwal i czona w koszty Sp-gki

Wycena programu zaliczona w

Liczba nabytych akcji fantomowych koszty Sp-gki
(w tys. zgo
Liudmila Climoc 40 800 12¢
Jolanta Dudek 40 800 12¢
BoUena LeSniewska 40 800 12¢
Witold DroUdU 40 800 12¢
Piotr Jaworski 40 800 12¢
Jacek Kowalski 40 800 12¢
Jacek Kunicki 40 800 12¢
Maci e] Nowoho Es ki 40 800 12¢
Razem 326 400 992

Czdgonkowie ZarzNdu Orange Polska sN r-wnieU objncie Dgugo
I ncentive Plan) grupy Orange, kt-ry obejmuje kluczowe o0so0b
pl anem strategicznym Orangeof. A. LWyderamynpryrzelawane | est
zdefiniowanej l'iczby bezpgatnych akcji Orange S. A. po spedg
przez cadgy czas trwania trzyletniej edyciji programu, oraz |}
U podstaw programu | e0Oy chnl docenienia zaangaUowania kIl uc
wartoSci ami wyni kaj Ncy mi z przyjhtego planu strategiczneg
dugotermi nowym wynagrodezani amsbfiaznachdiobr o mo ez d eofrionaonwacnhy
wska¥*ni kach opartych o wyniKki

W 2025 r. zostaga rozliczona sz -sta edycja t-20gHhet Wi pgmathrc
rozliczeni a, Orange S. A. przyznago uczestnikom akcje z pra
liczbhn akcji przywzecagbBlngpomzZaegNdony Orange Polska w ramach
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5 roku

Liczba akciji przyznana po zako @&c z-2084e | edycj i progr a

Liudmila Climoc 2 000

Jolanta Dudek 2 000

BoUena LeSniewska 2 000

Witold Dro0OdOUO 2000

Piotr Jaworski 2 000

Jacek Kowalski 2 000

Jacek Kunicki 2 000

Maci e] Nowoho Es ki 2 000

Razem 16 000

W poni Uszych tabel alcihc zpboyk aazkacnjei ,z okstt-ar§ey biidN mogli otrzymal
Orange Polska w ramach kolejnych edycji Dgugoterminowego Pl

Edycja na-20a2t5a:. 2023

Wycena programu zaliczona w koszty Wycena programu zaliczona w koszty

Liczba akciji Sp-gki w 2025 Sp-gki w 2024
(w tys. zgoty (w tys. zgoty

Liudmila Climoc 3000 45 45
Jolanta Dudek 2000 30 30
BoUena LeSni 2500 38 38
Witold Dro0Od 1500 23 23
Piotr Jaworski 1500 23 23
Jacek Kowalski 1500 23 23
Jacek Kunicki 3000 45 45
Maci ej Nowoh 2000 30 30
Razem 17 000 257 257

Edycja na -20a2t6a: 2024

Wycena programu zaliczona w koszty Wycena programu zaliczona w

Liczba akciji Sp-gki w 2025 koszty Sp-gki

(w tys. zgoty (w tys. zgot
Liudmila Climoc 4500 50 22
Jolanta Dudek 3000 33 15
BoUena LeSn 3000 33 15
Witold Dro0 3000 33 15
Piotr Jaworski 2000 22 10
Jacek Kowalski 2500 28 12
Jacek Kunicki 4 000 45 19
Maciej No wo h o Es 3000 33 15
Razem 25 000 277 123
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Edycja na-20a2t7a: 2025
Wycena programu zaliczona w
Liczba akcji koszty Sp-gki w 2
zgotych)

Liudmila Climoc 4 500 37
Jolanta Dudek 3000 24
BoUena LeS| 3000 24
Wi tol d Drol 3000 24
Piotr Jaworski 2500 20
Jacek Kowalski 2500 20
Jacek Kunicki 4 500 37
Maci e] No wi 3000 24
Razem 26 000 210
Czdgonkowie ZarzNdu oraz Dyrektorzy Wykonawczy sN uprawnien
wynagrodzeni a: pakietu opieki medycznej, uUbezhir@eaze npira wnea |
przypadku powstania odpowiadaijdN mMoSdin pc ydwi lunsejju,g Orange, z¢
Posiadaj N r-wnieU prawo do przystNpienia dopPrepowonbwaepgao |
Orange Polska S.A. powyUej 6 miesinfncy.
Kluczowi menadUerowie, inni niUO Dyrektorzy WyksmawchydusN u
sguUbowego i posiadajN dostip do us\MpuysQ@ryarkdegtUdmoo dimeg 7 akc
pracownicy, r-wnieU posiadajN prawo do przystNpienia do |
przepracowaniu w Orange Polska S.A. powyUe|j 6 miesincy.
Emerytalnego (PPE), pB dpsrtaacwoowwnai ksak §jaedskta pPjPacona pr zez Or ange
Ponadto, Kkl uczowi menadUer owi e obcokrajowcy sN, uprawni eni
sN zawarte w pakiecie Polityki Mo bii H edrmoeSfcii t yMi il zydhatr mel owe @ n
cyklicznie w ci Ngusrz&lw, anpbiwynygj emtmiieze, pokrycie ubezp
Prezes ZarzNdu jest delegowany ze sp-gki Orange Gl obal I n
Orange Polska S.A. benefit-w jak pozostali Czgdgonkowie Zar z|
Polska S.A., opiekpramewdgcwnprzypyphdbknapowstania odpowiedzi al
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Z a

2.SBM Strategia, model bi z.n.es.owy...i...g.a.Ec.u.c.h..wa.r.tdbSc i
2.SBM Interesy i opini e..z.a.i.nt.er.es.owa.ny.c.h..st.r.an.98

2.SBM | stotne wpgywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne
T A I T« T Y 1 TSP PRPP 99

3JRM® Opis proces-w sgguUNcych do identyfi k.ac.j.i..li09oceny i

3. 1R Wymogi dotyczl\'lcg uj awniania informacji w ramach ES
dotyczNcym zr - wnowalUo.ne.g.Q. ..l.0.Z W0 j.Uo ... 111

4 EISRS -2E1-E5Pol i tyki kluczowe dla obszaru zarzNdiania wpg
4 ESRS E1 Zmi ana.. Kl o ma b U e 114
4 ESRS E5 ZarzNdzanie zasobami or az..gos.paodarka.l®50biegu

5.ESRS S4 Konsumenci i uOytk.owni.cy... k.0 EC.0. Wi, 132
5. ESRS S1 Wgasne zas.0by..pr.ac.OMWni.C.Z B . 143
5. ESRS S2 Osoby wykonuj Nce pr.aci..w.gaEeuc.hu.. warltséSci

8. 6. EISRS G1 Postinpowaun.i.e..w..bi.z.n.e.s.i. o 161

89
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Z a

~

8. 1Cel Sprawozdania zr-wnowaUonego ro
przekaz

) opartej na kluczowych k}westiascpho@doizyeéEstychi Sy
korporacyjnego, a takUe o zwi Nzanych z Kkluczowymi k we
i wynikach ich realizaciji
W strategii zr -wnowaUonego rozwoju koncentrujemy sin ni e
dgugotermi nowym rozwoj u, z uwzglindnieniem r-Unych interes:-
pracowni k-w i akcjonagiecge2yEstavat.a kllées toegS-nmiyu wsmt ani e utrzymal
dzinki uwzgl ndnieniu interes-w kluczowych interesariuszy.
Odpowi adaj Nc na uwagi uUytkownik-w ubieggorocznego Sprawoz
zgodnie z dyrektywN w sprawie sprawozdawczoSci przedsi fnbi
CSRD, ang. Corporate Suvetcainmebil wpyoReperirti SqqayDkil ka zmi an.
N a pocthky Sprawozdania zaprezentowal i Smy nasze podej Sci
koncentruj Nc sin na kl uczowych kwestiach ESGr ddaawi.s kBnvi
spogecze@Est wo, gad korporacyjnyle. pPazestsadne pjrzwmisd miwa | iw
Sprawozdani a. Dodat kowo, poprawili Smy for mat na bardziej
dotyczNce Taksonomii Europejskiej zostagy istotniechredukoyv
Taksonomi N Europej skN, kt-ra pomija dziagal noSlI tel ekomuni k
Srodowisko Spoleczenstwo tad korporacyjny
Prowadzenie
biznesu
Emisje gazéw Zasoby Warunki pracy Warunki pracy Wiaczenie cyfrowe Etyka
cieplarnianych i gospodarka | prawa czlowieka i Compliance
odpadami w fancuchu
Zarzadzanie wartosci Cyberbezpieczenstwo
energiq i ochrona danych
Adaptacja do Zdrowie i bezpieczen-
zmian klimatu stwo spoteczenstwa

10 Buwa

L1
-

16 Sihome | 17 W
ey

18 s 13 i 5 | 8 e 5 i
S i i

Kluczowe kwestie dotyczNce naszego zr-wnowaUonego rozwoj u,

Grupy na otoczenie oraz ryzyka i szanse, wynikajNce z wpgy
|l mpact s, RisksWpOpRyetyuni ii S&xanse) zostagy podsumowane w ¢
i szanse oraz ich wzajemne zwi Nzki ze strategi N i z model er
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Poni Uej przedstawi amobmavs Ne anti aatwopieczmsoojeczeEtwa, Srodo
Wszystkie te zobowi Nzania sN istotne, co potwierdza anal.i
rozwoju, w tym dialogu z interesari uszami

JednoczeSnie uwaUamy, Ue nasza Grupa dysponuje unikalnymi
wywieral pozytywny wpgyw, bardzi ej znaczNcy ni U inne prze

cyfrowN oraz cyberbezptiieezeshszevgm. niSHN it 9t ktwees obecni e dl a ¢
naszego paGEst wa.

W zwi Nzku z tym, prezentuj Nc nasze strategiczne zobowi Nz
dotyczNcego spogecze®twa, w kt-rym moUemy wnieSi wifncej ni

WaUnym el ementem dla rozwoju gospodarczego Po

na rozwijaniu nowoczesnych sieci i usgug t el
tco zoapee wni eni e wszystkim czgonkom

tel ekomuni kacyjnych i usgug cyfrowych. I nteg

spogeczeE®twa i zwinkszenia poziomu edukacji n

dd epszych miejsc pracy, usgug i rozrywki
Jako dostawca infrastruktury teleinformatycznej, wpgywamy
i konkretnych |l okalizacij.i jako miejsc do Uycia i prowadze.!
ugatwiamy ludziom komuni kowani e sifn mindzy sobN, dajemy d
moUIl i woSI wudziagu.w Uyciu spogecznym

Zapewniamy powszechny
zwi nkszanie j ej zasi
w

hgu S
i przyjaznych kanag- komuni kacji oraz ed:!
Nasza Grupa systematyczni e rozbudowuj e infrastrukturn,
W zasingu kt -rej na koni ec ubi eggego roku znajdowago S i
(ang.ihddsehol ds) .
9,9
2020 2021 2022 2023 2024 2025

*zasing Swi at gowodu Grupy obej muje nasz dostnp do gospoc
infrastruktury wgasnej, jak i S wiiar fgroavotdruu kltnuweys tiyrcrn yec h( 6w 3
operator-w tel

ekomuni kacyjnych (3,6 mln HH).

JednoczeSnie, w ramach program-w spogdecznych,
i bezpiecznie korzystal z nowych technol ogii
w programach edukacyjnych wzingo udziag co na
cel zostag zrealizowany. Ponad 222 tys. o0s-b,

seniorzy oraz mieszka®Gy magych miejscowoSci
edukjarcyc h .
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_ ma jb N kil eucczzeoGase znaczeni e
Uyt kowni k-w usgug, dlatego koncentrujemy si
ug i produkt-w zwinkszaj Ncych bezpiecze@Estw

roku Cyb Zesp-g CERT Orange Polska dba o bezpiecze

oni §a mdkno g o k_orz_ystach z mgc’hanlz“m’u Cyb_erTarczyv. Nasz
Kowni k-w pr sieciowy, bIokuluNc pochzenla_ ZeVZg\‘O_SA|I.W}
phi shi ngowe, fagszywe brroannyk i z ep § azt ha Slziew

i strata

oprogramowani em.

Us§ugi cyfrowe mogN byl ¥Fr -dgem szkodliwych tr

jee@stt wabl ak lna@sit nivezwykl e waUn
na dostarczaniu rozwi Nza@® zwinkszaj Ncych bezpi
ograniczaj Ncej negatywny wpgyw internetu i now

W 2025 roku wsp-I|l nie z prRUtMemialmi Smypofewae nymii cj at ywy e (
bezpiecze@®twa najmgodszych uUytkownik-w sieci. Rozwi j amy |
je do zmieniajNcych sifi potrzeb spogecznych, kdl aczegejunsgnag
zostaga o ochronin przed hejtem.

JesteSmy najwifnkszym pracodawcN w branUy telek
okmowi edni ego Srodowi ska pracy oraz pr ze
i rozwoju. Oferujemy szeroki pakiet program-w

Kluczowe znaczenie ma dla nas wysoka satysfakcja os:-b pracu
w ramach regularnych bada® ankietowych oraz stagego dial o
satysfakciji pr ac ozwnai gke- mv pnoi zeyrtzyownnyy cund k|l uczowych opinii.i w cor
73%, w por-wnaniu do 67% w 2024 roku.

DNUOymy do zapewnienia r-
na poziomie nie mniej ni

orodnoSci W miejscu pracy i udzi
35 %. Na koniec 2025 roku wska¥nil

Stosuj emy politykhn nal eUyt ep staranrnesSci, ab
,a kvt -0rayCEcobcelj umuvy cer tpoochcaid 2 7

Zal eUy nam na tym, aby nasi partnerzy biznesowi przestrzega
wprowadzamy odpowiednie zapisy w umowach. Ponadto dostawc
czgowi eka i Srodowi skatprfokiamy &Sdcod Dok owe¢ @ery ponad 400 |

taki e cew t2yof2i5k artoyk.u podpi sali Smy umowy z 62 dostawcami zZ gr
pozyskago juU takie certyfikaty.

k3

92




Sprawoz i -wnowaUonego roz
Grupy i Orange Pol ska

Z a

Jedna z kluczowych kwestii zwi Nzanych ze zr - wn
: pewstajpNeyehh w wyniku dziagal ni
wartoSci

Zr -wnowaUony rozw-j oraz ograniczenie negatywnego wpgywu
strategicznyehm. W Lol swe , pest keuezowymziczynni ki el
emi sje. Jako wiodNcy operator telekomunikacyjny w Polsce, z
do internetu w sieci stacjonarnej . Szeroki zakr ensermga siz e j |
elektrycznN, aby zapewnil nieprzerwanN §NcyztrkooSin,i kk lwi cnz oPoN s
strategicznN odpornoSi oraz ci NggoSi krajowych proces-w gos
wyzwanie w tym obszarze. Od 2020 roku zmniejszyliSmy emis
(zwi Nzane nzeprzzueCtycniaes energii l'iczonej wg metody rynkowej)

elektrycznN ze ¥Fr-ded odnawialnych oraz dziaganiom optymal
energooszczndnych technol ogeisiac hw 12 0i2 52 rzonkaul aednyi sw ep ow -Zwankarni u
o 78%.
k

Jako kluczowy wska¥fnik emisji wykekwiywabprmyeStwade)wégkowwn g

Emisje CO,e

— ekwiwalent emisji CO,

29

2020 2021 2022 2023 2024 2025
Emi sj e w Zakresie 3, to jest w gaCEuchaynwairk-obcizewnitadw!l
i tempa transformacji @gaGucha dost aw. Emisje Grupy w Zakr e
el ektrycznej przez Orange Energia, czyli sp-gki zaleUnej Or
p-groczaW202burzmniejszenia emisj.i w Zakresie 3, angaUuj e
przej Scie na gospodarki niskoemisyjnN m. i n. poprzez eduka

a takUe pozyskiwani aweanengch ze Fr-dedg odn

2w ounj 3 cviyun ircoscazyn ywr
zmni ejszygy sin o] 35 %, gg- wni e w wyni ku przechodzeni
odnawi alWwy2cth25 roku zuUyta przez nas enéern@i%a zel eftkt-rdyecjz
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Z a

j ®sit idkloadeelaute zio wN kwesti N doty:
rozwoKjon.centruj emy sin na ograniczeniu il oSci
gospodarki o obiegu zamknintym, takical ph@mponl

O 80% Sladu wig zNdze® klienckich przypad
kowane na wydgdguUenie ok su uUytkowania tych urzNd:
i odkup telefon owyshi wamize dizi ed Dawi ani e 1
ch przez klient - - w. Dzi nki konsekwentnnej realizacj i t
urzNdze@® odnowi onychaibyzg¢r aldn®Smwidallphkih®@mnit wms 28

NS NC T
00 T X O

- @ —
—~ Q = = @
<sScxcs

w< —— 3>
2
N (SO

NasuzeaziyMRa d a
Nadzorcza posiada wumiejntnoSci, doSwi adczeni e i mo U
skutecznego nadzoru nad naszN GrupN, a takUe przygotows:

Komi tetowi Audytu i Komitetowi ds. Wynagrodze® przewodzN ni
czgonk-w jest niezaleUna. W odniesieniu do kwesti.i Zr - wnow
i realizacjn strategii, w tym kwestie, kt-re sN kluczowe dlI
nadzoru nad sprawozdawczoSci N finansowN i zr-wnowaUone
w monitorowaniu jakoSci wdroUeni a, r e alwiskacFjnii ki- wr a pvo Nz @ w g «
zr-wnowalUonym rozwoj em.

Procesy zapobiegania korupcj.i i gap-wkarstwu oraz przestr z
zasady postnpowania wobec partner-w biznesowych, dost awc: - w
korupcji 6. PracoweincegmsNWN aehkifiesi szkasad zarzNdzania zgodno
i wewnntrznymi (ang. Compliance). Takie szkolenie ukoCEczy
wprowadziliSmy nowe szkolenie z zakreonaedt 96%, pkacoanwk?2 ¥2?*

WprowadziliSmy procedurfin zggaszania nieprawidgowoSci, zapey
budowal dobre relacje z dostawcami i partner ami bi znesowy
djugotermi nowych umowBchwch jaasadyokweS! gpracy, a takUe wz
do przestrzegania standard-w etycznych, spogecznych i Srod

Nasza sttategiiaec obefjmug Nca -210a2t8a, 2j0a2k5 r - wni el wczeSnie]j
za |l at-2a02021o0dnoszN sifin do wszystkich powyUszych Kkl uc:
rozwoju w zakresie Srodowi ska, spogecze@Estwa i gadu kor
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8. 2Strategi a

Nasza stratledh@z&lujada obecnoSi kwestii zr-wnowalUonego roz\
skupiajNc sin na kilku obszarach, kt-re zostagy iudzonuabnee za w
materiality analysis).

Dostarczenie Oferowanie ustug
rozwigzan na rzecz zapewniajacych
bezpieczniejszego ochrong

i bardziej uzytkownikom
odpowiedzialnego internetu
cyfrowego $wiata

Zmniejszenie

Udzial w rozwoju
naszego wplywu

spoteczno -
ekonomicznym na srodowisko
poprzez i Zapewnienie ®
technologie ciaglosci o
cyfrowa dziatania ol
m W zmieniajacym é"
-o / sie Swiecie .@
9' (] "Westoﬂﬂ
N/ v
'a) *
© @
.. N
? N
%, ]
(o) -&906\’6
H®
oCnien_
ie
Szczeg:- gowe cel e w odni esieniu do istotnych grup produl
Z interesariuszami zostagy opisane w Notach dotyczNcych pos
Kwestie dotyczNce odnawiania urzNdzeG, a takUe wgNczen
i cyberbezpiecze®twa oraz ochrony dzieci w internecie uzn:
Mo d e | biznesowy i strategia Lead the Future zostagy szerzej
z dziagal noSci (dal ej Sprawozdanie Zar zNdu). Opi s dzi agal
Sprawozdania ZarzNdu, a opis kluczowych ryzyk dziagalnoSci
szansami i ryzykamin ozwna WNoznaynny nri 0 zzweo j 2rm wGr upy sN oparte na |\
Wpgyw:- w, Ryzyk i Szans.
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zr
Kapitagowej
2025

wnowaUonego
Orange Pol

Sprawozdani e

Grupy
za rok

Poni Uszy schemat przedstawia nasz gaGuch wartoSci sf or mu
klient ami i i nnymi kl uczowy mi interesariuszami W anali zi
uwzglndnili Smy kluczaeawas@Wpgdgywy, Ryzyka i S

tancuch wartosci na wyzszym szczeblu

Dostawcy technologii i sieci

Sprzet sieciowy mobilny
i stacjonarny

((g)))

Operacje wlasne

Czestotliwosci
Infrastruktura

tancuch wartosci na nizszym szczeblu

®

a

Utrzymanie sieci sieciowa
Dostawcy ustug i sprzetu Dostawcy
grodukty elektrl?niczne = _System :rspl_'zedaiy I partherzy :(:llg.'t‘l:(lowni cy
programowanie % i obstugi klienta Agenci serwisowi
&g i systemy IT v Punkty sprzedazy i sprzedazy Kliend [
Cyberbezpieczeristwo indywidualni ‘ '
Ustugi i produkty Dostawcy ustug e
- — Komunikacja i marketing logistycznych il
Surowce Dc y ustug zarzad organizacja biznesowi Spoleczenstwo
Podwykonawcy o
Wydobycie Administracja ogdlna Pracownicy i firmy Klienci i
i przetwarzanie Ustlugi finansowe ﬁ.' Miejsce pracy outsourcingowe hurtowi
Ustlugi logistyczne Zarzadzanie 5 R etk
System wartosci i etyki z;;":]‘;;z::ﬁce ::l%cl:.{:
Procedury i procesy ndbira d O
Dostawcy energii Hletictiomoss| irecyklingiem kohicowi
Energia elekiryczna i paliwa
El ementy JaC ucha wartoSci oparte na filarach modelu bizne:s
Budowa i utrzymani e stacjonarnej i kom-rkowe|j i nfrasc
i dzi erUawi onej od innych operator - w, poczNwszy od uz)\
bndNcych podstawN funkcjonowania sieci mobil nych.
Dostarczanie usgug i wurzNdze@® klientom. Nasza oferta ob
zintegrowane i i nne.
SprzedaU i dystrybucja usgug i ur zNdze CE. Posi adamy w{ga
specjali Sci ds. sprzedaUy, ds. technicznych itp.), jak
internetowa, apli kadaceej eanaagyt adeythea dc gpecp dpodmi ot - w hand
niezal eUnych sprzedawc-w detalicznych.
Obsguga posprzedaUowa obejmujNca rozwi Nzywanie probl em
usgug. W tym obszarze polegamy cznSciowo na wgasnych z
usgugodawc - w i podwykonawc - w.
Odzysk i zarzNdzanie ko&em cyklu Uycia produkt - w. W
partnerstwie ze stowarzyszeni ami specjalizuj Ncy mi sin
klienckich (telefon-w kom-rkowpghwemwdemgwratp. yejsesptc
podmi ot ami
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N a podstawi e analizy naszegode®d ¢ u klmava lwiaSmyo Skiat egor
i podmi ot -w zwi Nzanyci z najfp winin k snzoygmi
PrlizegoUyl i Smy je nastipnie na konkretne dziagan
CzujnoSci (ang. Vigilance Plan) i uj ili Smy w systemie z
Te negatywne wpdywy objAte sN wewnftrznym systemem zar zNdz:
i aktualizacj om. Grupa uwzglndni ga je w procesie oceny pc
w ramach Polityki naleUytej starannoSci

Dostawcy Dostawcy Dostawcy Dostawcy ustug § Dostawcy Dostawcy Dostawcy Podwykonawcy Firmy
SUrOWCOwW energii sprzetu budowlanych podzespoléw oprogramowania ustug i firmy recyklingowe
sieciowego i konserwacyj- elektronicznych i systemow logistycznych outsourcingowe,
nych informatycznych || idostawczych agenci
serwisowi
i sprzedazy
Firmy Firmy Producenci anten, | Firmy budujace Firmy Firmy Firmy Firmy $wiadczace = Firmy specjalizujg-
wydobywajgce dostarczajgce wiez, serwerdw i naprawiajace produkujace projektujgee przewczowe, ustugi cbstugi ce sie w odzysku
metale energie i innych urzadzen infrastrukture telko | ukiady scalone, oprogramowanie magazyny i firmy Kklientdw, i recyklingu
stosowane elektryczna sieciowych podzespoty, do zarzadzania zarzadzajace wsparcia Zuzytego sprzetu
do produkgji do zasilania baterie i inne siecia, aplikacje tancuchem informatycznego, telko
urzgdzen infrastruktury podzespoly. oraz inne dostaw utrzymania i
elektronicznych telko systemy innych funkcji
informatyczne wsparcia
[ ] [} [ [ [
a a a a a a
Ryzyko zwigzane Ryzyko Ryzyko zwigzane Ryzyko Ryzyko zwiazane Ryzyko u firm Ryzyko dla praw Ryzyko dla praw Ryzyko zwigzane
z pozyskiwaniem negatywnego Z pozyskiwaniem naruszenia praw Z pozyskiwaniem outsourcingowych  cztowieka pracowniczych ze sposcbem
SUIOWCOW, wplywu na SUrOWCAOW cztowieka surowcow od w krajach o mnigj u podwykonawcow, U dostawcow przetwarzania
szczegdlnie ziem $rodowisko stosowanych do padczas prac lub innych rygorystycznych z ktérymi i podwykonawcow SRS EE]
rzadkich 2 uwagi na produkeji sprzetu nieetyczne dostawcow przepisach wspdipracuja Zgrup ryzyka Srodowisko
surowce praktyki
energetyczne $rodowiskowe
1j. wegiel, ropa
]
. obszary wysokiego ryzyka obszary sredniego ryzyka @ zagrozenie dia praw czlowieka zagrozenie dla érodowiska
WprowadziliSmy Politykn naleUytej starannoSci obejmuj NcN i
identyfikacjn ryzyk narusze® w zakresie praw czgowieka i Sr
takim negatywniyna swpMgyavsonmny m, j ak i u naszych dostawc:-w czy
uwzgl Adnia nastninpuj Nce czynni ki ryzyka:
PogoUenie gedpgmoafaidzzme e Rodz aj of erowanyich produkt
dziagalnoSci w krajach zwi Nzparnoydcuhkty zwi Nzane z podwyUs
z podwyUszonym ryzykiem nar ursyzzey&k ipeemaw ar usze & praw czgo
czgowi ek a; ochrony Srodowi ska;
Sektor dziipgawmad3eini e GaCGuch dbestawstanie w gaCEc
dziagalnoSci w branUach =z wi Nizoasntyacevh zz podwykonawc: - w, kt -
duUy mi emi sj ami ; spegni al kryteri-w naleUyte
Negatywne wpgywy i ryzyka oraz sposoby i ch ograniczeni a
pracowni kom w gaCuchu wartoSci
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placzego zaangal Narzindzia i forNajwaUniejsze kwest
istotne
Esvgtslt(iag'ngrlzu;QZPrzejrzyste infor me
Jako sp-gka giegd . i w zakresie zr:-wnc
sin o naszych in pytami @ O.d fun(wysokie standardy r
2 . . inwestycyjnych,
Srodowi sko finan = . zr -wnowaUonego rozv
wsp-gpraca z 1T, 50racyjnego dyv
strategicznym. v go. Y
Badania obpinii Ni ezawodna i odporr
i analiza t’:end_\‘zasiﬁg; bezpieczne
Klienci sN klucz badania opinii cyberbezpiecze@&stwc
i umi eszczamy i c 7 or anizgc'amidanyCh’ prost e, prz
wszystkich naszy konsgmenckllmi i opgaty, dobra obs
reklamaci i i ’0 do usgug dla wszyst
! [spogecznych
Badania satysfze
Odpowi edni o wykw praqownlk w of Przyjazne i nowocze
i zmotywowani pr zwi Nzk-w zawodcpracy, konkurencyjr
odgrywaj N kluczo i przedstawici e wynagrodzeG, stande
w zapewnieniu wy analiza zggasziébezpiecze@Etwa, |as
obsgugi klienta naruszeG, stageid system motywacyjr
dgugotAerminowym Zar zNdu . rozwoj u, inkluzywne
wartoSci i kadry menadUe¢organi zacyj na
z pracowni kami
Budowanie strate Wsp-gpraca W reé¢Przejrzyste i uczci
sojuszy moUe pom branUowych i rekooperacji, budowar
w zapewnieniu ja wsp-lnych projei rzetelnej wsp-gpr
i poszerzeniu of wymiana doSwiaczaufaniu i realizac
Dost awcy i pod\gy ftgg:t\;vjvga?n?ra$Uczciwe traktowani €
vyp@ywajN na moUl 2 aRas2anl a n(’,j”lzasady przetarg-w i
Swi adczenia usgu sggtkania eduk,terminowe pgatnoSci
i dostarczania p ipwymiana doswi‘wsp-gpracy.
Poni ewal telekomsraga Wsp:gprsl(Uzysklwan!ekllﬁlpenCJ‘
odl ega regul acj z organami pu wymog-w, ja 98 us ¢
P analiza regulacdostip do usgug sze
i utrzymanie kon < ; M
wsp-gpraca partnerstwo w dzia¢
relacji z regula w ramach izb brwzrostu ospodarcze
duUe znaczenie. ) M g P
analiza naruszespogdecznego.
Pobudzanie | okal WsSP:-gpraca Inwestycje w infras
ospodarek i wsp z organlzaclamlprzycz"ynlz{]Nce sin
g ez Y ek g konsultacje spcgospodismpozyecznego,
Pogex y P Y analiza zjawi skprogram-w spogeczny
rozwoj u scpyofgreacwzenc < S :
wsp-gpraca z ekedukaciji cyfrowej
Odpowiedzial noSi Wsp-gpraca . Realizacja polityki
h A .z organizacjami . 2
klimat i Srodowi ol 0gi cznymi i cel -w w zakresie
rzecz ograniczen dzig“a N?:/ mi emi syjnej oraz stos
az dostosowani klimatg ]an§||;g°5p°da’ki o obiegt
Kwestie dialogu iuszami, jako el ement Analizy Pc

er
u

z int esar
oraz Komitetowi Audyt Rady Nadzorczej
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Strategia i mo d e | biznesowy Gr upyi smaJthMezarwavy/rkial', oo dapzo |
wykorzystaniu istotnych szans, a takUe wzmacni al nasz
negatywne.

Pol ityki i dziagania, jakie podejmujemy, Ueby zachowal odpo
ze zmian klimatu, przedstawiamy w Sprawozdaniu w Nocie 8. 4.
Wszystkie iasng.t nlempaRet s(, Ri sWpsd,y w@p p RrytzwyrkddtdiersBgy an&ewane w t
Analizy Podw-jnej Il stotnoSci zostagy pogrupowane w Kluczo\
poszczeg- | nymi I RO. Grupa i j ej kIuczowi interesariusze u
i zasob-w morskich oraz r-UnorodnoS$§ bi ol ogicznej i ek os)
Grupy i jej gaCGucha wartoSci. JeandZ) kimi @no wy d madlua Zavs N
kwesti N ryzyka sN oceniane pod kNtem wpgywu na naszN sytua
inne wska¥ni ki finansowe. Ocena tych ryzyk zostaga oparta
Finawgch (angasKCFbrce on Financi al Disclosures).

Obecnie nie identyfikujemy ryzyk i szans ESG, kt-re miadgyb)
W por-wnaniu z ubieggorocznym Sprawozdaniem, w zakresie Wp
Ryzyko dotyczNce gospodarowania odpadami, kt-re w ubieggoro
nowych regul acji, wz e2k0r205c zygku pnogu pmaterialnoSci Jest
prawdopodobi e@®twa wystNpienia nieprawidgowoSci i kar w z
z uwagi na ich brak w przeszgoSci i nowy sygsitem gstozNNzania
gospodar ki o obiegu zamkniftym uznaliSmy pozytywny wpgyw
konsumencki ch zwi Nzany z prowadzony mi dziagani ami GOZ.
ze wska¥nikami wgasnymi. Kwestie dotyczNce AOchrony dan
i bezpiecze@®twao uznaliSmy za ujawnienia specyficzne dl a ¢
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Isto_tne Wpgyw Opis I RO Osoba odpowi e Cel e Mi erni ki Wyni ki w 202
i Szanse
E1 Zmiana kl i matu
Kluczowa Kwestia: Emisje gaz-w cieplarnianych (Nota 8.4.1)
Wzrost emisji gaz-w cieplarnianyaopgy®aG)n ap Swodlwjwé skmi army uk lajg msep od aazo mda .0 cZrmii &j sperjiee zewi §j i
zapewnienia rozwoju Grupy w korzystnym otoprzadsi nMM ecrdtuwagrwantccyn e@iikalpidernmiosidq, 2 nGeHE, Nl opzaNimey; nio wa |
zakresie.
Emisje GHG wynikajN
Negatyvwn WD G dziagalnoSci t] Za
dgggo%/er)r/nlng\?vg bezpoSrednie) i Zak
wyni kaj Nce ze zuUyc|czgonek zarzNdu
w gaC®uchu wartoSci [ Spraw Korpor 4
Czdonek Zar zNdu
Ryzyko nieosi Nakirfes
Ryzyko redukcji emisji GHG
NeutralnoSi k|Emi L£jQewZakresac/Razem emiesije C
Pozytywny wpdyw bra nett®»04@ ku i, 2, 3 * 522 tys. ton
= . telekomunikacyjnej WiCepreZeSka Z 3 Zakresy 1+2:
dgﬁéw\g?ﬁu ‘r’]"gm‘“GHG dzinki umoUliwil|ds. Rynku Bizne 29 tys. ton
komuni kacjpraegukno] Zakres 3:
I usgug Wi ceprezes Zarz 49Bys. ton
ds .
Rynku Konsumenc
Wzrost I|iczby klien . .
Szansa przyczyniajNcy sin ﬁﬁ??gazgia{zgg?
i h B A .
I wzrostu przychod Ni eruchomoSci
* Mierni k emisji GHG jest wyznaczany zgodnie z metodN rynkowN w Zakresie 2.
**  Cel neutralno’éci k1l i matycznej netto do 2040 roku obejyuged darafvm@ Grupy, jjakj idg et awa @ uic hk Iwiaento-Sw,i .a Jtea
moUepmzyszdgdlSedalip modyfi kacji.
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I'stotne Wpgyw) Opis I RO Osoba odpowie Cel e Mierni ki Wyni ki w 2024
i Szanse
E1 Zmiana kl i matu
Kluczowa Kwesti @neZarn NNd Narniae 8. 4. 1)
Energia ze Tr-ded innych ni 0 odnawi alne, wykorzystywana prszez GGrGu par uprya zi jjeejj djoas@Ecauvech-aw wia rktloif
kwesti N dla zr-wnowaUonego rnodwojma Gruemynmiceyt wpky wdlihat egno sj e GHG Grupy, ale takUe dkategoce
Ryzyko Ryzyko WZ[OStuabénc'ngonek Zar zNdu Emi i k R Les: j C
yzy w dostawach misje B®OKkresaqRazem emiesj e
1, 2, 3 522 tys. ton
Zakresy 1+2:
29 tys. ton
| 8 " Zakres 3:
NeutralnoS
4 t . t
Nett204@k u 93 tys on
Budowane przewagi Kk Cajkowita kons|{Konsumpcja ene
i zabezpieczenie ci 548 GWh
poprzez ograniczeni
Szansa niestabilnoSci cen |czgonek ZzarzNdu
wzrostowi udziagu e

odnawi al nych
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Sprawozdanie zr-wnowaUonego rozw

Grupy Kapitagowej Orange Pol ska
za rok 2025

Isto_tne Wp gy Opis I RO Osomadpowi edzi Cel e Mi erni ki Wyni ki 5woR0Q2
i Szanse
E1 Zmiana kl i matu
Kluczowa Kwestia: Adaptacja do zmian klimatu (Nota 8.4. 2)
Zmi any klimatu niekorzystnie wpgywaj N na gSorsopdoodwa rsckzoe ,n aztpunrz aelriset yoprddcn odstiha ¢ zZe ntieey os pvzipd dizdrue iw c el
Grupa koncentruje sin na ograniczeniu negatywnego wpgywu md nklmi matk uarkami ozmi ami &« s wajtej. dzi a
Razem emjesji C
Czgonek Zar zNdy 522 tors.
Negatywny wpgd|Wpgyw Grupy i jej gadiSpraw Korporac|NeutralnoSi kI|Emi CjQewZakresa(Zakresy 1+2:
dgugoterminow|{zmi any kIl imatu nett®04@ ku i, 2, 3 29 tys. ton
Czgonek Zar zNd( Zakres 3:
493 tys. ton
] Brak istotnychWystfApowanie i
Rvzvko Uszkodzenia |l ub niepriCzgonek ZarzNdylub nieprawidfuszkodze@® | ub Nie wyvst Npi g
yzy infrastruktury w wynili Technol ogii dziagania infrfnieprawidgoweg y pray
w wyniku zmianinfrastruktury
WystiApowani e i
Brak istotnychkoszt-w (kar i
Skutki regul acggsppodal|Czgonek ZarzNdywynikajNcych ZwynikajNcych z . Qo
Ryzyko zwi Nzane ze zmianami [iSpraw Korporac|regul acj.i zwi Nwymog - w ZW|Nza Nie wystNpigy
Zzmi anami k1l i mgzmianami k1l Noa
roku
Br ak iStOtnyChWystﬁpowanle i
Zakg-cenia gaGucha g < : gaCGcucha wartd o - . Qo
Ryzyko Zmi anami Kl imatu Czgonek ZarZNduzwiNzanych 7 e za!<g ceE EaCEcu Ni e wyst Npigy
Kl i mat u wci Ngu roku
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Sprawozdanie zr-wnowaUonego rozw

Grupy Kapitagowej Orange Pol ska
za rok 2025

Isto_tne Wp gy Opis I RO Osoba odpowi e Cel e Mi erni ki Wyni ki w 202
i Szanse
E5 Wykorzystangespadabka o obiegu zamkni ntym
Kl uczowa Kwestia: ZarzNdzanie zasobami i odpadami (Nota 8.4.3)
DostfipnoSi zasob-w wpgywa na dziagalnoSi Grupy i wj¢jej§a@E@dEHeal hwawtao $0iSciDwi aani ®oggdneapmazazpd
wpgyw na Srodowi sko natur algmsep ®darzc md.oczeni e spogeczne i
. IWytwarzanie odpad-w cheprezes_Zar:Brak istotnyc/Wysthnpowani e i
Negatywny wpg < Konsumencki ego| . . < % . . o . Qs
dgugoterminowsprzntu elektrycznegoWiceprezeska Z,nleprandgowN za nieprawidgoyNie wystNpigy
(ZSEE) ds . Ry nk u Bizn(odpadaml odpadaani Ngw r ok
Pozvtvwn WDEVW na kSWiceprezes Zar z
< yty y Pgy . /Konsumenckiego,
Pozytywny wpgipraktyk branUowych i )
< . : : Wi ceprezeska Z4g
dgugotermi nowlkonsumenckich zwi Nzan :
. < . . Rynku Biznesowe
dziaganiami GOZ zarzNdu ds Hun
’ Maksymali zac] . . .
< e . Mi erni ki praktyPraktyki gospo
< Czgonek ZarzNdugospodarki o . h
Negatywny wpgdg|Wykorzystywanie zasob,;,: S o obiegu zamknio obiegu zamkni
o . o Wi ceprezes Zarzizamkni ntym S
dgugotermi now|sprzintu telekomunikac . w ci Ngu roku n a.9 0%
Konsumencki ego . h
pozi omi e. b.12%
Ryzyko niedobor -w zas c.44%
oraz zakg-ce® gaCEcuch i
Ryzyko wprowadzenia rygorysti/Czgonek Zar zNdu
wobec dostawc: - w
sprzntu i usgug oraz
* Praktyki gospodar kUj aownoibeinei geu szpaentkynfii fictzynne
a. Odsetek urzNdze@® abonenckich odzyskanych od klient-w po wygaSnificiu umowy
b. Odsetek smartfon-w gebsankehda synkedaly nowych smartfon-w
c. Udziag odnowi ombyacrhe nucr ézaNgdkzoewE t e j liczbie tych urzNdze® dostarczonych klientom
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Sprawozdanie zr-wnowaUonego rozw

Grupy Kapitagowej Orange Pol ska
za rok 2025

Il stotne Wpgy
i Szanse

S4 Konsumenc.i i uUyt kownicy ko@Ecowi

Opi s | RO Osoba odpowi e Cel e Mi erni ki Wyni ki w 202

Kluczowa Kwestia: WJN®@z &nilkj 2wifernoivae s(pNeoctyaf i ¢ z ne
WgNczenie cyfrowe oznacza zapewnienie wszystkim czgdgonkom sppg ne@EszrwasgdogtiopbrdwyshecWigtekek
i fak

§ea
Swa aplotmencj ag dla rozwoju Grupy o

odpowi edni ego zasifngu sieci, a ¢%kile WiINKkaenieicyfwi dikes zawi
" g . g 5 Czgonek ZarzNdu
s {R-wny ostnp 0 uUsgugijspraw Korporac
Pozytywny WPOlr ozbudown i zwinkszan P P
Srednio . ;
i dgugoterminEdUKaCJn na Yvysoklm _pc . K z X d
oferty, kanagy komuni|tzgone arzNdu
i Technol ogii
ggng?{cmn;ﬁjt_\}vuczba beneficij222,7 tys. beng¢g
Wi ceprezes Zarz ! lcyfrowej w r okl
cyfrowej w ci
ds. Rynku Konsu
Dostiip i pokr 9,9 gmsnpodar st w
. ; . Liczba ospodarndomo ch asi
Wiceprezeska ZzZanajmniej na z dlomcz)wyc% wpzasisiec\imy v |
ds. Rynku Bizne POzl Om €
Szansa Wzrost | iczby klient-
Czgonek Zar zNdu
Hurtowego i Spr
Ni eruchomoSci

104




Sprawozdanie zr-wnowaUonego rozw

Grupy Kapitagowej Orange Pol ska
za rok 2025

|l stotne Wpgy

. Opis I RO Osoba odpowi e Cel e Mi erni ki Wyni ki w 202
i Szanse

S4 Konsumenci i uUyt kownicy ko@Ecowi

KIluczowa Kwesti a: CybeobbrpnacdafEgt wWoj( NwmniaeBi &. dpdgyficzne

W zwi Nzku ze wzrostem wartoSci danych, roSniuvet rtaatkyOel uaba rutjoaSdn ipeontiean cd aan yncyhc.h Ssitirnaet paryonci eksayj Necyybceh
w tym zakresie umoUskwt agANnNoewhjoGhRubkliéent - w.

Wyst Npienie uza

duUych iloSci danych |i Technol ogii

g?gztniy\évny ngg?ggzaeglhe f?sadrggth;\ngonek ZarzNdu Skuteczny sys|skarg do PrezesBrak i stotnvech
; o . y p y p iSpraw Korporac]ibrak istotny(Ochr®anwych Osob y

i dgugoterminjdanych (UODO) oraz kar

g? ywny Wa8lytrata danych klient - CzJonek Zar zNdu

i

Ryzyko wizerunkowe i
Ryzyko z wyciekiem, uszkodze
nieuprawni onym uUyci e

Czgonek Zar zNdu
iSpraw Korporac

Co najmniej 9
pracowni k- w Odsetek pracow
przeszkolzahkye przeszkolzahkyel
cyberbezpieczjcyberbezpiecze
poczNwszy do

96, 8% pracowni
przeszkol onych
Wi ceprezes Zar z
Konsumencki ego

Wi ceprezeska Za
Zwi ikszenie cyberbezpRynku Biznesowe
Szansa
Grupy
Czgonek Zar zNdu

g
i Technol ogii
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Sprawozdani e

Grupy
za ro

zZr -
Kapitagowej
k 2025

wnowaUonego

rozw

Orange Pol ska

Isto'tne Wpgy Opis I RO Osoba odpowi e Cel e Mi erni ki Wyni ki w 202
i Szanse

S4 Konsumenci i wuUytkownicy koEowi

Kl uczowa Kwestia: Zdrowie i bezpi ec zieUEsatwno esnp oeg escpzeec@sftiwaz n(eNot a 8. 5. 1. 5)

Usgugi cyfrowe mogN byi Fr.-dgem szkodliwych treSci, przema idosstwar aizanielni @gBvil Nba Endwinfilesdaj 8
dzieci, a takUe edukacj i ongtrearnniectzua jiN cneojwyncehg atteycwhnnyo |wpggiyiw nia spogecze @&t wo.
Czgonek Zar zNdu
iSpraw Korpor ac|
Negatywny wpgyw nhowyc
Negatywny nglntvernetowyc_h na zdroWiCeprezes Zarz sStworzenie no _ _
Srednio zwgaszcza dzieci, w td K ochron rodzi Do zaplanowani dNie dotyczy
i dgugoterminjluzaleOUnienia, ataki H94S- Rynku Konsu y
spogeczna
Czgonek ZaSrizeNdu
i Technologii
* Wska¥ni ki i mierni ki ich realizacji zostanN wyznaczone po Stworzeniu nowej of erty ochrony rodzicielskiej
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Grupy Kapitagowej Orange Pol ska
za rok 2025

Isto'tne Wp gy Opi s | RO Osoba odpowi e Cel e Mierni ki Wyni ki w 202
i Szanse
SIWgasne zasoby pracowni cze
Kl uczowa Kwestia: WaruGkuppraepe(WNothap8abowni kom bezpieczne i uczci we Srogowisko pprraa:cyy~oira§z
Warunki pracy majN kluczowe znaczenie dla pozyskaniwymazaepbemchmwUIiwwi &jj Nkymsze:- ynawvwaWoank - N
) Odsetek pozyty\V\73% opinii poz
Dzi Aki dobrym warwmem W?;ggiﬂ,n;’vi{(\?\,?nw k\k;vestlonarAlu
traktowaniu, Grupa mg P w obszarze za
i szkolil smeéajydlsizytctCzgonek ZarzNdd . . L - . o~
Szansa kwalifikacjach, a w KCapital Nie gentel niYodsetek kytisety| 34, 3% k onyilestz yrc
ambitnN strategifn i o navyUszyc Stdstanowiskach kistanowikd leaoiwni
. kierowniczych
wyni ki
roku
S2 Pracownicy w gaCGuchu wartoSci
Kluczowa Kwestia: Warunki pracy i prawa czgowieka w gaEGuchu wartoSci (Nota 8.5.3)
Dobre warunki pracy i przestrzeganie praw czgowieka wtghiEtnoBoi wdoso8wi mMAdNck] uwabwgmzwacae
Korzystanie z usgug |
Negatywny wpg|wytworzonych w §aCcuc
Srednio Z naruszeniem praw cz
i dgugotermin|w szczeg-lnoSci bez z
warunk-w pracy Co najmniej 9
o . um-w w ci Ngu Odsetek nowych|98,6% nowych u
Czgonek ZarzNduzawierajNcych zawierajNcych zawieraj Ncych
. CSR*
Ryzyko utraty zaufani
Ryzyko na zge warunki pracy
przymusowej w gaCcuch
* Dotyczy um-w zakup ocBWwyRe hz dpedf wynl eojwasnOy cthy s. Noci e 8.5. 3.1
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ego
Pol

rozw
ska

Isto_tne Wp gy Opis I RO Osoba odpowi e Cel e Mi erni ki Wyni ki w 202
i Szanse
Gl Prowadzenie dziagalnoSci gospodarczej
Kluczowa Kwestia: Etyka i zarzNdzanie zgodnoSci N (Compliance) (Nota 8.6)
Kultura korporacyjna, t]j wartoSci, zasady i procedury ctrya/vznosSp:ds-dtz[iao@fansitaosiowaeraila zva cp ri a kcteyl ¢ ey
naduUyl to narzndzie, kt-me caclyzgrkiamér pprawmryzned i powUnycyjnymi, umoUliwia wczesne wykpygywani e
Budowanie przewagi ko i
zwi ikszeni e zaufaniaACZQ_Onek Zar zNdu
i klient- -w eoffakt pwpeCapital 989% pracowni k|Procent pracowig. o o facowni
Szansa dziagani a, d2|ﬁ}<|_d0b wyszkol onych przeszkol onych r’zeszokglon c h
standardom etyki i COczgonek zarzNdyCompliance dofCompliance P y
fundamentom kultury iSpraw Korporac
el d zdonek Zar zNdu
Utrata ifentpartuesticapital Liczba wyrok-w
Ryzyko kary flnan§owe i kosz Brak istotnyclzamaruszenie p+|[Brak wyrok-w s
Z naruszeni aprrpzyeypdlsu . : Korupcypchnygh w
korupcyjnych. _ngonek Zar zNdu pcylk g
iSpraw Korporac
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¢ . ~ . . .
8. 3ZarzNdzanie wpgywami, ryzykami i s
Analiza modelu Identyfikacja Analiza regulacji Identyfikacja
biznesowego kluczowych i raportow kwestii
Grupy, w tym interesariuszy organizacji potencjalnie

zasobow i relacji telekomunikacyj- kluczowych dla
nych i innych zréwnowazonego

rozwoju Grupy
i jej interesariuszy

3 Opracowywanie Podziat Dialog Wewngtrzna
Formutowanie polityk, celéw, odpowiedzialnosci z kluczowymi wycena istotnych
strategii dziatan za kluczowe interesariuszami wplywéw, ryzyk
zréwnfywaionego i wskaznikow sprawy w Grupie na temat istotnych i szans w oparciu
rozwoju dla kluczowych kwestii zrownowa- o zdefiniowana

kwestii Zonego rozwoju metodologie
‘~ o L b
0, ‘o’
) @

Analiza Podwdjnej Istotnosci

W ramach przygotowania pierwszego Sprawozdania w 2024 pr z

Podw:- j nej I stotnoSci (DMA) . W 2025 w naszym otoczeniu ani

skupiliSmy sifn na aktuwlidizherjtiyfiisk owaryxdhhtwmubi egdgym roku

otoczenia regulacyjnego i spogecznego, nat omi ast dialog z

zewnntrznych i wewnintrznych or az anal3ciizybn dWy nivk i y fAinkad v arye
i m

przygotowani e kol ejnego Sprawozdania w 2026 roku

Proces DMA obj Ng:

gl obalny kontekst regul acyjny ESG: przegl Nd standas
Reporting iFtuarodarjsski e Standardy SprawozdawczoSci z
takUe innych wymog-w prawnych i przygot wegoi e an:
raportowani a;

Grupa Orange: raportowani e i wyni ki Analizy Podw-
Orange;

Benchmar k czyli anali za por - wnawcza: kl uczowe
tel ekomuni kacyjne dziagajNce w Polsce i w Europie;
oczekiwani a inwestor - w: ratingi ESG, takie j ak I
Sustainalytics, S&P, MS CI

raporty sektorowe: identyfikacja wytycznych dla sel
SASB (Sustainability Accounting Standards Board), (
Uni on)

i i nne;

analiza temat-w zggaszanych w ramach stagych pr o
doniesie® medialnych, ze szczeg-Ilnym uwzgl ndnieni er
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Orange Pol ska

matryca | RO uzupegniona o wyniKki anal i zy
t-w. W 2025 roku potraktowali Smy je jako
tagy skonsultowane z:

rtami zewnnfitrznymi w zakresie zr -wnowaUone
i dual nych;

stawiciel dmpopkaooenizk- - wwi Nz k ami zawodowymi ;
rtami wewnitrznymi, kt-rzy zweryfikowal: i st

gia wyceny jest zgodna z przyjnatN w 2024 roku.
n wzinto:
i naszego gaCEucha wartoSci na otoczenie (

wi sbpehmwp §yzya-kerkeasl fwpigy wu ;
jal-ogehi aypYyw- swkal i, zakres i prawdopodot
dstawN byg:
negatywnych oc ot kl i woSI
|l ana byga poprzez zakres i 1
u potencjalnego negatywneg wpgywu na pr
two przed jego prawdopodobi e@E&stwem.
s t50 s ogwdaznooe nsbax lzfa g® br ak ddmakes ympawiNs § &,9o0

h negatywnych wpgyw-
h eni
S

- 5 ~
o< <

c w
c n
S a
)

otoczenia na nasz model biznesowy i d2|agalno$
oS ryzyk i szans oceniano na podstawi e pog
ncjalnej skali skutk-w finansowych;
oparta b a na sk@pddi eprwadopadodileE&k wair awdop o
i j stfipuj Nce lub 100 % pewnoSi jego wyst
inansowych, gdzie 0O oznaczaObo®wk |jaki
wy pieniﬁUne / EBI DTaL / przychody /
A
t

=]
(0]
c

inansowej to Srednia arytmetyczna ¢
agy uznansey sztae nius tzoatrnzehld zzaonsi taa gryy zwypkii s
zono dldanc8geyoi jaFdsclya swarzted®d i

= O N -
U)-GCDO(DECI
[0p =]

o

g
mat -w i podtemat- -w ustalono na podstawie szacun
al i od 0 do 5. Za istotne uznano kwestie z
Kwestie Kluczowe.

gatywnych wpgyw-w staraliSmy sin wziNi po

ci gaEGucha opierajNc sifn na raportach br

je biznesowet  wodz pjojollemowanmgeohyrafocuzie,
kwestidi minerag-w konfliktu (t.j. Ssur owc:
ennych | ub wysokiego ryzyka), ktira jest

my pod uwagi dosthipnoSi zasob-w naturalny
negatywne.

e to znalazgo wyraz w naszych procesach nal eUy-
a najbardziej istotne, zdefiniowaliSmy w postac
Pl anu CzujnoSci

przeprowadzonej analizy odpornoSci i wni os ki z
awozdani a.
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Ostateczna l'ista i stotnych Il RO zostaga przedstawi ona
zarzNdzanie poszczeg-| nymi kwesti ami oraz opracowani e
a takUe skonsultowana z Komitetem Audytu Rady Nadzorcze
ZarzNd wyznaczygd Czgdonk-w ZarzNdu i Komitetu Wykonawcz
ESG, w tym opracowanie i realizacjn polityk i plan-w d
Kwesti.i j est raportowana kwant plrziee ZXamiNedwiAuidy moniR@
w ci Ngu roku Proces identyfikacij.i i zarzNdzania | RO |
W stosunku do | RO przedstawionych w Sprawozdaniu za 2
i opisaliSmy je w Nocie 8.2.3 Sprawozdani a.
Analiza wpgywu zanieczyszcze® w Grupie i naszym Jga@&cuc
o] raporty branUowe przygotowane przez SASB, GS MA,
telekomuni kacyjnego. W wyniku tej analizy kwestie dotyc
Ni e prowadzimy swojej kl uczowe]j dziagalnoSci w oparci
przyczynami zuUycia wody na poziomie Grupy sN urzNdzen
i systemy klimatyzacji obiekt-w technicznych (centra
wody, stosuj emy techni ki efektywnoSci owe, takie jak |
i chgodzenie pasywne (po ang. free cooling). Anali za
telekomuni kwoypgbegoberwskazuje na istotne znaczenie zas
wartoSci Dlatego nie uznaliSmy zasob-w wodnych i mor sk
Nie prowadzimy dziagal noSci gospodarczej wpgywaj Ncej z
ten zostag poparty badaniem Grupy Orange dotyczNcym
biologicznN, przeprowadzonym wileadzayx hs RdRjlalii QOOR Rz dej nk
The Biodiversity Consultancy (TBC), kt -ra wykorzystag:é
zapewni aj NcN wystandaryzowanN ocenii Sladu bior-0Unorodn
monitor pjggmy swojej dziagalnoSci na r-UnorodnoSi biolo
w dalszych czinSciach gaGEGucha wartoSci, przy czym przy
naszej branUy za znaczNcy.

Wy mo g i ESRS dotyczNce ujawnie® objhitych naszym Sprawozdani e
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ni kiem do polityki
mi el ektrycznymi i
nej I stotnoSci
mencie tym zobowi Nzu
z promowani e
em jest
m (GOZ) .
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wdraUani e
Polityka
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tet
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ryzyka i zapewni e
wd
zo
mo
e
we

raUanie strategii w
bowi Nza® dotyczNcych
nitorowani e
ektrycznego i el ektr
wnAitrzne audyty zgod
ealizacjn tych polityk
roku ZarzNd Orange
zowaniem cel -w reduk
je Grupy w Bolhsctcez
i udziagu ene
adresuje teU

n
n
aktualnego Sre
_klimatyczna ustan
ScieUkn dla ustale
emi sjij povbecrdaniwyh
a ona fil

nasze trzy

odpowiedzialnoSi za w§
wartoSi dla interesar:i
klimatycznym, edukowan
i m, dziaganiach na

O obiegu zamknintym,
Z Wi zanymi ze zmianam
wpgyw na zr-wnowaUonN
zZ sukcesami politykn d

p u
N
y
u

obiegu
Ue
usgugi

system

Srodowi skowej

recyklingu,

realizacji

global nN
tym dokumenci e

rzecz

rozwoju
Pol ska

Srodowi sku

postihip technologiczny musi byl d

ondyo woi dspk caw

tne, ambitne, oparte na nauce cel

e, takie jak Swiatgowody, i Z Wi
piroddrawitalmnejenza gpoSrednictwem um-w zakup

zamkni ntym, aby ograniczyl
sektor cyfnrNowy amosUeo rimapg wii nwii een

maj N potencjag, aby pom-c¢c ne
Srodowi skowy mi

decyzj
5 polityk
Srodowi skowego.

Pokumehtt tendowspkbwie
n Capital wprowadzaj NcN
zarzNdzani a

z y N
t n

j est nowa, przyjnt

el ektronicznymi ( WEEE/ ZSEE) . Odp

kwe gtoiwea nizewn Nzamsa kv zmigg b sw@pada mi

jemy sin do minimalizowania negat
ponownego uUycia oraz bezj
do dziaga® biznesowych, relacji
definiuje cztery kluczowe ki erul
nie zgodnoSci z obowi Nzuj Ncymi pt
zakresie gospodar ki o] obi egu
zbi -rki ZSEE i zuUytych bateri
procesu odzyskiwani a i przet
onicznego oraz zuUytych baterii i
noSci

odpowi edzialny jest Czgonek Zar
Pol ska

zy aktualizacjn Po
cji emis] wy

czonych w Polityec

awi dmaeeni 2j io G, pol epszani em
rgii odnawialnej w strukturze kor
ambii @ Ak lziwnaltzwa.n NKIzu cpzoa w e
zostagy potwierdzone przez Anal
dni ookresowego planu strategiczne

i

pr
i z

N §
na
GH

awia cel
pia, w
Uwyeg & ai

e redukecji emi sj i
toku wsp-gpracy i
ni Uszego szczebl

GHG_ do
angaUow:
a gaCcuc

ary dziadgani a:

asne emisje GHG i
uszy, wyraUajNcN
iu na temat wpgywu
d e kraar Cbaonmp iua &t jy ic e
komuni kacj i

ograniczani
w budowani
zwi Nza@® cyfr
@z wd WNa a o gto
ez greenwas

ch

sin

ro

ga

czciwej b
kl i mat u;

i cyfrowN transformacjf
ekarboni zaciji

pol ski e
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Zeokbso wiPNz U jiig

on kontrahent -w do dziaga® zgodnie z przepisami regul uj
ich negatywnego wpgywu, w tym redukowania emisj.i i zar :
kl uczowych danych niezbindnych do z&rpHomasika kwejsat@caun
wartoSci
Kodeks j est dostnpny p uvbwl vi . cozrnai ne poid mawiesean t akUe zobo
do ograniczania zuUycia surowc-w i materiag-w, wdraUania pr

okreélgne sN zasady doldemNyEiMmmaHMaoWanQagipochodzenia I
r-wniedU zobowi Nzani e @alokizastmisoamimdmycwszSrodk: - w Zzmierzaj

negatywnych skutkSrV\odsop/\qgsekcozwyycchh oiraz rozwoju odpowiedzialn
zidentyfi kowane zostanN surowce pochodzNce 2z obsezanyw kor
zZ og-lnie przyjntymi nor mami

Za nadz-r nad realizacj N polityki klimatycznej odpowi edzi e
i Spraw Korporacyjnych.

Wy mi eni one polityki bydgy konsul towane z przedstawiciela
przedstawiciel ami interesariuszy. Realizacja kluczowych =za
o] zestaw wybranych wska¥tni k-w (KPI ), wyznaczanych co rol

Sprawozdani a.
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Przeprowadzony w 2025 roku przegl!l Nd Analizy Ponzwmwatamﬁnozr1a§kiemm(3pmy$auwg;insgmmymycmm\
w sprawozdaniu za 2024 rok. Warsztaty =z interesari uszami potwierdzigy istotnoSlI poni Uszych
E1 Zmi ana kIl i matu
Kl uczowa Kwestia: Emisje gaz-w cieplarnianych
Istotne* . Mi ej sce Aktual n . . . . - .
Ryzyka Opis I RO W GaGud Potenci Pol i tyk Dzi agani Cel e Wy ni kZ02w5 Wyni ki w
Szanse 9 !
Emi sje GHG wyni
z wgasnej dziagWgasna
\I,\Ivegasvywnl (emi sje bezpodziagalnoAktualn
dggyoterl Zakres 2 (emili niUszy y
gug ze zuUycia eneraCGucha
w gaCuchu war
Razem emi {Razem emi
Ryzyko nieosililg\d/vgfr"srjaI CQe: CQe:
Ry zypkroz ejjlwzakresie rEdUkiZ'n?%zz;OAktualny 522 tys. 806 tys.
H * % - . P
GHG gaEcucha Polityka kRea!|zapJaNeutraIn0$
polityki kinett®O#@ku*|Zakresy 11Zakresy 1
Pozytywny wpgy W8 asna 29 tys. t|130 tys.
PozytywntelekomunikacyjdglaGalno
dgugo emi sj i GHG dziﬁi ni Oszy Aktual ny Zakrestygs Zakres 3:
terminowjzdal nej komuni K.
. < JgaCEucha ton 676 tys.
pracy, ruoszgruygwk i
Wzrost I|iczby K
Szansa ! r02W|N;aCE, .prwgasna dz|Aktual ny
do rozwoju dzi g
i wzrostu przyd

* Ryzyka podzielone zgodnie ze standardami sprawozgdgawkno$cizywznaekiesyeyko- wnawaBehago rozwoju UE, na

** Mierni k emisji GHG jest wyznaczany zgodni ebasenk)t.odol ogi N opartN na danych rynkowych (market

**  Cel neutralnoSci k1l i matycznej netto do 2040 roku obejyuged darafvm@ Gr upy, jjatka k 06 2t a Wjwadw uicrhk eviae s orSwili s ay,e g
cel mpUWeywzgoSci podlegal modyfikacji.

114




-wnowaUonego rozwoju

Orange Pol ska

E1 Zmi ana kIl i matu
Kluczowa Kwestia: ZarzNdzanie energiN
lstotne Mi ej sc ¢ Aktual n
Ry zykaH? Opis I RO < JGE p . Pol ityk Dziagani Cel e Wy ni kZ0o2ws Wyni ki w
Szanse w §aEcud otenc]

Wgasna
. Ryzyko wzrostu|dziagalnno
Ryzyfklozycizak(:yceCEw jej|szczebel Aktualny
wartoSci
NeutralnoSi|Razem emi|Razem emi
klimatyczna|CQe: CQe:
da204r0o k u 522 tys. 806 tys.
Zakresy 1Zakresy 1
Umowy zaku 29 tys. ti, .y tys.
energii od Zakres 3-
bezpoSredn : .
od produce 498ys. t|Zakres 3:
Polityka k DPAPower eTe tys.
Eudcknwane przew y Purchase
konkurencyjnej Agreement)|cacdkowita K Konsumpec]j Konsumpcj
i _za?ez_pleczen 5 uzupedgnion engrgii energii: energi i
Szansa dziagania popriWjasna zakupem Gw 548 GWh 56 @Wh
ograniczenit e rjdziagalno Pochodzeni
b : A Aktual ny
niestabilnoSci|szczebel
energii dzinki|wartoSci
udzi agu energi
odnawi al nych
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E1 Zmi ana kIl i matu
Kl uczowa Kwestia: Adaptacja do zmian klimatu
I stotne Mi ej sce Aktualn
Ryzykar* Opis I RO W QJaGEcuchPotencj)z; Polityki Dzi agani a Cel e Wy ni kZ02ws (Wyni ki w
Szanse
Razem emje{Razem e mjie
Wgasna _.1522 tys. 806 tys
\I,\Ivegasvywn Wpgyw Grupy i jdziagalno|l, i ayn Realizacj a I’:IFiu:n;talggﬁlazakreSy liZakresy 1
Pay wartoSci na zmifi ni Uszy y pol i tyki k Y 29 tys. t(130 tys.
dgugoter 5aE h da204r0o ku
gakcucha Zakres 3: |Zakres 3:
493 tys. 676 tys.
Brak istotn
Optymaliza
Uszkodzenia | ulf wy mi ana te ﬁisék?gjvffvg
Ry z yfkiozycldzi aganie infrgWgasna dz|Aktual ny zmi ana | ok dzig“aniagl Ni e* Ni*e
w wyniku zmian ) zwi nkszony 9
Polityka kmonitoringw Wynlku zm
kl i matu
Wgasna g/lgqin;tnorg:lvg Brak istotn
Skutki regul acy g < c wyni kaj Ncyc
. ’ldzi agal no publiczny, 2 Lo S, S,
Ry zypkroz ejl]gospodarcze z wil; ni Us z Aktual ny rozszerzenl/nNiespegnien Ni e Ni e
zmi anami klimat“aCEc cth zarzNdzani zwi Nzanych
u 2mi anami zmi anami k1
Wgasna Brak istotn
. Zakg-cenia ga@EGddzi agal nno Reali zacjalzakg-ce@& ga S S
Ryzylkiozyc, i Kzane ze zmilszczebel Aktual ny polityki k|lwartoSci zw| N1 e Ni e
wartoSci ze zmi anami
*Jako DbDstaottaemyzdar zeni a, kt -rych wpdgyw jest materialny z punktu widzenia sprawozdawczoSci finansowej .
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N a svzdE sStrroaltoeng isa&k oSy @ diowi s k o we

mini malizacjnhn wpgywu naszych dziaga& na Srodowi sko w ca
do zmi an spowodowanych wy zwani ami Srodowiogleacwyrmlst wu p
w zrobieniu tego samego. Cele z zakresu ograniczania e
obowi Nzuj Ncej obecni e Tdteraat e@dhieii Wuitzumesscooweg o Swi nconej p
efektywnoSci dziagalnoSci
Ponieng naj winksze wyzwania i wpgywy zidentyfikowane popr
uznali Smy wymiar klimatyczny za priorytetowy, przy czym obe
DNUenie do realizacjlli |
przyczynlajnycc?rlsvavr:‘.ar(]ji; we toeprar ci u o anal i
er rzedindustripalne' i infr,astruktury i praco!
ery 1au : ) zwi Nzane z klimatem
jest zmniejszenie Sl adi
Gospodar ka o] obiegu zamknintym pegni istotn’N rol A w pr
w realizacjn celu zwiNzanego z dekarbonizacj N, gospodar ka
wykorzystanie krytycznych zasob-w naturalnych oraz il oSl w)
od zakg-ce® w gaCGuchupdsbSsedwi N zahieddjno®EYyl obdesurowc-w i mi
wdr oUyli Smy el ementy gospodarki o obiegu zamknifitym w
do Swiadczenia usgug stacjonarinyeh,urzNdzemidemnive i sMekpde
dzierUawi one, a po zakoEzeniu okresu obowi Nzywania umowy
wykorzystaniu wgasnej | i mpirio whbod zoadnnea wiiaa mriyan eik .ponowni e w
Nasze przejScie na model niskoemisyjnej i zr-wnowaUonej dz
gospodar kn i j ej transformacj i WwWzwdgaesazonka kirowdowpddnewagh
teleinformatycznego-10Wou dyzoisgpgoud a wc ePKB8 wedgug danych Pol sk
PrzedsinbiorczoSci i raport-w rynkowych). Il stotnN rol n <
i klimatycznej dostrzega m.in. dziog deXKitniaek tBimdri giaic jii KIriamaotw ¢
8. 4. 2E4 Pl an przejScia na potrzeby gagodzenia zmiany kIl
Chocial w naszym Sprawozdaniu za rok 2025 nie przedstawi am)
wyznaczyli Smy cel redukcji wgdasnych emisji w Zakresach 1 |
okreSlonych w strtatregi.i Naldeazdi dinlyen Eel em cage]j Grupy Orang:e
netto do 2040 roku. Zgodnie z obowi NzujNcN politykN w tym o
kt-re odpowiadaj N na kluczowe wymwanhkacgfoNNoae pdrpopddebdan!
gaz-w cieplarnianych.
Dzinki rozwi Nzaniom technol ogicznym, jakie oferujemy nasz
na ograniczanie emisji w innych firmach, co przyczynia sih
gaCEcuchu wartoSci . Dl atego w analizie DMA zidentyfi kowal
na minimalizacjnA zmian klimatycznych.
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Z a

Dfwignie dekarbonizacyjne:

optymalizacja zuUycia energili poprzez og-lne podni
w krajowym programie redukcji zapotrzebowania na U
i racjonalniejsze korzystanie z energii.i admini str ac
1) na energiitktelrdk tw ywozmsMt e moUna pozyski wal ze ¥Fr -
zwi fkszenie udziagu energi.i odnawi al nej w struktur
negocjacje z podmi ot ami , od kt-rych kupujemy ener
el ektrycznej ma pokrycie w Gwarancj alchhy Pmchodzeni a
wgNczenie kryteri-w zwi Nzanych z klimatem do pol it
budowa programu zaangaUowania dostawc:- w, ugat wi aj Nc
netto w aCEGuchu wartoSci, w tym wspedlpiragaj iz ploasr
redukcji Sladu whglowego.

wprowadzenie w modelu biznesowym podej Scia opartecg
wzglindem urzNdze® wykorzystywanych przez uUytkowni
system zarzNdzania cyklem UOycia sieciowych urzNdze¢
wydguUenie okresu uUytkowania smartfon-w poprzez ¢
indywi dualnych i biznesowych;

wprowadzenie podej Scia opartego na elementach obi
i procesem inwestycyjnym, poprzez ponowne wewnnitrzn
okreSlonego sprzfitu oraz wybieranie odnopyaomnaglcrhe ur :
prowadzenie st-adyac ht edeif -ome kv, modem- w, gadowar ek i
przekazal te urzNdzenia do ekopartnera, kt-ry poddeze
dostarczanie energooszczfidnych rozwi Nza@® teleinfor
wykorzystanie zasob-w, w tym system-w opartych na i
wdroUenie w dulej grupie logistycznej rozwi Nzania o
pl anowanie tras i poprawiaj Ncego ich efektywnoSi,
spal aniem paliw we flocie klienta;

doradztwo w zakresie wdroUenia i zarzNdzania stra
istotnoSci, wsparcie w doborze narzndzi do zbierani
ni estandardowych proj ekt - w wspieraj Ncorcac jzir,- wn
w tym wymianhn doSwiadcze @& i najlepszych praktyk w ¢
wspieranie klient-w biznesowych w zr-wnowaUonym r ¢
zwi Akszaj Ncych efektywnoSli energetycznN oraz mniej
dostarczanie urzNdze® do gadowania pojazd-w elektr
zarzNdzani a, kt -re ugat wiaj N uOytkowani e samocho
i klient-w, jednoczeSnie wspierajNc realizacjfi zagc
umoUl i wi eni e korzystania z systemu wypoUyczani ro
wymagaj N stacji dokuj Ncych; of erowani e odnowionych
a takUe narzindzia do zarzNdzania i raportowani a ES(
doradzani e klientom w kwesti:i doj Sci a do neutr al
doSwi adczeE
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8. 4. 2EQ2RS -3Dlzi agani a i zasoby w odniesienipr zys tfjagowareina as izr
do niej

W 2025

dekarboni z

el

TTOXXT TTTCSsSU0TT s
o ooo N <
T NS 3N Do SO

uk
us
zZa

Ws zyst

nwest

roku prowadziliSmy szereg dziaga® zwi Nzanych 2z rea

acyjne. Wszystkie poniUsze dziagania maj N charakt

ogram optymal i ziaicjiicjeanteyrwgyi,i W EEOPm wdr aUanie nowy

niejszeniu zuUycia energii tylko w 2025 roku pr ze

1 GWh, co odpowiada 185 tys. t orng eGQ/2cez n(yrceh p o dasntze

asnej)

uczowe dziagania w ramach programu EOP:

A modernizacja urzNdze® sieciowych i wyb-.r nows
t echnorloozgwii Nz a E;

A wdroUenie innowacyjnych rozwi Nza® oszczndnoSc
infrastruktury sieciowej, takich jak wirtual z
cooling)

i zasada Azero tat - - wo;

b-r energi i odnawi al nej , gg-wnie w modelu Power

pewnia dostawy energii elektrycznej ze Fr-deg odn

wierane bezpoSrednio z producentem.;

pewnieni e kl uczowym centrom przetwarzania danyc

nergin odnawialnN ze Fr-degd lokalnych. W celu rea

pewnienia tym obiektom bezpiecze Estdwai eernlearwg eetnyi caz
stalacji fotowoltaicznych w modelu Solar as a Ser
prawa efektywnoSci energetycznej dekoder -w dost

tymalizacjfi oprogramowania, usprawniajNcN tryb e

koder - w, przyczyni(ja sin do zmniejszenia emisj.i (

aga optymalizacj a portfela nieruchomoSci ii zuUyec

025 roku te dziaga a przyniosgy redukcjn o 0,4 t

traher
WRies D]

postinpowani ach zakupowych wymagamy od n
o
WK oEc o'
p
z
e

siadania oceny CSR (ang. Cbspofgatenejocd
znesu) przeprowadzone]j przez firmia ratiin
przypadku jednoosobowych dziagalnoSci g
nienie przez dostawcin ankiety CSR. W
ienie przez dost w Azi eil ®jniej waid
mowania dziaga@@ c h na celu ic
ety Greeno pa a wyb-r oferenta;
ncie prac nad em Zielony Dostawca (an
entarnN do Gr nge. Zielony Dostawca
hent -w w proces bonizacji, zeapieevndenare
i wanie niezbAdnych danych ESG od dostawc: - w.
wsze warsztaty dekarbonizacyjne z grupN kil kt

odar cz
ypadku
egach
redukc

k o
ép
ga
0s
pr
a2 k3k
h

ywaj
pro a
upy Or
dekar

< *~TT >O0T D
DW= —0 5 o ®«x

ierunkowane na obieg zamknifnty podejScie do ur zl
gug stacjonarnych (internet, TV) tj . |l okal ne odn
mi ast kupowania nowych;

roUenie nowego modelu odkupu smartfon- w.

kie powyUsze dziagania nie wymagaj N dodBgRdwwch
ycyjnych, wykraczajNcych poza zasoby juU ujnte w
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8. 4. 2E38RS 4Clel e zwi Nzane z gagodzeniem zmiany kIl imatu i prz
y 1 Nelultirabhno&i beij miieoze

bezpoSrednie, jak i poSrednie emisje wg”]aAsne A( akresy 1
wartoSci (Zakres 3). Dodatkowo, przyjnliSmy Sredniookre
1 i 2.

c L Jednostka Cel 20 Cel 20 Reali zacj a

el e zwi Nzane z og

emi sj i GHG wzgl nde

bazowéeg020

Redukcja emisj.i GH

N R e % 95% 95% 93 %

Ograniczenie emisj

gaGcuchu wart-b&sed % n/a 0% A

Udzi ag odnayvialnej % 100 % 100 % 100 %

el ektrycznej

Ograniczenie wzros .

wykorzystywanej en % Max. —+: n/a L9

*nie uwzgl ndnEmég Ngi iOr ange

Nasze cel e, zapisane w polityce klimatycznej Orange Pol ska

Orange i kontrybuuj N do i ch osi Ngni fAci a. Zgodni e z zasa

w ramach mifndzynarodowe|] grupy kapitagowej wal i dacj i pod]l

najwyUszym poziomie organizacyjnym. Cel redukcji Grupy Oran

wpegnym gaCGuchu whaitoBcsekt adrziaday hoowyymv (scpz yglkii wyrgaNcgzea j B\

0 45% wzglndem 2021 roku, zostagd potwierdzony przez inicj

z trajektori N Porozumienia paryskiego majNcN na celu ogran

1,5AC w por-wnaniu z pozi omami sprzed epoki przemysgowe |

NiezaleUnie, cele redukeciji emi sji GHG do 2028 roku ustanow

Future zostagy ustalone w zgodnoSci z wytycznymi SBTi, zap¢

Porozumienia paryehkheehpoeURodmegamjoNi torowaniu i weryfikacji

ustalenia maksymalnie dziesincioletniego okresu por .- wnawc Zze

SprzedaU sp-gki Orange Energi a, ze wzglidu na spos-b sform
pozostaje neutralna dl a przedstawionych <cel - w, poni ewaUl n
W zwi Nzku z tym nie ma przesganek do modyfikacij.i cel -w dot )
uwzglhndniana w celach obejmujNcych emisje z pegnego gaEcuc

dziagalnoSci w sekgBNczencgmrowymw(zs.p-Tgyknn sCarnaynng ¢ efn esrpgrizae)d a |
c

neutralna wzglAdem przyjntych el - w.

Nasze cele konsultowane bygy z ekspertami zewnntrznymi zZ

w wyniku dialogu z interesariuszami oraz Analizy Podw:-jnej

wykazu kluczowych kwestii cele zwi Nzane z Kkluczowy mi ryzykeé
brak istotnych uszkodze&E Iub nieprawi dgowego dziagania
brak istotnych koszt-w wynikajNcych z niespegnienia wy!
brak istotnych zakg-ce®&® gaCGucha wartoSci zwi Nzanych ze
brak istotnych kar za nieprawidjowN gospodarknf odpadami

Te cele zwiNzane z ryzykami podl egaj N corocznej84oc2enli e. Z

Sprawozdania, rozwijamy nowe technologie, aby przybliUal si
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8. 4. 24 Elnergi a

Energia elektryczna pozostaje dla nas kluczowym obszarem z

znaczenie zar-wno dla utrzymania dziagalnnoSci biznesowej , |

Wpgyw zuUycia energii elektrycznej jest widoczny w emisjact
W Zakresie 2, obejmujNcym wgasne zuUycie zasob-w, gg-w
telekomuni kacyjnych, kluczowym wyzwaniem | est sprostan
dany .

W Zakresie 3 identyfikujemy wyzwani a:
na wyL:Jszym szczebliwe(awpgywupshabegmpapnych d-br i usgug n:
na wyUszymiwecaepdywi e energii z sieci energetycznej ;

na niUszym szczebl ui Qvaregnisﬁ’awhstzrwdalilm)anych z korzysta
zdostarczanych przez nas urzNdze .

W zwi Nzku z powyUszymi wyzwani ami podej muj e

W 2025 roku z o przestawienie sifin na odnawialne Fr-dga
nas energla e w model u Saas;

pochodzDgazoe w o zwifnkszenie mo Ul i woSci urzNdze®& abo
Fr-deg odnawi oszczfidzania energi.

GNcznie wykorzystano Gwarancje OR®Bc lMoMhz e rpioak r ydvmqg Wicaed aejnNa e i 1
posiadamy kontraktu typu PPA.

ZuUycie energi Jednos 2025 2024 2020 % %

y 9 2025 / 2025 |/
Konsumpcja ene 5647 224 ¢ 644 I T4% 91 %
kopal nych
Konsumpcja ene
el ektrycznej z MWh 488 : 337 @ 0 45 % 100%
odnawi al nych
Cailkowl La Kens 488 : 496 ¢ 540 € 2% 10%
ener gii el ektr
el Ol E 6 RODnE e 547 1 562 i 6420: 3% 15%
ener gi i
Wszystkie powyUsze wska¥Fniki zostagy wyznaczonhe na podst a\
11 miesifncy, uzupegdgnionego o oszacowania dla pozostagej czrn
W swoj ej sprawozdawczoSci uwzgl ndni amy dziagalnoél'wtelekc
biznesowej. W oparciu o ocenin istotnoSci, dziagalnoSl Or an.
nie zostaga wyodribnieomg. s jteengyo Umawaedu drei agal noSci w sekt
na kI imat.
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8.4.2ES Elmi sje gaz-w cieplarnianych
W 2025 roku osi NgnfiliSmy znaczNce zmniejszen®8%emMmivgj metwodmnk
rynkowej ), a takUe zmniejszenie emisji w Zakresie 3 wzglr
gagodz Ncym, 0 47%. CzatkSle ssipea d3k uwyenmiksg izew sZprzedalUy w pogowi
(OE), sp-gki zaleUnej Orange Polska, przy czym przed 2025 r
dziagalnoSci tej sp-0ki zoskawy?2d® 6ld7hulk otdwasn.ewtz@ BO&Ort.y sc.z ytloin
pogown.
2024 . .
. . 2020 Zmi an Zmi an
Emi sje CO Jedn. 2025 (dane(rok b:i2025/:2025/ ¢
por - wna\
Emi sje gaz-w cieplarnia tCQe 21 5 20 1 22 8 7 % -6 %
Gaz grzewczy tC Qe 2 32 2 4 5 4. -4 % 57 %
Olej opagowy tC Qe 1 23 6 : 3711 24 % 67 %
Wrigi el tC Qe 0 0 34 0 % -100%
Ol ej naphdowy tC Qe 1 37 1 6 2 3 -18% 42 %
Benzyna tC Qe 4 98 4 8 4 1. 3% 20%
Emi sje niezorgani zowan tCQe 11 6: 9 6 7 0! 21 % 6 4%
Emi sje gaz-w cieplarnia tC g ~
(wmetody rynkowe] ) Qe 7 35 109 € 391 ¢ 93% 98 %
Emi sje gaz-w cieplarnia tC . _ ~
(wget ody opartej na | ok Qe 272 8 322 @ 400 ¢ 15% 32 %
Energia elektryczna t
(wg metody rynkowej) CQe 0 100 ¢ 372 ¢ -100% -100%
Energia elektryczna tC . -
(wg metody opartej na Qe 265 4 313 ¢ 381 7 -15% 30 %
Nabyte | ub pozymkeajneki tC Qe
ciepgownicze 7 35 9 1 19 0 -19% 6 1%
Emisje gaz-w cieplarnia tC Qe 493 1 675 935 ! 27 % 47 %
Emi sje gaz-w cieplarma
wygNczeniem Orange Ener Hisles 455 9 504 ¢ 537 t -10% 15%
3.1 Zakupione towary i tC Qe 189 3 186 ( 200 ¢ 2% -6 %
3.2 Dobra inwestycyjne tCQe 94 7¢ 91 7 64 6 3% 47 %
3.BziagalnoSi zwi Neasa d .
W Ry OF ADGE EnEL 6 & tC Qe 25 97 74 6 106 ¢ -65% -7 6 %
3.3 Emisje z dziagalno +tcQe 22 29 1389: 344 ( 83%  -90%
3.4 Transport i dystry 2
szczebl u tC Qe 3 37 528: 5891 -36% -4 3 %
3.5 Odpady wytworzone .
dziagalnoSci tCQe 2 38 2 6 1 8! -9 % 28 %
3.6 Podr-Ue sguUbowe tC Qe 626 44 ¢ 15¢ 39% 304 %
3.7 Dojazd pracowni k-w tCQe 5 55 6 6 9 8° 17 % -4 4 %
3.9 Tramypaértybiucja na
szczebl u tC Qe 861 70¢C 1 4. 23 % 41 %
3.11 Korzystanie ze sp tCQe 36 9¢( 37 5 33 5 2% 10%
3.13 Aktywa niUszego s
przedmiotem leasingu tCQe 111 0 139 ¢ 166 ¢ -20% -33%
Cagkowite emitsojdy (rwnkow tCQe 522 0 805 ¢ 1 349 -35% 6 1%
Cagkowi t e emitsojdey (owamrr t e
Cokalizacji) tC Qe 787 5 1 018 1 358 23% 42 %
Cagkowite emisje z wygN (cQe . ~ _
Energime({wdy rynkowej) Q 484 8 634 ¢ 952 I 24% 49 %
Cagkowite emisje z wygN
Energi me{wdy opartej na tC Qe 750 3 847 1 961 ¢ 11 % 22 %

*Emi sje z dziagalnoSci Orange Energia w 1H 2025.

Obecni e, wi AkszoSi redukciji naszych emisji w Zakresie 2 |
W 2025 roku po raz pierwszy, opr -cz dgugotermi nowych um-
producent -w (PPA), wykorzystane zostagy Gwarancje Pochodze
w rezultacie um-w dwustronnych, niepowi Nzanych 2z umowami PF
nam osi NgnNi cel 100% wudziagu energii odnawi alwmaejanpjoe r az
ni epowi Nzane z umowami PPA odpowiadaj N za 25% wykazanej w b
umowy PPA, jak i Gwarancje Pochodzenia sN uwzglAdniane wygl
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Z a

Wiel koSl wszystkich emisji jest wyliczana zgodnie z wytycz
W celu zapewnienia por-wnywalnoSci i przejrzystoSci, wy kor
emi sji. Szczeg: §gzyanmeat oednoil sojgii i GHG® | GRapiye zada§ Yyai Nceasji imevt odol c
emi sj i GHG i wska¥*ni k-w Srodowi skowych.

ai 2024 Zmi an
IntensywnoS|l emisji na przyclt Jednosi 2025 (dane 2025/ ¢

por - wnayv ‘

Ca@kow!te emi sje gaz-w cieple tCQelty 0.04 0.06 33%
opartej na rynku) na przychoc PLN
Ca(jkow@te emisje_gaz_-yv cieple tCQel/ ty 0,06 0. 08 25 0
opartej na |lokalizacji) na pr PLN

Cagkowite przychody netto (w¢g tys. P 133600 12/3@00 3%

Intensywno®il i emiomjoi na podstawie cagkowitych emisj.i uj awni o
w Sprawozdaniu finansowym.

8. 4. 2EBRS -TMMy kor zystani e kredyt -w wigl owych

Nie korzystamy z kredyt-w wnglowych ani innych instrument -\
8. 4. 2EJRS -8Ulst al ani e wewnnAtrznych cen emisji dwutlenku wngl
Nie stosujemy system-w wewniAtrznych cen emisji dwutlenku wi

8. 4. 2E8RS -9Pr zewi dywane skutki finansowe Wynjkache z istot
przejScia oraz potencjalnych szans zwi Nzanych z kIl i mat

Ostatni raport Mi dzyerdowego Panleéul dser gonw emn rid ri tmalt uP g ra

n

Change) prezentujekpimychbc®8mnadniusztyemmwer atura na Swiecie mo
wpor-wnaniu z wiekile®m HCX al mi hakmlm o ponad 4UC. Raport | PC
sin spegni, zaleUy od dziagaE® czgowi eka.

Celem naszej analizy odpornoSci j est identyfikacj a, ocena
zmi any klimatu na naszN dziagalnoSi. PodstawN planu odporr
zmi an kIl i matu, anal iszpoenkatnyywahc hw oz addsnoyweyhc pear az dl a dw-ch scel
w XXI wieku w por-wnaniu z wiekiem XIX: o 2,5UC oraz o 4, 5!
Szacowane przyszge przepgywy pieninUne brutto i netto zwi K
ryzyka fizyczne (ang. acute physical ri sks; fale upag- w, u
fizyczne (ang.rtchkenipogdhgpsizeale sin poziomu morza, wzrost
(ang. transition risks; globatspejemimaywynishajdidcezee pmi ahn
uj awni eniem wymaganym.

Na podstawie analiz przedstawionych w raportach | PCC i prz
ze zmianN klimatu mogN skutkowal uszkodzeniem urzNdze@E i :
zakg-ceni ami w jej mdosit asv@-chni enniieadnoib ow ar amach ga@®ucha do
i opgatami wynikaj Ncy mi z przepis-w, brakiem wykwalifikowar
PodstawN metodol ogi i ulytej przez nas do identyfikacji i owy
ryzyka bygy rekdtamekhdhcec) ee RECRCQIgidmatienangi ak aPios¢tlyo$ PCE€sor az
Taksonomi. Europej skiej dotyczNce zr-wnowaUonych Srodowi skc¢
oceny scenariusze odpowiadaj N prognozom wzrostu temperatury
wpgywsgiN na ryzyka, takich jak podniesienie sin poziomu mo
zasing powodzi or az owzragysyt otpeamper antaurpw,bl i czni e dostnpnych
przedstaW|one w raportach | PCC orazShuat piorftiamamcdowe i madm i
pienin0n brutto) oraz zakgadanych dziaga® w celu ich ograr
podstawie szacowanych przyszgdgych przepgyw-w pienioirCanzych dI
r-Unych horyzont-w czasowych. W ujficiu czasowym, analizowa
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SrednioterminowN do 2030 roku dirwazt ydn uwgaortteorShi nboewzNt epromi 2hCo3nN
zakgadanN na poziomie przepgyw-w pienifdaUnych w 2100 roku,
opodat kowani u opartej cniae Skaepinti sogwa,Uomryzre cksotsaewi onej w Sprawo
dotyczNcej testu na utratn wartoSc
Ryzyka zwi Nzane ze zmianN klimatu sN integralnN czinSci N na:
Reali zowane i pl anowane dziagania w celu ograniczenia wpgy\
optymalizacijn sieci telekomuni kacyjnych (kom- rkowych
potrzebnego sprzniatu i infrastruktury, stosowanie nowy.
energetycznej oraz odpor noSceik snta ewnyas onkei ec ztyenmmp ekriat ury i
wzmocnienie ochrony sieci przed dgugotrwagy mi i ostr
(powodzi e, wzrost pozi omu mor za, wysoki e temperatur.y
poszczeg-lnych obiekt-w (np. umi epsezwnzeagnoi ep obzaitoemui)i; zasi |
wzmocnienie ochrony sieci przed niedobor ami energii, w
odnawi alnych ¥Fr-ded energii, instalacja urzNdze® zapas
silna ochrona fizyczna i cybernetyczna sieci oraz wewni
dywersyfikacja dostaw sprzntu, infrastruktury i kl uczo\
stage monitorowanie kl uczowych ryzyk i szans zwi Nzan
odpowi ednich procedur zachowania ciNggoSc dziagal noSc
uczestnictwo w debacie publicznej oraz wprowadzaniu
spogecze@E&stwo i gospodarkn przed zagroUeni ami zwi Nzanyr
Dzi ajania oczekiwane od organ-w pa@Etwowych obejmujN och
i brzeg-w rzek przed powodzi ami, wprowadzani e przepis-
ograniczajNce i dostosowawcze oraz wdroUenie systemu pr ze
Na podstawie analizy kluczowych ryzyk dla Grupy wynika
i pl anowanych dziaga®& dostosowawczych, ocenili Smy, Ue
sN odporne na zWiaalyu kUl i may wz
Obecnie nie ujawniamy wartoSci aktyw-w w zakresie sieci S
fizyczne zwi Nzane ze zmi anN klimatu, ni e identyfikuj emy
identyfikujemy tzw. oslicemaovyecmy akt ykvzww ¢ e Hatwjsh kizlamr oJonych
gaz-w cieplarnianych w cagym okresie ich eksploatac]j
Ni e identyfikujemy przychod-w obarczonych ryzykiem oraz
Oceni amy, Ue Uadne z obecnych znacchycrl strumi eni przycho
przejScia zwi Nzane ze zmnaamyklUmaQMer@wmﬂwt@rzaz nas zdaln
rozrywki i usgug odgrywa waUnN rolfA w ograniczaniu zagrolUe
do internetu bndzie sin dodatkowo zwihkskiafatw wynké&noi ecyz
ograniczania ich skutk-w. JednoczeSnie zakgadamy, Ue cznSi
ryzykiem ze wzglindu na potencjalne niedobory i przerwy w d
i fal upag-w, a takUe potencjalne niedobory |lub op-Fnienia

W 2025 roku powyUsze ryzyka nie miagy wpgywu na Sprawozda
spowodowag utraty wartoSci. W przyszgdoSc te ryzyka mogN s
i wydatk-w oper a cyjnmabrwraztymuﬁwimDaEnmjalnych ryzyk, co
wypgywami Srodk-w pieninUnych.

Dziagania dostosowawcze w celu zabezpieczenia naszych akt:
Ue te aktywa nie bnAndN podlegagy uszkodzeniu |l ub demontaUo
UOe ryzyka zwi Nzane ze zmianN klimatu nie wi NON sifd z konie

rezerw na koszty demontaUOu.
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Poni ewaU
wprowadzo
j
N

obi egu
obej muj bi-rkin sprzintu mobilnego,
modem- w i dekoder -w uUywanych przez kIl

zowa kwestia zwiNzana z gospodarkN o

muje wyzwanie zwiNzane z nadmiernN eksploatacj N

gralny glementutsutrreatieg'ieistLaAechctzme‘laFW mo d e |
ydowal i Smy sif na rezygnacjin ze wska¥ni
dla nas strategiczny. W zwi Nonkwanz .tym wska¥ni k

80% Sl adu whglowego urzNdzeE
no procesy majNce na celu wydguUenie
ak najwinkszej l'iczby razy wykorzymtzaakrcesiseur o
zbi smartfon-

~.W A
UywotnosS

ogbispoudaz&kmak oidpty @,
zasob-
znesowy
zwi Nzanego
t en
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8.4.3E49RS 2 3PBMdces definiowania istotnych wpgyw-w, ryzyk i szans zwi Nzanych z zarzNdzanien
E5 Wykorzystanie zasob-w i gospodarka o obiegu zamknintym
Kluczowa Kwestia: ZarzNdzanie zasobami i odpadami
Il stotne Miejsce
Akt |
RSyZZaynksae Opi s gaGcuch ua Pol ityki Dziagani Cel e Wy ni kZo2ws| Wyni ki w
wartosc / Potenc
< Brak i st
Negat ywn/Wyt warzani e zqute:jNg.aSOa kar za
< ) ziagalno : . . .
wpgyw elektrycznego i el Aktualn nieprawi {Nie Ni e
< szczebel
dgugoter|( ZSEE) a - gospodar
wartoSci :
odpadami
Pozytywny wpgyw nawjasna
Pozytywnihraktyk branUowychdziagal no|,,, |
\é"ggy\gterkonsumenckich zwi Ni wyUszy vatmn Dzi agan
gug z prowadzonymi dzildaCGucha _Politykad przewidz
- Srodowi sk|wpolityce Maksymal |p Ktvki P KtvKi
S owi K WyUszy sz Polityka kI ZSEE, ra y ki ra y ki
NegatywnWykorzystgnzmuNaaggaqzcucha Polityka d Plan stralPraktyk gospodar k|gospodar k
wpgyw wytwarzaniem sprzn o Aktualn gospodar|o obiegu o obiegu
dgugoter|tel ekomuni kacyjneg/v92asna ZSEE Klauzul a ) €9 €9
dziagal no dotyczNca |0 obiegu|zamkni Aty zamkni ity
zamknintja. 90% a. 89%
Ryzyko niedobor - w b. 12? b 8%0
oraz zakg-ceE& §aCc ~ c 44 % c 34 %
wprowadzeni a rygorWyUS y sz
Ryzyko gaCEG ucha |Aktualn
wymog-w wobec dost|?
3 . < wgasna dz
sprzntu i usgug or
produkt - w
*Praktyki gospodarkiUjawobieage zpmiciyifittcyme
a. Odsetek urzNdze® abonenckich odzyskanych od klient-w po wygaSnificiu umowy
b. Odsetek smartfon-w gsebsankehda sypnkedaly nowych smartfon-w
C. Udziag odnowi onych urczaNgdkzoewdE taebjo nleincczkbiiceh twwch urzNdze@® dostarczonych klientom
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8. 4.3EQRES52Dzi agani azwi Raswmédyz wykorzystaniem zabokgw oraz
zamkni Atym
Stosuj emy zorientowany na gospodarkhn o] obi egu zamknintym
Z usgugami stacjonarnymi: zami ast d odset kaor dcezra-nw,a sl NI bo nsep r z zide
kl'ientowi na czas trwania umowy. W praktyce oznacza to, Ue
z danego ur zNdzemiia, uanopwy zawkw @a@&@mz g e do dowol nego salonu Or
W tym kontekScie istotne bygo wdroUenie systemu odzyskiwa
uwzgl ndnienie w umowach i procedurach obsgugi zasad, j aki
zako®zeniu umovwy zklpiaadkak ihe,ja.kneW 2z wzatma | est kara przewidzi
reali zowana jest przez nasza wyspecjalizowanN j¢dakostck N, c
odnowi onych sprznt . - w.
Obecnie uUytkowane przez dakagehy kpowmnar zvajmedeali icykl Oyci
odnowy Swiadczy teU wusgugi na rizoebcezc nii nen ykci hl ksaps-edte kt yzs i Gircwyp YA p
trafia do kliewjaw Orange Sgowa
Zastosowanie zasad GOZ pomaga optymali zowalimi k ggotwa,l oyrzyKi
zwi Nzane z zaburzeniami dostaw kluczowych dla dziadgalnoSci
Aby taki model byg’moUIiwy do realizacji, niezbidna byga zn
klientom pod mar KN Orange. W najnowszym, wprowadzonym w
zastosowane zostagy pralbwpaki az zakresu ekoprojek
moduowa budowa umoUliwiajNca bezproblemowe odnawianie
uUytkowani a; B ’
obudowa wykonatnaowzy@O0O% rzecyklingu, umoUIl i wi aj Nca odna
nadaj Nca siin do kolejnego przetworzenia;
Smar tFiWidostosowuj Nce dziaganie urzNdzenia do potrzeb wu
kompatybilnoSl z uniwersalnym zasilaczem stosowanym r -
pozwala wykorzystywal zapasy tych modugd-w w procesie 0¢
spos-b pakowani a i dostawy wurzNdzenia od producenta do
wykorzystanie przestrzeni gadunku i transportu, przewa
droga mor skN.
Zasady GOZ bygy wdraUane r-wnieU w odniesieniu do sprzntu
wycofywanego sprzntu | T, a w procesach finansowania inwes
dostfiApne sN odnowi onee.allUcezrensattmyilweydasiprezyit mlwat f or mi e Or ange
(Orange Sustainable and Circular Ambition for Recertificat
sieciowych, odnowionych ze wsparciem producent-w gwarantujl
Konsekwentne wdraUanie dziaga® w ramach programu RE, stanc
kierowane do kIl ienttylvwko pwzw®25 gookwmwprowadzi l na rynek 4¢
i zebr al od klient-w 428 tys., aby m-c ponownie wydal je dc¢
Przyczyni gy sin do tego:
zapobiegani e, ponowiheonfyeierenirecgkéing promambBcé]j obi
programu RE poprzez szereg specjalnych kampani.i komer c)
okresu uUytkowania urzNdze@ errzezs toadrkiuep sliufb zo diproawN ceaden
odnowi onych smartfon-w oraz naprawi zamiast pozbywani a
wprowadzenie nowej , b aorddkzuipeuj samarratkfcoynj-nmwe j zoafrerwtnyo w sal o
Realizowane bygy teU dziagania zwi Nzane z zarzNdzaniem odp:

og-lna gospodar kausbdpadbaeni e systemu pozyskiwani a (
zagospodarowania odpad-w po stronie kontrahent -w odbier
recykilwnagi ar n moUl i woSci, jednolite traktowanie zdemo
surowc-w wt-rnych (np. kabl i mi edzianych i sgup-w dr ewr
Wszystkie powyUsze dziagania nie wymagaj N dodkfkdwwch
i nwestycyjnych, wykraczaj Ncych poza zasoby przeznac
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8.4.3E3R%E53Cel e zwi Nzane z wykorzystaniem zasob-w oraz gosp

2024

Obieg zamknizfNdyenia klienckie¢e Jednosi 2025 (dane 220r2|4a>n’
por - wnayv ‘
Udziag smartfon-w zebranych z o o o
cagkowitej sprzedalUy smartfor % & 250 8 % 4 pp
Udziagd urzNdze® do usgdug stac
odebranych od klient-w vs prz % 90 % 89 % 1 pp
pozako@& zeni u umowy
Udziag odnowionych CPEs przek o ® o
wszystkich urzNdze@® wydanych % S 34% 10 py
Gospodarka o obiegu zamknifAtym i konsekwentne stosowanie | e
odn - w, poddaj recyklingowi o) to ambicje naszej. Dzi agani a
ograniczenia negakyivmatpadiomi GSkvou malyU na proces produkcji p
cyklu Uycia urzNdzeCE
Nasze priorytety i cele w tym zakresie zostagy okreSlone w
gl obal nego podej Scia Grupy Orange.
Cel e .zvzakresu gospod Jednost ka 2028
zamkni itym
Udziag smartfon-w zeb
w odniesieniu do cagk % 30%
smartfon- w
Udziagd urzNdze® do us
(CPEs) o_debranych‘od % 90 %
vs przewidywana |liczb
po zako®E zeniu umowy
Udziag odnowipmyekha®
klientom poSr-d wszys % 50%
wydanych klientom
Nasze podej Sci ez ajseasdtamigoEdneenz MacArt hur Foundation, kt-re
tel ekomuni kacyjnej: el i mi nowaniem odpad-w i zwi Nzanych z n
isurowc - w. i ) .
Postnpy w osi Nganiu cel-w sN okreSlane co kwartag i anal i zc

8. 4. 3E4RS 4Z5asoby pozyskiwane na potrzeby dziagalnoSci

Grupa Orange Polska nie jest producentem d-br, w zwi Nzku z
E5, w szczeg:-IlnoSci wska¥niki procesu produkciji i pozyski\
dziagalnoSci . DI aSneyg op rtzey Np o swJaansonvei | ¢ e lzea my k mh e e mi loibi eguNz
odzwierciedlaj N podej Scie do gospodar ki zasobami
Wprowadzamy na rynek dwie gg-wne, specyficzne kategorie ur:
urzNdzeni a wykorzystywane do ~Swiadczenia stacjonarnyct
dekoderiyei upzNdzenia sN dzierUawione klientom i odzysk:
smar tiftoenyur zNdzeni a sN sprzedawane klientom.
Trzeci N istotnN kategori N jest nabywany i stosowany w infrza
Do produkcji smartfon-w, modem-w i dekoder - -w, jak r-wnieU,L
i materiagy, sguUNce do wytworzenia podzespog:-w tyich wurzN
niezbihndne do pr oedukicjp -  dopartzeerwd d nikkriz (gtea kmided pj apkr oadruskecrj @ k uiknjc
scal onych, cyinmk iin.aldwomipmiowdmk cj i1 sotbousdowa ne w azxdec zadyoh oi ukga
Ponadt o, proces produkcij.i wymageanwadwk ad - wc pes npeod ce r otwamu
i ksztagtowanie obud-w urzNdzeCcCG Kabl e Swiatgowodowe, wy k
kwarcowego, polimer-w i tworzyw sztucznych.
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Pozyskiwanie i przetwarzanie tych zasob-w wi NUe sifi z okreS§
do ograniczenia negatywnego wpigywdrpdowik&joi poppchear pNdodme &
obiegu zamknintegouUywyt#tdpwdaniae uokNelge & oraz oferowanie Kkl
to dNUeni e.

Aby umoUliwil klientom identyfikacji telefon-w kom-rkowych
si gy z i nny mi europej ski mi operator ami W ramach inicjaty\
Srodowi skowN poszczegphngth or pNdie@ywi ar - w: trwagoSi, mo
recyklingu, efektywnoSi klimatyczna i efektywnoSi wykorzys
operator-w w oparciu o umown |licencyj mrNjrQyesna End oRantaich ¢
smartfon-w na Srodowisko (najwinkszym na etapie produkcj i)
zastosowania zasad ekoprojektowania produkt - w.

8. 4. 3BESRS 5Zlasoby odprowadzane (w tym ujawnienie specyficzn

Zgodnie z europejskN hierarchi N posthipowania z odpadami,
w odniesieniu zar-wno do potrzeb wgasnych, jak i potrzeb
odpad-w oraz wydguUaniu okresu uUytkowania urzNdze® W szcz
optymali zacj.i zar z Ndcziaan i par okdou®cte-mv ciy kzZlaus olby- w poprzez priory
i innych form odzysku,wovs ttaytne cazanzoySscki u keorpdirrgoilioowaan N ut yl i zac
Kontrybuujemy do realizacji Cel-w Zr-wnowaUonego Rozwoju C
zr-wnowaUonej konsumpcj i i produkciji . El ementem realizacij.i
oraz zuUyt ynik ubreutl eartioshmithziNppmi z gospodarstw domowych i dzi
jest el ementem naszej strategi.i CSR.

(Wijhawni elni e specyficzne)

Nie wytwarzamy d-br i nie dotyczy nas wi AkszoSI -Bjerni k-
w szczeg-lnoSci dotyczNcych procesu produkcji i pozyski wi
specyficzne dla jednost ki cele i mierni ki zwi Nzane z cyrku

zasobami
Mierniki te wynikajN z dNUenia do wydguUenia okresu uUytkoy

odsetek smartfon-w zebranych z rynku we wszystkich Kk
pojemni ki dostfiApne we wszystkich salonach Orange) w s
okresie sprawozdawczym;

dsetek odzyskanych umademedE adbohedekiwhi innych urzNdz
iadczenia usdgdigyskarcy omaagdc yklhi ent - w po wygaSnificiu
e kt-re powinny byireswr spmnawpzdawcklyiment - w w
nych urzNdze® aboinedzkaghopmawkazyaaly c mo
nych urzNdze® wykorzystywanyjckhowdd e$wil d ez
dostarczonych klientom w okresie sprawozc

Orange Polska odzyskuje z rynku juUO co -smy sprzedany tele
arczanych klientom to sprzity odnowi one.

zebranych teliamftem-swwhem: rpk owpoach | wyt reigloa ro z wi N
o] urzNdze® wykorzystywanych do Swiadczenia wusgu
owych dotyczNcychzewyklomyzghlst model a pogANdze E: star sze
owodowych zostagy przekierowane do Swiadczenia wybr art

o

i obl i czanNoac iwes k8a.F7n.i & - dw tGQxZz Necneajj dmugj tNo dsa
i k-w Srodowi skowych.

u naszej dziagalnoSci powstajN odpady eprkée mpsjacway .
baterie i akumulatory, zgom, kable, sgupy betonowe i
N, zgodpNeynm porbaowmeinrNzuStosujemy jednolite =zasady

ozporzNdzeniem Ministra Klimatu z 2 stycznia 2020 r. v
ewi dencjonowania oRpagowzNdgendinégm Mini stra wrodowi sl&umerst

stosowanych na potrzeby ewidencji odpad- w.

oo —
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Wsp-gpracuj emy

wygNcznie z odbior cami odpad- w, kt -rzy w pedgnym zakresie p
przekazanymi odpadami (zbi r ka, transport, odzysk Il ub u
poszczeg-lne etapy, jakp@drplr(zteLby\W)aq\MarozjepJaNiwegood do podmi ot u
Zgodnie z UstawN o zuUytym sprzicie el ektirzybciizdnnyem ii neil eenkat draoj
sifi do dal sizseNg o rialkyttokmane j ako odpadymlodpaeszpwanadaﬂﬂcpn
decyzje na gospodarowani e odpadami i zarejestrowanym
i opakowanigoclpoadrnaz eo odpadami (BDO) .
2024
Odpady Jednos 2025 (dane
por - wnawc
Cagkowita ?IpSI_odpad-W, W przy 5 @ 3 191, 3 096
uni eszkodl i wieni a
Cagkowita iloSi odpad- Ny etk
kt-rych uni kninfnto un|e zkodl i wi ton & B, 1 226,1
w tym przygotowanie do ponown t on 0 0
w tym recykling ton 1 487, 1 225, 5
w tym inne procesy odzysku ton 52, 4 0,5
Cagkowita il oSl odpad:w iqnych t on 1 652, 1 870, 3
wprzypadku kt-rych uni kni Ato ur
w tym przygotowanie do ponown t on 69, 5 125, 2
w tym recykling ton 1 554, 1 745,1
w tym inne procesy odzysku t on 28,1 0
Cagkowita iloSli odpad-w niepodd ton 150, 0 125, 8
Odsetellpad-w ni epoddanych recykl % 4,7 0,014
Cagkowita iloSIi odpad-w skierouw t on 31,5 867, 3
Cagkowita iLOSI qdpad-w niebezrp t on 14, 2 825, 8
douni eszkodl i wieni a
w tym spal ani e ton 0 764, 9
w tym skgadowani e ton 0 52,7
w tym inne procesy unieszkodl ton 14, 2 8, 3
Cagkowita iloSi odpad-w innych
ski erowanych do unieszkodl i wien ton S0 S 41,5
w tym spalani e t on 0 1, 4
w tym skgadowani e t on 17, 4 40, 1
w tym inne procesy unieszkodl ton 0 0
Cagkowita iloSI odpad-w ton 3 223, 3 963, 7
Cagkowita iloSIi odpad-w niebezp t on 1 553, 2 051, 9
Cagkowita iloSIi odpad-w radioak t on 0 0
W ramach tej zmiany, istotnie zmniejszyliSmy iloSi odp
dzink wsp-gpracy z firmami skupionymi na maksymalizac]
W 2025 roku wsk ni k odzysku dla wytworzonych wewnftrznie o
w 2024 roku), dzinki precyzyjnej identyfikacji i monitorowa
wskafnika jest bezap 0zSrkaina dalpmord cNizRenus gugodawc - w i mo Ul i wo
wystarczaj Nco szczeg- gowych informacji, kt -re pozwoligyby
stanowi to dla nas duUe wyzwani e
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Na podanalwizy Kart Przekazania odpad-w, wustaliliSmy, Ue klu
i mineragy:

akumul at or y -rogjzoemi wowee Fr - dgoodpady zuUytego sprzitu | u

zasilania stosowane w sieci usrtzakdizvenEwndjacj az awizd&ldaijeKE

i mobilnej, akumul atory podlnmegtag!Ne c skl (acphred peé at yna, Z

wymi ani e z uwagi na czasookrserse burloy)ci a;

ok. 15% og-1 nej masy wyt wor zionmethal e ziem rzadkich (np.

odpad- - w neodym, prazeodymk. gao®éol in
og-Il nej masy wytworzonych o

odpady zawi eridjiNow dnaect] aal odpady drewniane nasNczone

infrastrukt-gmyedifeclUeWwapo, li kwidacja infra3@%uktury s

al umi ni um i in.), ok. 25% ogo-gl.n|erjejman$aysy wytworzonych o

wyt worzonych odpad- w.

Szczeg-gy metodol ogi i obliczania nawozdije Bt r7ulk8t udot yodmadkjw
k al I Cj

z
kul a i emi sj i GHG i wska¥nik-w Srodowi skowych.
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8. 5I nformacje dotyczNce kwestii spoge

ELISRS KSo4

Keoncent rkuljieemy 8/

na rozbudowie infrastruktury i zapewnieniu kaUdemu mo0U

Dbamy teU o bezpiecze®two danych, ochronin przed cybe

odpowi edzial nego i bezpiecznego korzystania z nowych t e
W tej sekcji skupiamy sifn na wybranych dziaganiach adr esowe
za 1istotne z punktu widzenia ESG. Na poczNtku dodatkowo
og-lnego podej Sci a proz ebasfy,gij akklo ewptr-omvaidzseni e do i stotnych

Grupa Orangel &Ptol dkiaa pad z dnie ze standar dami COPC (Custon

go R
Certyflkat COPC potwierdza spegnienie najwyUszych standard-
i nnym monitorowania efektywnjpiScii ,rpakojSci popdbsgwigi kowaz r el
Projektujemy dziagania =zwiNzane z doSwiadczeniem klient a
z zaawansowanych narzindzi statystycznych. Oparcie obsgugi
identyfi kowal i rozwi Nzywal problemy klient- -w, jak r-wnieU
Czgonkom ZarzNdu i Dyrektorom Wykonawczym przypisa(hnhetcel e s
Promot er. Slceosrte)t o wska¥tni k powszechnie uUywany w sektorze
satysfakciji klient-w z wusgug i jest jednym z wyznaczni k- -w

potrzebom, co w konsekwencperpwaekghdprgydohpopd:- woziom ge

8. 5. 1IE4ARS -1P% |l it yki zwi Nzane z konsumentami i uUytkowni kami

Rel acje z klientami sN regulowane przez zasady i procesy

w Rozdziale 5.9. Sprawozdania ZarzNdu.

Z perspektywy ESG traktujemy relacje z klientamikzgjwrkaoc ak | uc z

uwagh w szczeg-lnoSci na:
prawo do prywatnoSci : prawi dgowe pozyskiwanie i przetw
odpowi ednich procedur i zabezpiecze®& ochrona danych;
prawo do bezpieczeE&twa osobistego i prawo do zdrowi a:
i etyczne tworzenie oraz uUOytkowani e produkt - w i us g |
technologi i, przejrzyste instrukcje umoUI|W|aJNce bezpi
prawo do wolnoSci wypowiedzi: ochrona prywatnoSci i wol
zasad udostifipniania danych podmiotom uprawni onym,;
prawo dziecka do rozwoju, zdrowia i bezpieczeEstwa: me ¢
promowanie odpowiedzial nego i bezpiecznego korzystania
prawo do r-wnego traktowania i niedyskryminacji: trakt:
wiek, (nie)sprawnoSi, pgei, status ekonomiczny, rasft, n
seksualnN i toUsamoSisytjeuaojwiN, resdainnncN wiumyj akNkol wi el
przeciwdziagaj Nce dyskryminacij.i

Nadz - r na kwest i ami konsumencki mi, w tym wszyst ki mi pol it
sprawuj e Wicepr eRyenk uzZ Kromddiumechc.ki ego.

8.5. 1E3RS 3P4 ocesy naprawy skutk-w negatywnych wpgyw-w i k a
Prowadzi my badani a klient - w i uOytkowni k- w ko owych, ar
wsp-gpracujemy z instytucj ami i organi zacj ami spogecznymi,
klient - -w i uUyt kowni k-w usgug.
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ldentyfi kujemy przyczyny skarg i braku satysfakcji klient -
podej muj emy odpowiednie dziagania naprawcze (np. zmiany
dostarczanie brakujtMNemych pi.nf or macj i klien
Orange Polska systematycznie monitoruje doSwi adczenie kliel
badania, analizujNc opinie na temat sieci, of erty i obsgug
dziagania w celui popoawyywnbgdodwaeSwi adczenia klienta.
Analizujemy r-wnieU dostﬁpﬁoéi kanag-w dl a klient  w, czas
parametry, kt-re pozwal aj N oceni l skutecznosSlI wykorzystymw
i innych interesariuszy jest dostfAipny system zggaszania ni e
Kluczowe kwestie zidentyfikowane przez nas i naszych intere

wgNczenie cyfrowe,

cyberbezpiecze@®two i ochronn danych,

zdrowie i bezpiecze@E&two spodgecze@E&st wa.
Analiza Podw-jnej |l stotnoSci wykazaga, Ue kwestie te uz
telekomuni kacyjnych i opracowaniach branUowych, dlatego uzi
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Grupy Kapitagowej Orange Pol s
za rok 2025

S4 Klienci [ uUyt kowni cy ko @&cowi
Kluczowa Kwestia: WgNczenie cyfrowe (Ujawienia specyficzne)
\ . i j Aktual n . . . o .
é;;;;:ei Opi s gaCME::S{:ESe potenci Polityki Dziagani a Cel e Rezul taty Rezul taty
Aktualn gtrategla Fu Edukacj a
range
R-wny dostfip ddwsasna .
Pozytywnlcyfrowych pOPrzdgia'aln . Co najmni|222,7 tys|166ys.
wpgyw krlzwi ikszanie zag .. ¢} Pl an strategi 100 tys. beneficjebeneficje
Sredinio |edukacja na wyghi Uszy s Standardy _ beneficje
djugoter|przystinpne ofergaazcughaAktualnobsgugi os-b|Rozbudowa sigProgram-w
komuni kacj i wartoSci i klient-w zmiana techn|&dukacji
Z niepednospi w roku
Standardy obj DostfAp do|[9,9 mln 8,9 mln
FTTH dl a gospodarsfgospodars
gospodars{domowyc domowych
domowych w zasifAgulw zasifAgu
w 2025 ro
W§asna Pl an strategibDziagania ro
_ dziagal n Standardy obgzgodne z pla
Szansa Wzrost liczby I<niUszy s|Aktual n|Starszych i jkstrategiczny
przychod- - w o niepegnospnwyni kapdlcety
gaE&cucha dot K h
wartoSci Standardy ob|OOtYyCzNcyc
klient . -w klient - -w
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za rok 2025

Kluczowa Kwestia: CybeobbkrpnacdafEgtiwo(uj awni enie specyficzne)
I stotne Opi s Miejsce Aktualn Polityki Dziagani a Cel e Rezul tat Rezul t at
Ryzyka i P gaCEcuchu potenc] y g y y
. Wgasna
Negatywn|Naruszeni e zasadgia~ Skuteczny
2 gal n . .
wpgyw krijdanych osobowygqg . - ochridbrryak | Brak i sto|Brak isto
S ini i ni Oszy s|Aktualn ¢
Sredini o |(przetwarzaniu (., E h istotnychlnarusze@® |naruszeE
dugoter|danych gakcucha naruszeGE
wartoSci
N ¢ Wgasna
Wegawy_\g?urrata danych Kdziagaln
VPgyw przetwarzaniu dni Uszy s|Aktualn|System ZarzN Co &t
Sredini o < . Dzi agal noSlI
dgugoterdanyCh gaGEcucha Bezpiecze®t| o op7 Cybe
wartosci :ggorzgngijsl Icprzest;'zegan Co najmni 96, 8 % 97, 5%
; § ! dotyczNcych % pracown|pracowni klpracowni k
_Ryzyk0|W|z_erunk\dN§];':\er:|n FIRST oraz T danych osobo|wyszkolonprzeszkol|przeszkol
R " - regu Eijne gdzl ag Akt | Introducer wzakresielwzakresielwzakresie
yzyko z wycilekiem, ugniUszy s ualn cyberbezplcyberbezplcyberbezp
nieuprawnionymiga®ucha cze@Estwa |czeEstwa |czeEst wa
danych wartoSci roku
Wgasna
Zwi nkszenie dziagaln
Szansa cyberbezpiecze(qni Uszy s|Aktualn
Grupy gaGcucha
wartoSci
Kl uczowa Kwestia: Zdrowie i bezpiecze®&two spogeczeE&twa (ujawnienie specyficzne)
Negatywny wpgyV
technologii i tWgasna . Ochrona dzie
Negatywninternetowych ndziagaln Polityka och)\ ;"% ikkszani
wpgyw Kr . . Fundaciji Or afl a. P W trakci e . .
)N . bezpiecze@&two,niUszy s|Aktualn Swi adomoSci Nie dotyc|Nie dotyc
Sredini o dzi ) . Karta Praw D . . ustal ani a
< zieci, w tym ggaCGcucha h . rodzic-w i Kk
dgugoter ~ h ] P w Biznesi e h
uzal eUnienia, gwart oSci kontroli rod
inUynieria spof
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8. 5. 1W3 (Uyfawmiveni e specyficzne)

] Obej majJeyupowszechpbente
do internetu w pogNczeniu z edukacj N i rozwojem kompet
i konsumencki m.

Grupa Orange Polska inwestuje w siel Swiat gowodowN, r- wni
dotrzel do obszar-w oddalonych od miast, gdzie cznsto brak
Poprzez Fundacjn Or anygee doudk a2cOj fl acty fwsopwiNe rPaom a k - w. Dbamy r - wr
bygy dostnpne dla klient-w z niepegnosprawnoSci ami oraz uc:
ESRS 2,-3Is88tMot ne wpgdgywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemn:
bi znesowym

Poprzezdswag#®&l noSI uczestniczymy w budowaniu spofecze@Est wa
bardzo istotna jest cyfryzacja oparta na rozwoju nowoczesn
dostfApnoSci usgug dla wsikswkizobtBiyenrmti dentyfuiUyowamwea | ako

wpgywu dziagaENzwieNZamyclyfz owy m.

ESRS -1Po | i tyki

Rozw: j infrastruktury nastfipuje w kierunkach okreSlonych
stacjonarnej, pl anujemy rozbudowidn Swiat owodowe]j sieci dos
udziag w konkur sachduwsaz wyekwrr@pesjtsakiiiceh faurnaz wsp-gpraci z i nn
Dzi agania Fundacj.i Orange, kt-ra realizuje cele spogeczne
realizacjn cel-w w zakresie edukacj.i cyfrowej i zapobieg
dgugofal owych programtw spodiiexgmyzxzihe petarzegb i oczeki waE& sp
Wszyscy nasi klienci sN objifci standardami obsgugi klienta
grupy klient-w, np. osoby z niepegnosprawnoSci ami i starsze

ESRS -2Pr ocesy wsp-gpracy w zakresie wpgyw-w

Na zasifg usgug Swiatgjowodowych Grupy skgada sifi zar-wno s

w ramach wsp-gpracy z |licznymi innymi operatorami, w odpow
rozwoju sieci odpawWdadasCzorek ZaTechnol ogi.i

Pl anowanie i realizacja dziaga® w zakresie edukacji cyfrow:
z ekspertami. Ponadt o, Fundacja Orange przeprowadza badan
najl epszego odpowialdyani Aaa nraedlcihz apcojtir zstr at egi i Fundacij i Or
odpowi ada Prezes Fundacji Orange.

Standardy obsgugi klient .  w starszych Pz niepegnospr aw
Z organizacj ami spogecznymi, kt -re pegni N stagN roln dorad
klient .  w. Wszel kie informacje o sposobie obsgugi klient . - w
stronie intvermnedbowe] |

Obsguga senior-w jest wspierana przez dodatkowe dziagania |
dopasowane pod wzglndem formy (powifnkszona czcionka). Ponad
ut wor zona s pecjnalcryage dsotkraocnyavwnien if @

Kwestie dotyczNce standapedcwalobpghigpoki zemachv podl egaj N D
KI'ient-w i Obsgugi B2C.

ESRS 3P4 ocesy naprawy skutk-w negatywnych wpgyw:-w i kanagy
Uczestniczymy w realizaciji wsp-gfinansowanych przez Uni n
szerokopasmowych na obszarach pozbawionych nowoczesnej infr
edukaciji cyfrowej, kimagyjcNHc sphbgricandBciszkagza ich poSredn
edukator - w i l okalnych | ider - w.

Korzystaqu z I ndeksu Wy kl uczeni a Lokal nego, identyfikuj e
koncentruj Nc dziagania edukacyjne tam, gdzie sN najbardz
zagroUonych wykluczeniemtikdwe obsparnrgi etw zgyrmug rNa daadl Fundac
Aby ugatwilil klientom dostnp do sgug, wykorzystujemy wielo
platformy internetowe, telesprzeda i sprzedaU bezpoSredn
rynkowy mi i pot r z ekhiaemis tkalnideanrtd-yw.o bVgygsuog i Orange Polska zost a
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Senior, przyznanym po przeprowadzeniu audytu. Certyfikat §
przystipna i dostosowana do potrzeb starszych klient - - w.

ESRS 4Plodej mowani e dziagaGE

Obecnie, w zasifAgu naszej superszybkiej sieci Swi at gowodowe
a z usQgug tej sieci korzysta ponad 1,7 mln klient -  w, maj Nc )
liderem w Swiadcakopasmowwagh speza duUymi miastami: 57% sz
obszarach wiejskich w Polsce jest obsgdgugi wanych przez nasz
Swi at gowodowe|j i sukcesywne zwinkszanie zasingu 5G
Grupa rozbudowuje sieil SwiatgowodowN, uczestniczNc w progr a
Uni i Europej skiej. Progr amami, kt-re skupiajN sifi na prze
Odbudowy (KPO) or az Fuan dRioszzwe: jE uQyofpreojwsyk i(eFERC) . Orange Pol sk
wsparcia i beneficjent obu tych program- w, w bieUNcym rol
Swi at gowodowe z dofinansowani em.
W ramach KPO i FERC Grupa realizuje inwestycje gNcznie na
2025 r. zasifigiem objfAtych zostago 73 tysiNce gospodarstw
w 2026 r. W ramach programu FERC na koniec 2025 r. zasingie
Realizacja programu zostanie zakoE zona w 2027 r. Wincej i
w Nocie 18.2 Sprawozdania finansowego.
NajwaUniejsze progr amy Fundacj i Orange to: MegaMi sja dl a
w ramach mindzynarodowe]j inicjatywy Orange Digital Center:
uzupegnieniem jest program wolontariatu pracowniczego w Or ¢
dzieci i mgodzieUy W internecie.
W | atach02D2doku zrealizowane zostagy takUe dwa projekty s
Jutr@ oraz EdukazpaSnadlcywr Kwaj owego Pl anu Odbudowy. Z kol
realizacja proj dolezpglhesggal e&| dla 11 tys. nauczycielek i
dofinansowanie ze Srodk-w unijnych.
Strategi a Fundaciji zakgada kontynuacjhn dgugof al owych pr o
Prowadzone przez Fundacjfi dziagapwpfaowefpakNesi aaedowaopi zap:¢
funduszy przeznaczanychana8c2l| 8pspwgedamiea (Nonansowego), |
takich jak fundusze wunijne
Me gaMidsljaa szk-§ to og-lnopol ski, bezpgatny program eduka
cyfrowych i spogecnyzkh- fzpedcst awdkwyacsh.1 W 2025 r®X3d w prc
dzieci z 280 szk-4g Dodat&komdPat nwi ®H emastzekr iga gk-ow ziy st ea lzi zbu
(w 2025 roku objngy one 5 462 dzieci).
MegaMi sja dl atpregdbmnbkpbl ski program edukacypnyaski &towy
wzmacnia ich kompetencje spogecznel73W d2z0i2e5c ir ozk u2 5wz ipfrgzoe dws
Pracowni e tOr awarggd nopol ski program spogeczny, kt - rego cel €
mi ej scowoSci W rozwoju kompetencji przyszgoSci i wzmacni
wyposaUonych w bezpgatny interadey 117236 pspby. mul ti medi al ny
FablLab powered wbyWa®samageé e to kreatywna przestrze® dl a
prowadzona przez Fundacjfi Orange we wsp-gpracy ze Stowar z
tu mindzy innymi projekty Maker Woman ¢h Skdoby dJiped]| rmo voys
umiejﬁtno‘ci technicznych i cyfrowych. GNcznie w zajnci acd
Pr oj eSkztkyo:g @ WRdulkacj a nabyygyf rpwowadzone-2wW25.athch @€6PRdm |
wzmocnlenie kompetenciji cyfrowych oraz edukacja w zakres
sumie w bezpgatnych szkoleniach wzifngo udziag 6ga’ltlelbs: b
169 grant-w na wyposaUenie plac-wek w niezbidny cyfrowy
wsparciu funduszy wunijnych w ramach Krajowego Planu Odbu«
Lekcjtao Anowy proj ekt bezpgatnych szkole® o sztucznej i nt e
z cagej Pol ski . W 2025 roku w szkoleniach wudziag wzingo
realizowany jest w partjmerSsptov@ieeczzeGIsunNdaadjnNoRcmzaw:(yjnego i
i dofinansowany z funduszy uni jnych w ramach progr amu
Spogecznego) .
AM. | pi erwszy s masrktifeonoowatnee kdwr soys - b starszych i koncentr
W 2025 roku z kurs-w skorzystago 37 280 senior-w, w tym
a 655 uczestniczygo w spotkaniach stacjonarnych.
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Klientom z ni pegnosprawnoéciami zapewniamy moOUliwoSi kor
wszystkich) w agej Pol sce. Zapewniamy tam swobodny dostnp
takie jak Wydruk dokumeomtkNw mowiorfck stzounna cazzac j izyka mi goweg
urzNdze®& z udogodnieniami i obsgugn przez dodat kowo przeszk
instruktaUowe, kt-re pokazuj N, jakie udspgadaj Binsmadt Aonyg: b

ESRS 5% | e

Cele w zakresie wgNczenia cyfrowego obej muj N:

R-wny dostnp do usgug cyfrowych i pokrycie sieci N obszaru i
Cel Mi erni k 2025 2024

% powierzchni kra,
Pokrycie obszaru krajut(na zewnNtriz budy 98, 7% 98, 7%

powi erzchni a)

. . % populacji w zas

Pokrycie populacji POIzewnNtrz bpdwinr av 99, 9% 99, 9%
9,8 mln gospodarstw dclLiczba gospodar st 9 9 8 9
sieci Swi at gowodowej vw zasingu FTTH w ’ !
W odniesieniu do pokryci a sjeciN 4G, stopie® realizacji
i ekonomicznych, nie jest moUl i we osi Ngnifncie pokrycia na
Swiat gowodowej zostagy okreSlone w strdmndgirmacym pl shio@ nii myv
cel -w w zakresie rozbudowy sieci i pokrycia sN przekazywaneé
met odol ogi N zewnntrznN wskazanN przez organy nadzoru.
Edukacja cyfrowa
Poprzez prowadzone dziagania edukacyjne docieramy do grup
senior - w. Naszym celem jest przekazanDeOumsepfiwnebdNigucybka
ustalony wsp-1lnie rzupnN §iQirzaynngaer osckojvaNl aG si i na ambicje przeszk.

umi ejntnoSci cyfrowych do 2030 roku.

Cel Mi erni k 2025 2024

Co najmnﬁ)@@ llé)meficjenLiczba _uczestnik- 222 70 16606

edukacji cyfrowej w ciedukacyjnych

Za miernik realizaciji celu przyjnto |iczbnAn beneficjent- - w |
Orange i Orange Polska. Wska¥nik ten jest wsp-Iny dla mindz
pochodzN z wgasnychf orawwacddnyocdh poarrazneirn w spogecznych progr e
program-w —realizowanych ze Srodk-w EU, l'iczba beneficjen
8.5.1Cw4y (lUjawmri @emd ed smpyeclyfi czne)

KluczowN kwesti N dla~ klientiw i i nych uUytkownik-w naszyc|l
identyfikacjn zagroUeE zwiNzanycb ze zbieraniem, przecho\
osobowych oraz budowanieniodpoasoych swnstzeagrwUUi proces- w.
zwinkszajN bezpieczeGtwo klient: w, zapewni ajN odpowiedni
edukuj N uUOytkownik-w internetu, sN zatem waUne dla Grupy.
ESRS 2 ,3IS8tMot ne wpgywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemn:
bi znesowym

Jest eSmy admini stratorem znacznych il oSci danych osobowyc
osobowe naleUN do informacji chronionych. Il ch ochrona ma Kk
mogN wuder zal w dobr a osioebi\{sngaymmrlaznaniredgpautzeycsnm Grupy, a
z odpowiedzialnoSci N prawnN i finansowN. Ze wzgl ndu na
z technologi N informatycznN, pomi mo podej mowanyehi cehawalE z
ryzyka naruszenia ochrony danych.

Wy s o ki poziom ochrony danych osobowych moUe takUe zapewni a
pozyskania nowych klient- - w. Interesariusze postrzegaj N bezyg
przy tym naszN spectjyanh i skt syzcazrnzNe .wi Wzdrzais tw wydat k- w na cyber b
w celu ograniczenia ryzyka zwi Nzanego z cyberatakami, gdy LU
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sobN utratn zaufania klient-w i spadek przychod-w. Zamierza
bi znesowych i i ndywidual nych.

ESRS -1P% | it yki

W celu zapobieUeni a naruszeni om bezpiecze@Estwa i nfor mac,]
zabezpieczenia zgodne z mindzynarodowymi standardami

Pot wierdzeniem wysokiej j akoSci systemu zarzNdzania bezpi
System zarzNdzania bezpiecze@®twem informacij.i pozwal a nam

adekwatny do zagroUe @ Eccr aiz bwyzmoegs-omvyprha wnWy b - r zabezpieczeC
analizy ryzyka, co zapewnia ich odpowi edni N skutecznoSi

informaciji obejmuje cagN organizacjfi, a spos270Glego funkcj

yfikat zgodnoSci z wymaganiami nor my

Uzyskali Smy takUe cert
troducer dla jednostKki CERT Orange Pol ske

FI RST i Trusted I n

ESRS 2P ocesy wsp-gpracy w zakresie wpgyw-w z konsument ami

Sukcesywnie analizujemy skargi klient - w, poprawiaj Nc proce
nieprawi dgowoSci . Dzinki temu, |iczba skarg klient-w dotyc
593 zggoszeni a d o cPhrreozneys a D alhryzerihd u Os@ b owy c h, z czego uruc
W zakresie ochrony danych osobowych wsp-gpracujemy z instyt
oraz stowarzyszeni ami branUowymi, a takUe mmauUyukewni kogpm
odpowi edni poziom bezpiecze®Etwa na wszystkich poziomach:

i przetwarzania danych.

Konsekwentnie edukujemy i zwi Akszamy SwiadomoSi w tym zakr
korzystania z doSwiadczenia naszych ekspert- - wAwydpapgoswil o
dotarcie informacij.i 0 zagroUeniach do klient-w, w 2025 rol
cyberbezpiecze®twa w postaci bezpoSredniego komuni katu p
potencjalnych odbiorc: w).

Za realizacjn polityk i dziaga® w tym zakresie odpowi ada Dy
ESRS 3P4 ocesy naprawy skutk-w negatywnych wpgyw-w i kanagy

Na kaUdym etapie zbierania i przetwarzania danych wypegni

i zakresie przetwarzania danych oraz przysguguj Ncym im pra

Regularnie analizujemy skargi klient  w, poprawiaj Nc proces
nieprawi dgowoSci . Poonpiir zierzt esvpneect joanNn N e s Ir / krompeldeakisso wo i nforn
klient - -w i uUytkowni k-w o ich prawach, zakresie przetwarzal
Na stronie internetoweéeij pCERT c@rremntgppedaPRsatlasgkrey f or mul arz kont a

narusze® bezpieczeE&twa danych osobowych.

ESRS 4Pl dej mowani e dziagaGE

Zgodnie z RozporzNdzeniem og-lnym o ochronie danych osoboc
wytycznymi Grupy Roboczej art. 29, od 2018 roku w Grupie fu
naruszenia praw i wolnNSpizeswhrzneryRhowadn=zi my r - wnieU o
pracowni k- w i wsp-gpracowni k-w oraz szkol enia wstnpne dl
wprowadzi | i Srye asrzrkiongmwea z2 zakresu bezpiecze  Edtwya hi.nfor mac|]
Powogali Smy Inspektora Ochrony Danych (1 OD), kt-ry odpowi ¢
RODO, formugowanie zalece® co do oceny skutk-w dla ochrony
Wszel ki e pytani a, uwagi izanaersozcartha emmoelkrta o nd ggasN na
brNydcFh @car sproomeo.cco i nnych form kontaktu.
W Grupie dziaga zesp-§ CERT Orange Pol ska, kt-ry dba o b
z mechanizmu Cyber Tarczy. CyberTarcza to narzndzi e, kt-re n
pogNczenia ze szkodliwymi adresami, takimi jak strony phi sl
oprogramowaniem. b&/r Z@R6zaokahCygni ga przed utratN danych okc
Of erujemy zindywiduali zowane wusgugi cyberbezpiecze@Estwa z:
Centrum operacij.i bezpieczeEi®OC] SEwundtyyOpegagi onajGdobe
dla ponad 2100 klienBilwdztagewnio&icNc popNgégéa szybkie reago:
Analitycy SOC wspierajN Cyberobronin Orange, SwiadczNc zaawse

gl obal nym.
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Staramy sifn jak najlepiej rozwiijal nasze ngugi w zakresi
pojawiajNce siin zagroUeni a, w tym te z uUyciem generatyw
dodat kowych znaczNcychh nigklgad-w opewescy¢ypyoych, wykraczaj Nc
w ramach realizowanych projekt-w biznesowych.

ESRS 5%l e dotyczNce zarzNdzania istotnymi wpgywami, ryzyka
Ochrona danych osobowych stanowi waUny el ement wi arygod
monitorujemy kwestie zwi Nzane z naruszeniami danych osobowy
przez klient .  w.

ldentyfikujemy kwestie wol noSci wypowiedzi, wol noSci info
odpowi edzialnoSc za poszanowanie praw czgowieka uUytkowni k
zapewnil ScisgN kondarnoel Ai naa gk ejjagoedst awie bAdN ujawni
pa@Gstwowym; przestrzegal i d2|agal na rzecz ochrony wolno
uni kania |l ub ograniczania wpgywu restrykcjal pia@ziwaogvaic hna a
ochrony prawa do prywatnoSci uOytkownik-w podlegaj Ncych wyr
mogN zagraUal prywatnoSci w spos-b sprzeczny z powszechnie
Dbamy o pegnN odpowiedzialnoSi za dosthinp do przekazywany
branUowych, uczestniczymy w konsultacjach spogecznych w ¢
Z wytycznymi UE. Przy bezpoSrednim wsparciu odpowiedzial ne
Pol ska regularnie przygotowujemy szkolenia dla pracowni k- w
W Analizie Podw:-jnej Il stotnoSci za kluczowe kwestie uznan
klient-w oraz cyberbezpiecze®EGtwo. Nasze cele w tym zakresi
Cel Mi erni k 2025 2024

Brak uzasadnionych skelLiczba postnpows:e 7

naruszenia prywatnoSci administracyjnyc nowyc 2 nowyc
danych przez Prezesa U( postnpow postnpow

Brak kar finansowych zLiczba kar za ne 0 0

ochrony danych osobowyochrony danych

Co naj mniej 98% pracov

przeszkolonych w zakre% przeszkolonyct 96, 8% 97, 5%
cyberbezpiecze@E&twa dc

W 2025 roku Prezes Urzndu Ochrony Mawych pPesbdopywh E HOBDONi w
i skierowadg kol ejne zapytanla do 29 spraw z | at ubi eggyct
naruszenia danych osobowyc przesganych dleoc yEQ&De s aVN 202G r

zamykaj Ncych prowadzone postﬁpowani a.

W 2025 roku na Grupn nie zostagy nagoUone Uadne kary fina

osobowych. Do Prezesa UODO zostagy przesgane 593 zggoszeni a
Nadal czekamy na decyzjersiRmeaeda WBDO@twaadryich postfiApowaE& w
Dane pochodzN z rejestru spraw prowadzonego przez Dziag Och
szkol e® pracowniczych pochodzN z bazy Orange Learning, kt-

i rozwoju pracowni k- w.

Real i zuj emy obowiNNzek przechowywani a danych zgodni e z W)
JednoczeSnie naleUy zaznaczyl , Ue pojawigo sifn orzecznictw
w sprawach indywidual nych, kt-re wskazuje na niezgodnosSlI

uni j nymi . Moni torujemy zmiany stanu prawnego oraz aktualne
8.5.1z6 (eUHsda wmoi esmioe) espeiccy f i czne)

Grupa Orange Polska dNOy do wutrzymania moUliwie najwyUsze
Zidentyfi kowali Smy konkretne obsza ry, w kt-rych nasze prod
i bezpiecze@Estwa: w zakresie zdro a fizycznego gg§-wnymi

i bezpiecze®&twem w internecie. W przypadkhu zdrowia psychic
na zdrowie. Zwracamy szczeg-IlnN uwagin nRna Dbeipi acizdgz@&Eseocwe g a |
i mg o dizziaepleywni aj Nc i m oraz ich rodzicom | opiekunom odpow
bezpieczni w cyfrowym Swiecie.

ESRS 2 ,3IS8tMot ne wpgywy, ryzyka i szanse oraz moHelwemj emn
bi znesowym

Nie wykazano negatywnego wpgyw stosowanych w telefonid.i k
ZwaUywszy na to, Ue powszechne wykorzystywanie fal el ektr
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badania nad ich wpgywem na zdrowie ludzi nadal trwaj N. Poni
publicznej, co moggoby ni ekorzystnie wpgynNI na rozw- j s
w analizie naleUytej starannoSci . Ni emniej jednak jest ono
ESG.

Kwestia zapewnienia dzieciom odpowiedni ej ochrony zostaga
dostrzegamy pozytywny wpgdyw technologii na moUliwoSi nauki
cyfrowy niesie dd mermaggpdyadr d WadE i i ich relaciji spogecznych.
odpowi edni ej ochrony dzieci i mjgodzieUy, a jednoczeSnie ro:
do nieodpowiednich treSci oraz naduUywaniem medi -w cyfrowy

ESRS -1P% | it yki

Nasza siel kom-rkowa wykorzystuje wychAznie sprawdzone, .
wszystkich uUytkowni k-w techni ki gNcznoSci bezprzewodowej
ekspozycji na pola elekbltemaeghemyRadyg BPEodBE892519/ EC. Nowe

w RozporzNdzeniu Ministra Zdrowi a z dni a 17 grudni a 201
el ektromagnetycznych w Srodowi sku.

Jednym z waUnych dla nas temat-w jest bezpiecze@®two dziec

ludzi do Swiadomego korzystania z nowych medi- -w. Te cel e s
Orange, kt-re sNgdpi darnea dwmnjieaj ogtarzatPeol|l i tyce ochrony dzieci
Wszystkie dokumenty i regul acj e dotyczNce usgug, przet we
niebezpiecznych sN udostnfipniane klientom i innym interesar.

komuni kacj i

ESRS 2P ocesy wsp-gpracy w zakresie wpgyw-w z konsument ami

KI'i enci i qutkownAicy naszych gug’otrzymu’jN pomoc i WS |
Podejrzane wiadomoSci modna. oplz@slydmdz ndhasaaale sSMS

Grupa Orange Polska i pozostali operatorzy kom-rkowi dost
i wyni ki pomiar-w natiUeni BEM) |del eRsrypymagneTgkbekhygmbni kac]j
uruchomienie systemu SI2PEM. System, dostnpny przez inter
i przewidywanych poziomach PEM w cagej Pol sce, a uUytkowni
w dowol nych interesujNcych ich miejscach.

JesteSmy takUOe partnerem technologicznym Telefonu zaufania
Dajemy Dzieciom Sighn, pomagaj Nca najmgodszym, kt -rzy doSwi
bezpgatna i czynna cagodobowo.

Za wdraUanie kanag-w komunikacij.i oraz di al og z klientami
z instytucjami i organizacjami, kt-re reprezentuj N interes)

Konsumencki ego.

ESRS 3P4 ocesy naprawy skutk-w negatywnych wpgyw-w i kanagy
Wy mo g i dotyczNc przestrzegania warunk-w bezp ecze@E®twa |u
zostagy okreSIone w dokumencie AWytyczne chrony Srodowi sk
analizy Srodowi skoweg mipemi ar g ;PcEzr\/IlomlaemarmSJlo kt-ry jest
W prawie. Za spegnianie powyUszyclifiwymagNetwdphwi atVa rmmacé
dokonujemy wyrywkowych kontroli dokumenttaak(e zpgoondsntoagcNic eje w
rzeczywistym w terenie.
Prowadzi my takUOe stronhn internet owN www. orange. pl/razem
w internecie. Strona jest przeznaczona gg-wnie dla rodzic-w
i odpowiedzialne kontakty z nowymi technol ogi ami
Wszel ki e nieprawi dgowoSci Il ub naruszeni a dotyczNce bezpi
standar dowe kanagy komuni kacj i l ub zZa poSrednictwem syst
negatywny wpdgyw na klient- -wdmolUsgwygni kal maUkbrakut Bowafipwykl
cyfrowym. Z tego wzglndu, podejmujemy dziadgania na rzecz I
edukaciji cyfrowej w zakresie rzystania z

i

s ko sguygt aMmiami my
mgodzieU (dostihnp do i eodpowi edni c
cel ochrony najmgodszych oraz edul

Z usgug przez dzieci
podej mujemy dziagania w
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ESRS 4Plodej mowani e dziagaC&E

Wszystkie telefony kom-rkowe dostfApne w naszej of ercie o
Mi ndzynarodowN Komisji Ochrony przed Promieniowaniem Niejor
odpowi ednie testy weryftkuj/valn'eabeapiNactzeSElstv!supuﬁlgzynnika ab

zawsze mniejsza od ustalonych I imit-w (poni Uej 2 W/ kg). I n
w instrukcij.i obsgugi danego telefonu; ejgeos tsvktleee(p i ppo doar vaanrgae . d |
Spegni amy wszystkie nor my dotyczNce poziom-w p-| el ektro
i nadawczych, wprowadzaj Nc rozwi Nzania techniczne zwi Nzane
radi okomuni kacyjne.
Aby chronil dzieci w cyfrowym Swiecie, Fundacja Orange rea
korzystania z internetu i higieny cyfrowej. We wsp-gpracy
edukacyjne, takilieapgpawapl bt bdéezmayei kursy internetowe dl a rc
W 2025 roku Orange Polska wdgNczyd sifn w globalnN inicjatywhn
i edukowal mgodych ludzi j ak odpowiedzial ni e korzystal :
cyberprzemocy, czasu s pnhodrzaazn emioe wgrazSecdi weykcrha nterme Sci . W ramac
sponsorem gg-wnym VI Rac |borskiego Festiwalu Gamingowego, |
przeszkolonych ponad 1 00 dzieci i mgodzieUOy.
ZostaliSmy takUe partnerem 2 program-w w zakresie bezpiec:
Dajemy Dzieciom Sighn:
R-wieSnocgprogram profilaktyczny opracowany wraz z eksp
i cyberbezpiecze@Estwa. Jego celem jest wzmocnienie ko
cyberbullyingu i edukacja o prywatnoSci w s8 exdik:- - gProg
podst awowy-2hspkag ffonadpodst awowych.
Siectakprojekt uczNdyYy daiteciaswdwibekpi 2cznego korzystani
wchodzi bezpeangi rkgowy ena temat zasad bezpiecznego k.
zagrolUe @& i ich zggaszani a.
Ponadto oferujemy usgugi kontroli rodziciel skiej w ramach
stworzone z mySIN o wspieraniu dzieci w korzystaniu z inter
ustal ani a cziaas uz kaplziyksa cjni oraz weryfikacij.i uruchami anych
uzupedgniona o modug Anty Hej t, dzinki kt-remu moUna s k
z cyberprzemocN. Usduga oferuje r-wnpeWchmdblgiawo SieSdkor aty
powi adomi eni a z usgugi l ub zachowani e dziecka wzbudzi z
z ekspertem, kt-ry wesprze go w znalezieniu najlepszych spc

W 2026 roku planujemy rozw-j naszej oferty w zakresie ochr
technologii przez dzieci

Akt ywnoSci te przygotowywane sN wsp-Inie z partner ami spo
w oparciu o diagnozn potrzeb spodecznych i badania oddziagy
te realizowane sN w ramach standardowej dziagalnoSci operac
finansowych.

Dziagania na rzecz ograniczenia negatywnych wpgyw-w na ko
dziagani a zapobi egawcze poprzez edukacijn i podnoszeni e

wyeliminowania bgmat-ewilagdzkedcthkakygj ee, siplecjalistyczne szk
i poszerzenle zakresu system-w | ub innych pro es-w ochron
incydent - w i naruszeGE oraz podej mowanie dziaga@ kn-awprlamx zyc
cagych proces-w.

ESRS 5% | e

Naszym celem jest zapewnienie dzieciom moUliwoSci bezpiec
udostipnienie skutecznych narzindzi ochrony rodzicielskiej
w sieci dzieci i mgodzieUy oraz ich opiekun- w, rodzic-w i r
Obecnie przygotowujemy nowN usgdugn ochrony rodzicielskiej,

Dotychczas oferowane przez nas rozwi Nzania w zakresie och

il oSciowych. JednoxzerSeg ed pirogvea@ zéd dwkacyj nych w zakresie be
kt - re sN elementem program-w edukacij.i cyfrowej celu odpi se
najszerszN grupin odbiorc-w, dlatego jtesNtgl dreemptiemnzedstwatl
program-w edukacyjnych. Dlatego dla edukacji w zakresie be:
celu strategicznego.
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zapewni egioa r owmevg

traktowania dla wszystkich os-b pracuj Ncych, wraz z p

mo Ul i woSci ami rozwoju zawodowego i osobistego.
Grupa Orange Pol ska jest naj wifikszym pracodaw@fNerwj smktor
pracowni kom dobre warunki pracy i rozwoju. Mamy takUe jeden
w tym program zabezpiecze® emerytalnych. Kgadziemy teU di
pracowni k- w i ksztsag@gmnhadwani- ev wyodlis¢glonal nych i etycznych w |
8. 5. 2E4RS 6Llharakterystyka pracowni k- w
Zatrudniamy ponad 8 tys. os:- b, pracuj Ncych w 81 lokalizac]
oSrodkach regionalnych w duUych miastach. SN to osoby repr
pierwszej i nii z jsnjwjgN il i esnptr-zwe d aUN oizost age funkcje majN
formN zatrudnienia jest umowa o pracih na czas nieokreSlony.
Zatrudnieni e* 2025 2024
Liczba pracownik-w w przeliczeni 7 793 8 196
Liczba pracownik-w (liczba os-b) 8 172 8 576
MAUOczyFni 5 199 5 411
Kobi ety 2 973 3 165
Zatrudnieni na umowil o pracin na 8 101 8 490
MAUOczyFni 5 167 5 372
Kobiety 2 934 3 118
Zatrudnieni na umown o prachfi na 71 8 6
MAUOczyFni 32 39
Kobi ety 39 47
Zatrudnieni w pedgnym wymiarze cz 8 105 8 523
MAUOczy¥Fni 5 162 5 385
Kobiety 2 943 3138
Zatrudnieni w niepegnym wymiarze 67 5 &
MAUOczy¥Fni 37 26
Kobi ety 30 27
Odej Sci a 677 797
Rot acj a** 2,2% 2, 9%
*Przedstawiona w tabeldi l'iczba pracowni k-w obejmuje tylko
podstawie umowy o pracih na czas nieokreSlony i otrzymuj Nce
0s-b na wurlopach bezp@paiNggygkhi zasi pekotwypgacany przez ZUS
il oSciowych dotyczNce wgasnych zasob-w pracowniczych ©pochc
pracowni k-w (HR info) oraz szkoleniowego er azgé¢ ndeammai fak,
nie mamy dostfnpu do szczeg-gowych informacji na temat pra
dokumencie |iczba pracowni k-w nilLe cathej npujaec opynd ko wn iwk -uw ftce ju
zgodna z treSci N Sprawozdana finansowego (Nota 7.2).
**Ze wzglndu na ograniczone dane, wska¥ni k-wr otpaaajcii uo bl ilcizco
odej SI, z wygNczeniem odej Sl na podstawie Umowy Spogecznej

pracodawcy w ramach Gy upyt rourdrei enmia.n Wsozrynst ki e uj awni eni a
zasob-w pracowniczych podchodzN =z wewnfitrznego systemu ew
szkol eni owego (Orange Learning), o ile nie zaznaczono i nac:
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8. 5. 2E2RS -7Clharakterystyka os-b niebfndNcych pracowni kami st
pracowni cze

Ze wzglndu na charakter i zakres pracy, posiadamy takUe wg:
pracowni kami, w tym osoby zatrudnione na podstawie um-w o W
outsourcingowych (utdn.i oparyaccho wpnrizke-zw fziartmy zewnfitrzne, al e wyk
i podl egaj Ncych naszej ocenie). OQutsourcing personalny |
telefonicznej (w zakresie obsguagi k1 inetn-tw whndMNdychraeapdady
W por-wnaniu do roku poprzedniego ujfAato dane dla cagej Gru
2024 zostagy na nowo przeliczone wg przyjntej formugy
Zatrudnieni e 2025 2024

Zatrudnieni na podstawie 1387 1 306

St anowi ska objnte outsoul 3 232 3 337

*W przypadku pracowni k-w ouekwuwal agbwpefnegoetosawanpracy
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8. 5. 2E8RS 2 ,3ISsBtMotne wpgdywy, ryzywkajiemnzarmnrswd Nerkdz zieclstrategi N i z modelem biznesowym
SEWgasne zasoby pracowni cze
Kluczowa Kwestia: Warunki pracy
I st ot n Mi ej s
Wpgywy . w Akt ual . . . < . S S
Ryzyka Opis | RO §aGudpotenci Polityki Dzi agani a Cel e Wyni ki w| Wyni ki w
Szanse wart o]
Regulamin pracy,|-Zapewnienie odp wzrost 73% pozyt|67% pozyt
Dzinki dobry pracy zdalnej, warunk-w i narziwska¥niklkluczowyc|kluczowyc
warunkom pr 4 zatrudniania, P¢(-ZarzNdzanie r-Usatysfaklopinii w |opinii w
ir-wnemu tra Ukgad Zbiorowy i dbagoSI o inklpracowni|kwestionalkwestiona
Grupa moUe Umowa Spogecznajjorganizacij.i +1pp. Yo
pozyskiwal i inwestycji w jal-Odpowiednie pga
specjalist: Wg asn g i dobrostan pradiograniczanie | U Nie mniel34.3 % ko|l35. 6% kob
Szansa . ~ . - | Aktual h . ; v v
onaj wyUszych dzi agal Polityka BHP, -Przestrzeganie |35% kobi|navyUszycHnavyUszycH
kwalifikacja Polltyka szkol'e -ROZW'j kOmpeten naNyl:Jszycstanowisk stanowi sk
a w konsekwg Polityka zarzNdjdo szkol e stanowis|lkierowniclkierownic
real i zowal g r-UnorodnoSci N, |-Zachowanie r-wn|kijerowni
strategin i Gl obalne PorozufpomifndzyUprcaefNM §do 2028
oczeki wane Or angsprwawi e r - prywatnym,
wmi ejscu pracy -DbagosSlI 0O prawa
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eniamy obszar pracowniczy pod kNtem pozytywnego wWpJywu s
acowni k-w i talent-w, co umoUliwia budowanie przewagi kor
Ssza strategi_a Lead t he Future stawi a na dobrych I
powi edzwyad mo&ddnych w umiejiAatnoSci przyszgoSci, kt -rzy sN

. 5. 2E4RS 2Procedury wsp-gpracy z wgasnymi zasobami pracown

pracowni k-w w kwestiach wpgyw-w

ramach badania Voice Up pracownicy sN zachicani do dzi el
rmy i doSwi adczeni ami na temat mi ejsca pracy. Pytania do
szar-w funkcjonowaniasZi omgni &wesatingm Uowani e, zaufanie

cagej Grupi e. Badanie przeprowadzono w styczniu 2025 r ok

wadgtianyy di alog z partnerami spogecznymi (organi zacje zw
aga pintnaScie organizacij.i zwi Nzkowych oraz siedmi oo0sobc

el

pracy z organi zacj aRmid g uz wimi 2P oRvryatndyyk, i b eviy majge o dn
gulamin premiowani a, Regul amin gospodarowani a
wy Ukgad Zbiorowy Pracy, Umowin SpogecznN, Po
o
w
r
r

SN QW

QS FoONT DO

rganiobaq jmuj NwiwNzskawyogh | noSci: udziadg w negoc]
e, uzgadnianie regul amin-w, zaj mowanie stanow
oln nad przestrzeganiem przepis-w prawa pracy
acolwej muwe informacjetarkw,nsatlrtwlkct er yn.ii npr zewi
i (projekty optymalizacyjne) a takUe dziaga®E k
wach zatrudnieni a.

TS O QT
TCcQx< s a0
o® X =S

o—“+oT 0" 3> XX
-

O QT
© — g

rmysp-gpracy w ramach di alogwu i kppnpgektizaepge dbobey mmNbdle zZn
owi Nzuj Ncych regulamin-w pracy, gospodarowania zakgadowy:!
zwol nieniach grupowych; konsultacje w sprawach zwi Nzanyc
t reundina ; opiniowanie np. zamiaru rozwi Nzania umowy o0 prac
gani zacjn zwi NzkowN; udziel ani e informaciji nQy. ®r adzi ag
zewi dywanych zmianach w tym zakresie, prowadzenie negoc,]
acy.

prowadzeni e

; ogu z przedstawiciel ami pracowni k-w odpc
gonkowi Zar zN S

Human Capital

o o Qo
c
a —

2025 roku odbygo sin 31 spotkaC z partner ami spogeczn)y
zedstawiciele zakJadowych organizacij.i zwi Nzkowych sN
miteR- winso.Sci Pgci w miejscu pracy i r-UnorodnoSci, Komis
rtoSciowania stanowisk pracy.

. 5. 2E8RS 8Zlakres rokowa@® zbiorowych i di al ogu spogecznego

anujemy prawo pracownik-w do zrzeszania sifi w zwiNzkach

z nimi stagy dialog.

W Grupie Orange dziaga r-wnieU Europejska Rada Zakgadowa Or
Europejskiej. W skgad Rady wchodzN przedstawiciele pracowni
Zakres rokowa@® zbiorowych i di al 2025 2024

Odsetek pracownik-w zrzeszonych 29. 6% 27.3%

Orange Pol ska

OdseFek pracowni k-w zrzeszonych 28, 5% 26, 4%

Grupie Orange Pol ska

Odsetek pracowni k-w objntych Pon

Zbi orowym Pracy (PUZP) w Orange &, B8 JB. 9%

Odsetek pracowni k-w objntych Pon

Zbi orowym Pracy (PUZP) w Grupi e S0, 20 8.8
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*r.dgem danych dotyczNcych I|liczby czgonk-w zwiNzk-w zaw
eg-lne organizacje zwi Nzkowe dziagaj Nce w Orange Pol s
o zwi Nzkach zawo d\b wydcnho.s zNoanset fdpon icea §tkeo wdiatnegg sl i czby p
ionych w Orange Polska oraz w Grupie Orange Pol ska
tyl ko Orange Polska. Natomiast z (Uwdgil hazwympghcoa
j Grupie Orange Pol ska.

8. 5. 2EBRS 3PIrocaesaprawy skutk-w negatywnych wpgyw-w i kanagy
przez wgasne zasoby pracownicze

Sy

(2]
—

ematycznie monitorujemy wpgyw na wgdgasne zasoby pracowni

D

badanie satysfakcji Voice Up oraz inne badania r
zapyt aG, zggoszeE& i skarg przekazywanych przez
dnieniem zasad ochrony sygnalist .  w;

al og z partner ami spogecznymi;

miesifczne spotkania Czgonk-w ZarzNdu z pracowni k
informacji zwrotnej i zwiNzane z niN narzindzi a,
etr (comiesifnczne badanie dotyczNce realizacj. C ¢
narzndzia dialogu w poszcilkrgddmiya,h @nmloigetayna ciht g

W TXHEONDQ
-

®» == Q@ N N

— 0 Ra—o >

53 Q — =

@

sze®® od pracowni k-w, podejmujemy dziadgani

0sz

h przypadk-w. O tych dziaganiach informuj
admma wo scha ryisd akamii sj i ds. Etyki oraz na
c

g
c
wyni k- w
n h dziaga€ jest oceniania na podstawie f

i b
kutecznoSi podjity
przypadku podejrzenia naruszenia zasad etyki ,h dspr aEtoywknii cy
oprzez specj adanN oy ztyajk.netey k a @o bAllFe beamoSredni kontakt 2z
Komi sji ds. Etyki. Zggoszenia mogN byl takUe przekazywane
formularz zggoszeniowy hGriwpy /Onamge en aWsszeyysotnkiieel | 212§ s zgeni a
Grupa przyjnga prnoiceepdruarwi dzggojvaosScainiia ochrony sygnalist-w, op
8. 5. 2W&runki pracy

ESRSHIPol i tyki

Regul amin Pracy wustala prawa i obowi Nz ki pracownicze i ob
pracowni k-w w narzndzi a i materiagy, systemy i rozkgady cz
mi ej sce, czas i cwyntagtrloideedi awy wyataygy prac wzbronionych
i kobi et om; wykaz stanowisk pracy dozwolonych pracowni kom
zawodowego; obowi Nzki dotyczNce bezpiecze@Estwaji Wi giyemy
informowania o ryzyku; spos-b potwierdzania obecnoSci or az

Ponadzakgadowy Ukgad Zbiorowy Pracy dla pracowni k-w Orang

zatrudniania pracowni k- w i rozwi Nzywania stosunku pracy, C
i przyznawania innych Swiadcze® zwi Nzanych z pracN oraz ¢
socjalnym i opiekN medycznN. Za realizacjn ww. polityk o
Czgonkowi ZarzNdu ds. Human Capital

ESRS 4Plodej mowanie dziagaGC dotyczNcych istotnych wpdyw-w o

Sszansami zwi Nzanymi z wgasnymi zasobami pracowni czymi or az
Hybrydowy spos-b pracy jest jednym z filar-w naszego mode
I ntegrated, Lle.adCmnigSciENftiegenmodel u jest program Smart Of fi
format-shiamdar dy zwi Akszaj Nce przestrze® do wsp-gpracy;
doSwi adczen-ip¢ anpfvaowe przestrzeni do pracy indywidual n
biuro przyjaznemidiiamaSriozdeocwjias k&l adu whngl owego;
odpowi edzi alnoBlbbspiogacgaal okal nych spogecznoSci Or ang
l okal ny mi ;
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efektywmpa§imal ne wykorzystanie przestrzeni biurowej i p
pracy.

Zmi any w modelu pracy sN oparte na wyni kach bada@ opin
dotyczNcN cyfrowych narzfdzi pracy, pracy zdalnej, kono

pracN a Uyciem zawodowym.

ESRS 5Clel e dotyczNce zarzNdzania istotnymi wpgywami, ryzyka
Jako kluczowy cel w zakresie dobrych warunk-w pracy zostafg
w obszarze AZaangaUowanied w badaniu Voice Up. Jest to zmi
tyl ko jeden z wybranych wska¥ni k- w. Obszar AZaangaUowani eo
pracy, rekomendowani eecmaawcgkoddmhregprmaecy w tym miejscu
i satysfakcji. Z punktu widzenia pracodlasvzar zie pjreascto whkili ke avo
kompl eksowej oceny Orange Polska jako pracodawcy. Cel Z0oSt e
w ankietach satysfakcji, analizy trend-w oraz oczekiwanych
Cel Mi erni k 2025 2024

Wzrost wska¥nika s Odsetek pozytywnyc
pracowni k-w w obsz pozytywnych opinii

AZaangaUowanied w Voice Up R 67 %

Voice Up o 1 pp. r

Met odol ogi a badania jest wsp-lna dla wszystkich kraj-w Gr
zewnftrznN agencjin badawczN, a o jego wynikach sN informow
sN analizowane i st anoawi iNa ppldasn -aw fid zdioa pgprriaac.o w

ESRS -1SlOchrona socjal na

Wszyscy pracownicy SN objfci ochronN socjalnN oraz mogQN
pracowniczych. i

Wszyscy pracownicy sN objnfci systemem ubezpieczeCE spogeczn
dochod-w spowodowanN zdarzeni ami Uyci owy mi tj . choroba,
pracowni k jednostki w mpirajcypriacauje@pergnwypadcdeopmsdzynabyta, url
na emeryturn. Ponadt o, pracowni kom w trudnych sytuacjach
Funduszu $wiadcze® Socjalnych i Centralnego Funduszu $Swi adc¢
Ochrona socjalna 2025 2024

Odsetek pracowni k-w objnty 100 % 100%

8.5.2R80UnorodnoS8i

ESRS -1Plo | i t yki

PrzyjnliSmy Politykn ZarzNdzania R-UnorodnoSci N, a takUOe p
CzJjonkarw Ndu oraz Rady Nadzorczej. Polityka obejmuje obszar:
na r-Unorodne sposoby my Sl eni a, budowanie kultury organi z
pracowni kom odpowi edni ch swaireurnakn-ive dioc hr ozzavaonjgua,Jowani a or az
zarzNdzania zasobami ludz ki mi w firmie. Orange Pol ska jest
w Pol sce.

Za realizacjh Polityki odpowiada MenadUerka ds. R-0Unorodnc
w miejscu pracy oraz r-UnorodnoSci

ESRS -4Plodej mowanie dziagaG dotyczNcych istotnych wpigyw-w o
szansami zwi Nzanymi z wgasnymi zasobami pracowni czymi or az

Prowadzimy program zarzNdzania r-UnorodnoSci N ABNdT sobNo,

mechani zmy wspi er aijmbcne tro-rUnnogr oldunkciSipgacowej oraz wdraUani
i awans - w;

przyw-dzt woprkagbiaet rozwoj owy skierowany do I|iderek, zaseé
coaching i doradztwo rekrutacyjne;
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zachficanie kobiet doipiaty Kebtethnwl dgichol| ogi éfelch progr

Girl s;

wsparcie os-ilplbB6EB®®Qma wsp:-gpracy i edukacj i w celu podn

integracji;

wsparcie pracowni k- w zi pnricegpreajom oZsdprroawineo Snca aTnK zapewni aj Nc

dodat kowe usgugi medyczne oraz dostosowanie miejsca prac)

program Jestem w gr ze, kt -ry odpowi ada na potrzeby i

nieobecnoSci do pracy.

Wsp-gpracujemy takUe 2z organizacj ami spogecznymi, instyt

w ramach takich inicjatyw jak Karta R-UnorodnoSci, DEI Cl
JakoS8Sli zarzNdzania r-UnorodnoSci N podlega ocenie co dwa | af
European and I nternational Standard ( GEEI S) . W 2025 roku
Uczestniczymy takUe c®PoBokupwadbadawmdi uwdwjzalaresi e zarzNdzar
IN Check. W tym roku znaleFliSmy sin wSr-d |ider-w badani ¢
okreSlajNce sgabe i mocne strony zar zadlzamdwani-dndalodnywdSk i d
ESRS 5Clel e dotyczNce zarzNdzania istotnymi wpgdgywami, ryzyka
Drugi cel strategiczny dla obszaru pracowniczego dotyczy
z obecnoSci N kobiet na wyUszych stanowi skach menadUerskich
stanowi skach menadUerskich odzwierciedla odsetek kobiet w
|l iczbih kobiet na wylsagderskacbwi skackego naszym kolejnym w
r-UnorodnoSci Grupy Orange Polska jest pwoiinkygk&lnUE naj rkic:
pgci oraz Celami Zr-wnowaUonego Rozwoj u.
Cel Mi erni k 2025 2024

. N -
Nice mniej niU 35% GHysetek kobiet na

wyUszych StanOW'Skdyrektorskich 34, 3% 35, 6%
kierowniczych (dyr

Naszym celem jest r-wnieU budowanie Srodowiska pracy wolne
znaczNcych narusze® w obszarze dyskryrnmiimcadjai .i Mikerl rai kniaem srz
roku

ESRS -9Mi erni ki r-0UnorodnoSci

W ramach Polityki zarzNdzania r-UnorodnoSci N, okreSlamy i
Zatrudnienie 2025 20214

Liczba pracownik-w na wkUszpwhnis 248 253

MAUOczy¥Fni 163 163

Kobiety 85 90

Odsetek kobiet 34, 3% 35, 6%

Liczba pracowni k-w wg wieku 8 172 8 576

Do 30 | at 469 516

3150 | at 4 493 4 986

PowyUej 50 | at 3 210 3 074

Pracowni k-w na wy Uskz yecrho wenti acrzoyweihs kzadcelf i ni owano jako osoby za
dyrektorskich i kierujNce zespogam
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ESRS -1ISODsoby z niepegdgnosprawnoSci ami

Dbamy o r-wne traktowani e i zapobi egamy wygl\'lczemame'spocje
dotyczNce pracowni k-w z niepegnosprawnoSciami obejmujN prac
O niepegnosprawnoSci

Osoby z niepegnosprawnoSci ami 2025 2024

Odsetek pracownik-w z niepegnosp 2,2% 1, 9%

MAUczy Fni 1, 7% 1, 4%

Kobiety 3, 1% 2, 8%

8.5. 2W¥nagrodzeni a

ESRS -1PIo | it yki

Polityka wynagrodze®@ okreSl a gg- - wne kierunki i zasady k s
wspieraj Nc pozyskiwanie, utrzymywani e osrpaezc jnaotiyswo wa niWy nmagjrl
sN okreSlane w spos-bh zapewniajNcy r-wnowagi i sp-jnoSi w ¢
w zakresie prawa pracy i gadu korporacyjnego. Zasady w)
Ponadzak§addbevy nZ llikdjraowy m Pracy sN okreSlane we wsp:-gpracy z
Za realizacjn polityki wynagrodze®& odpowi ada Dyrektor Wy n
ZarzNdu ds. Human Capital

ESRS “4Plodej mowani e dziaga® dotyczNcych istotnych wpdyw-w o

szansami zwi Nzanymi z wgasnymi zasobami pracowniczymi oraz
PrzyjnliSmy system wynagrodze® skgadaij Nlaw gs il nizaj Nwyengaog r oy
standardy wynagrodze@® dla poszczeg-lnych stanowi sk, indywi.d
niedyskryminaciji, prdrmki-iw. u Saylse &m oprreejmi mdvawym | est przeznai
stanowi sk sprzedaUowych oraz cagej kadry kierowniczej i ma
wysokich wynik-w w pracy poprzez realizwasgrifiej Wgyohczemydlr:
strategidi Uzupegnieniem jest system nagRr acowann arziyo wRrchgr
Emerytal ny. System premi owania kadry ki erowniczej Zzawier g
zmni ej szenka PermoiwsajdiziOy poggnbione i cykliczne analizy wyna
wynagradzania kobiet i miUczyzn.

ESRS -1SAdekwatna pgaca

Adekwatna pgaca 2025 2024

Odsetek pracownik-w otrzymuj Ncyc 100% 100%

Odsetek pracowni k-w wynagradzany 0 % 0 o

mi ni mal nej ° 0

Dane obejmujN wynagrodzenie zasadnicze i benefity. Te dan
w Pol sce, podawafép pjzwz2GRSr (%.

ESRS -1saMi er ni ki wynagrodze® (luka pgacowa i cagkowite wynagr
Luka pgacowa mindzy kobiet ami a miUczyznami wywn inlcaj z kiobhmn edg
zajmuje niUej pgatne stanowiska (centrum obsgugi telefonic
technicznych (inUymitgrcywi,e kdi-ee®i ,sNi nzfaojrmowane ggd-wnie pr ze
ograniczone dane, ten wska¥nik jest obliczany dla 98% prac
i benefity.

Dla |l epszego wyjaSnienia | uki pgacowe] mindzy kobietami a
dodat kowy wska¥ni k uwzglndniaj Ncy kl asy-skasygoewgoWNMahuanpesg:
Orange Pol ska na stage wprowadzi okresowy przegl Nd pgac
poszczeg-Ilnych stanowisk pozwala okreSlil relacje pomindzy
a w przypadku stwierdzewdla daikdJ anjiaac onweq r apwocdzegf . moW procesi e
zasady uwzglndniajNce kwestifn r-wnego wynagrodzenia kobiet
doSwi adczeniu, zaangaUowaniu i wiedzy. Te zpesgdygzeslNmel ement
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Wynagrodzeni a 2025 2024 2023
thskorygoyvana l uka pgacowa mi 11, 8% 13. 8% 16, 2%
minUczyznami

vagskorygoyvana l uk a pgacowa mi 11, 8% 13, 8% 15. 6%
mnUczyznami dla stanowi sk ni ek

thskorygoyvana Il uk a pgacowa mi 10, 3% 11, 4% 14, 4%
mnUczyznami dl a stanowi sk kier

Stosu_nek Wynagrodzen|‘a najl epi 22,3 24, 3 223

domedi any wynagrodzenia wszyst

Skorygowana |l uka pgacowa obliczana jest dla Orange Polska
r-Unica Smiefdichazyn poziomem wynagrodze@®&® kobiet i miUczyzn (pr
stanowi skach, np. specjalista i specjalistka ds. 1T, wyraduUo
Wska¥*Tni k jest l|liczony dla pracownik-w aktywnych.
Wynagrodzeni a 2025 2024 2023
Skorygowana | uka pgacowa mindz 0, 8% 0, 7% 1, 7%
Skorygowlana I‘uka_ pgacowa mi ndz 1. 6% 1. 5% 2 3%

dlsat anowi sk niekierowniczych

Skorygow_ana I_uka pgacowa mi ndz 1, 1% 1, 4% 3. 4%

dlat anowi sk kierowniczych

8.5.2RdDw-j] umiejintnoSci i szkolenia

ESRS -1Plol i t y ki

Dziagania zwi Nzane z rozwojem pracowni k- w okreSla Polityka
kompetenc].i pracowni k-w w dynamicznym Srodowi sku biznesowy!
z moUliwoSci r ozwajeonwy czha rnzaN dbzaazniiea skyosmp et encj ami

ESRS -4SPlodej mowani e dziaga® dotyczNcych istotnych wpgyw-w o

szansami zwi Nzanymi z wgasnymi zasobami pracowni czymi or az
Rozw: j pracowni k-w ma kluczowe znaczenie dla pozyskiwania
pracowni k- w. Prowadzi my systeni SkanldNdpagnilkt  -kemgmwmetoealcg mmj e
kompetenciji niezbAndnych ido preygl iopdgjmal mayse &jorgtyrsataeng u z po
SkillsUp obej muje prognozih kompetencj.i kluczowych z punk
potencjagu kompetencyjnego pracownik-w (ponad 85% pracown
samooceny) oraz ofertin mazwodewNyoidpowame apdcNzeby. Stratec
to m.in. zarzNdzanie danymi, sztuczna inteligencja, rozwi N:
sprzedaU przez kanagy cyfrowe oraz spogeczna odpowiedzi al nc

Zachncamy do ci Nggego rozwoju -pgpgnéal GukodPygi CUloif esjwespal
podnoszenie kwalifikacji (upskilling), jak i przygotowani e
materiagy cyfrowe nalem@mlrat fngr, mi EorQrysng@eai e z pl atform e
w spogdecznoSciach, program wewnfiAtrznych staOy i praktyk.
wyni kaj Ncy z wartoSci Orange Polska. W kolejnyichzalaedrdé p
i wsp-gpracowni k-w. Za realizacjn polityki szkole® odpowi ac
ESRS -1SMi erni ki dotyczNce szkol e@E i rozwoj u

Pracownicy mogN rozwijal swoje kompetencje poprzez platforn
form rozwoojdowkrccht ki ch pigugek wiedegrni nfgdwe wi, $ymelza Kjug sl
szkolenia stacjonadrunkeacyjpegeczmeScor ieng. Pl atforma oferuj
obszarach kompetenciji kl uczowych, specjalistyczne programy
Pracowni k, w oparciu o cele ustaloneuwnmophmawife®r mozw®j anwgije,
okreSla, jakie umiejntnoSci i w jakim tempie chce rozwijal
efektywne. Obecnie, nasi pracownicy majN dostfip do ponad 7
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Szkol eni a i rozw- j 2025 2024
Srednia |liczba godzin szkol e® na 34,0 24,5
MAaOczyFni 34,9 25, 6
Kobi ety 32,5 22,6
Stanowi ska kierownicze 42, 2 29,7
Stanowi ska niekierownicze 32,9 23,7
Odsetek pracownik-w podlegaj Ncyc 85, 2% 79 %
MAUOczyFni 86, 4% 81, 5%
Kobiety 82, 9% 75, 2%
Odsetek pracowni k-w majNoywhj awe 63, 8% 54, 7%
MAaOczyFni 63, 3% 54, 8%
Kobi ety 65, 2% 54, 6%
Dane dotyczNce szkol e, rozwoju kompetencji i plan-w rozw

Grupy: Orange Polska S. o, olnt8yguetSedt SolQwraimngrs Fauamadlaeniaa Os |
iPTE Orange Polska S. A.

8.5.2Zdrlowi e i bezpieczeE&stwo

ESRS -1Plo | i t yki

Podej mowanie dziaga® zapewniaj Ncych bezpiecze®Etwo pracy w
stagN poprawii warunk-w pracy regulujN przepisy prawa pracy
do bezpieczeEtwa i ehwgiRegyl pmaaoyej stacyj 6raz w Polityce b
Nadz-r wewnitrzny nad przestrzeganiem przepis-w i zasad be
w obszarze Dyrektora Spraw Pracowniczych.

ESRS -4SPlodej mowani e dziaga® dotyczNcych istotnych wpgyw-w o

szansami zwi Nzanymi z wgasnymi zasobami pracowni czymi or az
Kwestie bezpieczeEGtwa i higieny pracy w aspekcie fizycznyn
pracodawcni jak i pracowni k-w. Dziagania w zakresie BHP sN p
oraz el ement budowainskia dporbaceyy.o Srodo

Dla wszystkich stanowisk pracy identyfikujemy i oceni amy |
ryzyka, kt-re dostarczaj N pracownikom informacji o zagroUer
na i nformacjach z p ramead li Ned -ew zBIHAR z e Eaawvypadkowyc h. Komi sj e
z przedstawicield pracowni k- w i pracodawcy, spotyka sif co
oceny ryzyk i przedstawienia propozycij. poprawy.
Szczeg-Ilnie duly nacisk jest podoUony na: dostosowywanie oc
zgodnoSci nowych iinwestycj. Z Wy mogami BHP, zapewnienie s
i bezpiecze®twa, wsp-gpracn z partner ami spogecznymi w za
monitorowania warunk-w pracy oraz zapewnienie bada® profil
medycznych w PZU Zdrowtgwno&8k ppomupelMyi apwozdrowotnN prac:«

Nie identyfikujemy Uadnych wdasnych praktyk, kt -re powodo\
wpgyw-w na wgasne zasoby pracownicze, w tym praktyk zwi Nz
i wykorzystaniem danych. Ni emni ej jednak jako negatywne
transformacyjne. Dostosowujemy sSw- j mo d e | bi znesowy do zmi
biznesowych realizujNc procebszadji Statdobd miwen ing c hAbw pzpmiymia
wpgyw spogeczny, dla pracowni k-w odchodzNcych opracowano ¢
pomocy w znalezieniu nowej pracy (outplacement).
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ESRS -EMi erni ki bezpiecze@E&twa i higieny pracy
Bezpiecze@®two i higiena pracy 2025 20214
Odse_tek pracownl!(-w_o_bjnt,ych Sys 100 % 100 %
bezpiecze®twem i higienN pracy

Liczba przypadk:-w zgego stanu zd 0 0
podl egaj Ncego zggoszeniu

Liczba dni straconych z powodu wu

i of i ar Smlertelvnych w wyniku wy 427 323
oraz z powodu zgego stanu zdrowi

Smi ertelwyyncihkuw zgego stanu zdrow

Liczba wypadk: - w 17 13
Liczba wypadk-w Smiertelnych* 0 0
Ws kafwy kadk - - w* * 1,02 0, 74

Przedstawi one dane dotyczN pracownik-w zatrudnionych na um

do uzyskania danych dotyczNcych bezpiecze@®stwa i higieny
przez innych pracodawc -ngu(weramaaehnegd)sobobi na podstawie
(samozatrudnionych).

*Dane dotyczNce |iczby ofiar Smiertelnych w wyniku wypadk:
zdrowia zwi Nzanego z prachN, a takUe 1liczba podlegaj Ncych
generowane z Rejestru wypsatdku welporzyb pzawydowyezh Repreowadzony
dziagajNcy w Orange Polska. Dane dla innych sp-gek nal eUNc
dziagaj Nce w poszczeg-lnych sp-gkach.

*Wska¥tni k uraz- - w gWiNzanych z pracN to iloraz liczby wypad]
pracowni k-w pomnoUony przez 1 000 000O0.

8. 5. 2R1@nowaga mifndzy Uyciem zawodowym a prywatnym

ESRS -1Plol i t y ki

Polityka inwestycij.i w jakoSI zdrowi a | dobrego samopoczuci
dobrostanu-béang) webtowni k- w. Wdr aUamy rozwi Nzania | nar zr
pracowni k- w, ugat wi aojwNacgei zmaicnhdozwya nUyec ireenwnz awodowym a prywat .

odpowi edzialny jest zesp-§ Spraw Pracowniczych oraz MenadUe

ESRS 4Plodej mowanie dziaga® dotyczNcych istotnych wpgyw-w o
szansami zwi Nzanymi z wgasnymi zasozmmanSl pt ycohwndzizgagia®r az

Kluczowe dziagania wspierajNce zdrowie i dobre samopoczuc
Ei obepmujN dziagania na rzecz:

dobrego samopoczucia fizycznego: kompleksowN opiekn medy
z niepegnosprawnoSciami, promowanie zdrowych nawyk- - w;
dobrego samopoczucia psychicznego: wsparcie odpornoSci
dotyczNce r-wnowagi mifdzy Uyciem zawodowym a prywatnym,;
dobrostanu spogecznego: kultura szacunku, kt-ra zachnfca
w dziagania spogeczne;
dobrostanu finansowego: edukacja i benefity pomagaj Nce pc¢
szcziScia w pracy: inspiracije, narzndzi a, wyzwani a ws p
i wspierajNcych relacj.i oraz zwifnkszajNce satysfakcjn i :

Wszyscy prnaiceovanliecni e od wymiaru etatu majN dostfip do obsze
czym dla pracowni k-w zatrudnionych na wumowih o pracfi na <cz
Dostosowuj emy sw- j mo d e | biznesbwyydbowyczhlva Ea St akbei 9k owpc
badania satysfakcji pracowni k- w.
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ESRS -1SMi er ni ki r-wnowagi miidzy Uyciem zawodowym a prywat ny
Url opy rodzinne 2025 20214

Odsetqk pracownik-w uprawni onych 100 % 100 %

zevzglnd-w rodzinnycht?*

Odsetqk uprawn{onych pr acownuirkl-on 24, 3% 25. 7%

zevzglnd-w rodzinnych

MAaOczyFni 17 % 18, 1%

Kobiety 37% 38, 7%

*Url op ze wzglnd-w rodzinnych obejmuje urlop maccegoynp@&ski,
rodziny.

8. 5. 2Prn8wa czgowieka w obszarze pracowniczym

ESRSIIPol i tyKki

Nasza Polityka praw czgowieka obejmuje kwestie praw prac:
i bezpiecze®twa, wolnoSci zrzeszania sifn, rokowa@ zbiorow
procedury di al ogu z interesariuszami, zgfgaszani a ni epr aw
W przypadku narusze@® prowadzone jest postfApowanie wyjaSnia,
dla PrzewodniczNcego Komisji ds. Et yki , akptr-avac znyacdhz.o rNig dez -rre
realizacjN Polityki praw czgowieka sprawuje Dyrektor Komuni
PrzyjnaliSmy zasady i wytyczne dotyczNce przeciwdziagania :
dyskryminacja i mol estowani e seksualne. PowyUsze dokumenty
w szczeg-lnoSci postanowieniach Kodeksu Pracy, kt-ry nak§g
dyskryminacji oraz poszanowania d:-br osobistych.

Ob sady w obszarze pracowniczym sN z

owi Nzuj Nce w Grupie
i praw czgowi eka, a t
w Pracy.

za
akUe DeklaracjN Mindzynarodowe]j Organ

Wszystkie zasady i polityki sN konbpuidzedsatnawizc ikd luacrio wymd ¢ d
dostnpne dla kaUdego pracowni ka na stronie intranetowe]j
ESRS -1ISlLncydent vy, skargi i powaUne wpgywy na przestrzeganie
W 2025 roku do Komisji Etyki Orange Polska wpgyningo 210 zgg
i wsp-gpracowni k-w. Komisja zakwalifikowadga 15 zggoszeE€ jak
Procedury zggoszk.E wE%ndt rtzyncyh zggosze®& zostago uznanych
uzasadnione. Nie bygo wSr-d nich przypadk-w dyskryminacj.i
traktowania z uwagi na stanowisko. Zggoedrej a zer sd awmrdiaac d
komuni kacij i na | inii menadUer / pracownicy or az mechani zm:- w
zggoszonych spraw nie bygo istotnych narusze@® w zakresie pt
W 2025 r. do Krajowego Punktu Kontaktowego Wytycznych OEC
wpgynnga Uadna skarga dotyczNca naszych pracowni k- w. Ni e
incydentu dotyczNcego praw czdomwwvrikia wotFgadcieqg oz nWystzycczin ypm
biznesu | praw czgowieka, powaUlUny incydent dotyczNcy praw c
moUe wywrzel, ocenianym na podstawie jego skali, zakresu i
I ncydenty i skargi * 2025 2024

Cagkowi tagfoszbaych przypadk- -w d 0 0

GNczna kwota grzywien, kar i ods 0 0

wwyni ku incydent - w i skarg dotyc

Liczba powaUnych incydent -w doty

czgowi eka z wialszoabnayntih pzr acowni czy g g
GNczna kwota grzywien, karpowotdas
wwyni ku powaUnych incydent -w dot 0 0

praw czgowi eka
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*Suma skarg zgoUonych przez pracowni k-w poprzez kanagy we
krajowe punkty kontaktowe funkcjonuj Nce na podstawie Wytyc

Ponadt o, informacje o] powaNlmyocth foszyareawarciha dprtayw ¢z §owi
z zewnitrznych ¥Fr-ded medi.al nych

raport-w publicznych
BSRS (2

Strazrya mys ps-i 0ip rzaacpue Win i zl parnzie.str
pracowniczych i praw czgowieka we wszystkich swoich d

Popr z odpowi edni e zapisy w umowach

ez oraz proces weryfika
wartoSci mi ej sce

J pracy zapquiago'pracownikom godziwe,pgace
pracy or az Srodowi sko uvmga WlUiamii @) Nemi nswo bordamz chr oni Nce p
i inne prawa pracownicze.
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3E4 ISsBetMot ne wpgywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwi Nzki ze strategi N
S2 Pracownicy w gaCGuchu wartoSci
Kluczowa Kwestia: Warunki pracy i prawa czgowieka w JaGEuchu wartoSci
Mi ej sc
Ilqstolt(ne' OpilsRO w gaCEcu Aktual_n Polityki Dziagani Cel e Wyni ki w Wyni ki w
yzyka i wartogd Potenc]
Korzystanie z usgu ~
I\Iegatywnwytworzonych w gaCEWyUSZ)t; ;
wpgyw Krl 7 ruszeniem praw:2%%2¢€9€p0t encj . Zobowi Nza
Sredini o A ! gaCEcuch Polityka zakup t K .
dé w szczeg-lnoSci be a = ws zys I'CICo najmn|{98,6 % 98, 2%
gugoter| . Sci h K wartoSc Kodeks POstipolgyostawe:.w
wgascl wyc war unk - Dost awc - w, rzestrzenOWyCh u{nowych umnowych um
Polityka praw_ \F/)vymog-w zakupowy ZaW|efaJszawierajN
Polityka naleU .|lpovw.0 tys|klauzuln Kl | i
. w zakresi . ; auzuln
Kodeks Etyki Zzawl er a|
Zobowi Nzania ofDodatkoweliauzuln
~ w zakresie odp(20bowlNza
Ryzyko utraty zauf|WyUszy polityki zakug dostawc: - w
wzgliAndu na zg§e warlszczebe ryzyka.
Ryzyko . o Aktual n
i stosowanie pracygaG@uch
w gaCEuchu wartoSclwartoSc
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Ze wzglindu na skalfh naszej dzi agalema§dii kiujreoyl epd e@Sic|pd Eou
na poszanowanie praw czgowi eka, w tym praw pracowniczych
w dalszych c¢cznSciach gaCEcucha wartoSci . Dl atego kwestie
i weryfikaciji naszych dostawc-w w procesie zakupowym.

Nawy Uszym szczeblu gaGucha wartoSci, podmioty bidNce bezpo
prowadzN dziagalnoSlI w trzech g§-wnych obszarach: siel, dos
i zarzNdzani a.

Pracownicy w obszarze sieci to gg-wnie osobyodrmrajjctecowan i
po budowhn, serwis i obsgughn. SN oni zatrudni eni przez pod
europejskich. DoNdasw@y astjalglé wsgug finansowych i innych wu
firmy polskie | ub polskie przedstawicielstwa mindzynar odow
wartoSci, u podwykonawc-w oraz dogstw wic - kvo ppesrerrzte-gw,l nyrcdc qw
bardziej zr-UnicowanN grupht, bi orNc udziad w procesie prod
mamy do czynienia z pracowni kami przemysgu wydobywczego or
surowce.

Na niUszym szczeblu gaG®ucha wartoSci wWsp-gpracujemy z |
i dystrybucjN usgug operatorskich, a takUe serwisem i recyl
kategorin stanowi N pracownicy firm SwiadczNcych usgugi out s
W ramach weryfikacji kontrahent -w w procesie naleUytej S |
czgowi eka. Dotyczy ono produkcji telefon-w kom-rkowych i in
sii metale ziem r zawkliec ho.dblyova i wysd adibwecivear unkach naruszaj Nc)y
pod uwagn te i inne ryzyka, proces oceny dostawc-w zostag
zakupowe, jako el ement strategidi bi znesowej

8.5. 3E2RS 1P| i t yki zwi Nzane z osobami wykonuj Ncymi prachi w
W odniesieniu do rel awjpirowandaszy @imydossawpaimniNce polityki

Kodeks Posthipowani a Drdsitdzwe -iwnnobmdj nuusezary zwi Nzane z ochr

wol nnStessafnia prawo do ukgad-w zbiorowych, zakaz niewolnic

niedyskryminacij a, r-OUOnorodnoSi i inkluzj a, wynagrodzeni e,

dotyczy bezpoSrednich dostawc- w, a takUe ich podwykonawc- - w

obowi Nzek zapewnienia przez dostawch swoicmwmi koaowh iy kneg m ais opvn
I n

t
0 >
moUl i woSci otwartego wyraUania zdani a a temat warunk-w pr

Zobowi Nzania zakupowe to zbi.-r zasad i dziaga® kt-re zapey
zakupowych oraz zarzNdzanie gaGuchem dostaw, zgodni e z r
poszanowanie praw czgowi eékat ykdhmonrmeSrowdNowiZobowi Nzania te
zZ procesem zakupowym i naszym gaCEGuchem dost aw.

Za realizacjn powyUszych zobowi Nza® oraz Kodeksu Postnpowe
przez ZarzNd Polityki zakupowej odpowi ada Dyrektor ds. ak

Przyjinta przez nas polityka praw czgowieka jest wyrazem zo
gaGuchu wartoSci, zapobiegania ich naruszeniom oraz prze
Zwracamy szczeg-|I nN uwagn nmnzadrrowivree it rbaekztpavearz e &t wo, zakaz
dzieci oraz kwestie surowc-w pochodzNcych z obszar-w objnt
Polityka naleUytej starannoSci obejmuje proces weryfikac]j
poszanowania praw czgowieka i ochrony Srodowiska w dziadg
zidentyfi kowanych w gaCGcuchu dziagalnoSci

Wy mi eni one polityki sN zgodne z Wytycznymi ONZ dotyczNc
Mi Ahdzynarodowe|j Organi zaciji Pracy dotyczNcN podstawowych z

przedsinbiorstw mindzynarodowych.
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ecne | pl anowane dziagania w tym obszarze nie wymagaj N n:
okreSlonych pozycjach sprawozdania finansowego.
realizacjn polityki praw czgowi eka oraz polityki nal
rporacyjnej i CSR.

5. 3ESRS 2Pr ocesy wsp-gpracy z osobami wykonuj Ncymi prach

wpgyw- w

owadzimy stronie dla dostawc: - w, kt - ry prezentuje naszN |
tym politykn praw czgowieka i nal eUyt ej starannoSci or a:
platforma sprzyja komunikacji, umoUliwiajNc przekazywani
tycznych zwi Nzanych 2z wyzwani ami ESG. Wszystkim interes:
Ecuchu wartoSci, zmytlkdnadodsd ipqd auyapwigee krnaryuvsamnd @ osrkaar g
stanowienia w tym zakresie sN zawarte w umowach z dost awc
zy wsp-gpracy z dostawcami w zakresie outsourcingu pers
czeg-InN wagn do kwesti:i pracowniczych, analizuj Nc war
bowi Nza @& | zakres Swiwagcpe&ddlrachrpcoewhakgwowwych. Oceni am
oparciu o analogiczne kryteria. W przypadku otrzymani a
tsourcingu, podejmujemy interwencjn u pracodawcy oraz, Ww
tywnie pracujemy nad nowN platformN komunikacj.i z dost
konuj Ncymi praci w JaGuchu wartoSci oraz okreSleniem ws

realizacjn ww. dzi agar@E dosd.p oZvd keuwdpz-iva |l i a z NDyDrye ketkaro ds . K ©
CSR.

. 5. 3E9RS 3Pr ocesy naprawy skutk-w negatywnych wpgyw-w i ka

przez osoby wykonuj Nce praci w gaGuchu wartoSci

deks Posthpowania Dostawc-w zostagdg wgNczony do klauzul.i

naszy mi partnerami . W szczeg-IlnoSci, klauzula okreSl a
stipowania Dostawc-w, jak r-wnieU Kodeks Etyki, Polityka
stipne na stronach ivwnat. eorr mento ceiacyodnin G ok @p/ f
lityka praw czjowieka obejmuje zobowi Nzanie do gagodzeni
iaga® naprawczych. Dziagania te, w tym odpowiednie zasob
gy w- w. W 2025 rokuacnjiie omitedk iSanty d§ ytf waan ach, co do kt-ry
prawcze.
stawcy i ich pracownicy majN dostip do systemu zggdaszani
waUnych narusze® praw czgowieka, narusze@ zasad BHP, nad
teres-w bNdFT innvYgllosaensae EwWptgwma.anoni mowe, moUna wysga
reapytaj.etyka @obr apnagpei.ecroonw e j na adres Komisji ds. Etyki O
Srednictwem |linii telefonicznej
goszenia moUna wysygal r-wnieU poprzez platformi Hello Et
y ki Orange Polska analizuje otrzymane zggoszeni a, a w pr
n z dostawcamiydakwymwear tidvaanreiba dapr awczych dla zidentyfi ko
. 5. 3ESRSE-4Pddej mowanie dziaga® dotyczNcych istotnych wpgyyv
w JaCEuchu wartoSci oraz stosowanie podejSi sguUONcych
wykorzystywaniu istotnych szans oraz skutecznoSi tych

celu zapobiegania ryzyku negatywnego wpgywu na osoby wyk

stinpuj Nce dziagani a, maj Nce na celu identyfikacjn i popr e
jasne komuni kowanie naszych oczekiwa® wobec dostawc-w w
wykonuj Ncych pracin w ich gaGuchu wartoB8odepgpspr Pestwphaae
Dost awc - w;

monitorowanie i zapewni enie ochrony pracownik-w u dostav

i poprzez ocenn ESG . EcoVadi s) ;

gaCEGuchu warto$ ) = (np
indzynarodowN GrupN Orange w z-alkoriensti eA uaduidy f

wsp-gpracn z mi
Cooperation);

podnoszenie wiedzy na temat kwestii i wpgyw-w zwi Nzanych
oraz wsparcia dostawzkawl evnii@hdlr@azpnwgagouowni k-w zakup-w i dl

c
n
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S i dostawcy majN obowi Nzek przestrzegania Kodeksu Postifp
przez obowi NzkowN klauzul i CSR. Zobowi Nzuje on do prze
mindzynarodowych dotyczNcych standard-w etycznych, w o tyr
rowi a i bezpiecze@Estwa. Ponadt o, dostawcy zobowi Nzuj N s
owi ek a, a takUe wymagial podwy kwmpioawsc pwamywmink aw sviani ad wyk
Cy przymusowej , pracy dzieci oraz dyskryminacji. Kl auzt
iezakupowych z okreSlonymi wyj Ntkami opi sanymi w regul act

5 D

elu uwzglidadnienia istotnych wpgyw-w na osoby wykonuj Nce
ym ryzyka i wgNczamy je do systemu zarzNdzania ryzykiem
m dla kaUdegoowywghyp pean opraga® gagodzNcych, a jego s

T O

gatywnych wpdgyw-w bierzemy pod uwaght, czy do
ntekstowe czynni ki ryzyka zwi Nzane z rodzaj
ym kweshu i swhewno®cpoawysika@®auncych na obszara
we - w i partner-w biznesowych pod kNtem potenc
dzielNc ich naokalhaemgdzoi ewwsiddjuegg std@niiask yzy}

D O XN

stawcy z grup bardzo wysokiego i wysokiego ryzyka podl
tyfikacjom, a w przypadku magych firm, oc
t przeprowadzrmmwi epnrizeend w sopz-pgopcrzaniccyi,e ma | w bp roxy
ykégeznyryka@ao rok |l ub co dwa | at a. Obecni e
ym 343 w r ach EcoVadi s. W 2025 roku zidentyfiSkowal i Sn
mioty, 1 jes w procesie certyfikacji, 9 zostago zwolnio
t niezadawal aj Nca, zobowi Nzani sN do wykonania plan-w
owne|j oceny. Obwecrreiad i1z2ujdeo sttasckwee- dzi agania naprawcze.

ryfikacja |
grupy naj wi

S 0nw o~

amach Joint Audit Cooperation (JAC) z innymi operator al
tawc-w poprzez wsp-1Ilne audyty w zakgadach produkcyjny
wykonawc:-w. W przypadku wybhoyowgwahepsBwpdgowoSapr awcze,
torowana. Pozyskujemy =z Grupy Orange informacje na teil
ON oni do naszego | okalnego gaGucha. Ocena ®tnahkiego
i kacji dostawc - w. W 2025 r. jeden z naszych bezpoSr
u |

d
) C e
j Nc pozytywnN ocenfn. Pozostage audyty dotyczygdgy da :

i

e
y
s S

O K™ —oownm =

oceny dostawc-w realizowany jest przez odpowiednie
wsp-gpracy z ekspertami CSR w ramach standardowe]j dzi a
sob-w finansowych.

dejmujemy dziagania w celu edukacji pracowni k-w, dostawc-
aw czgowi eka i odpowi edzialnych zachowa® biznesowych pop
ku zorganizowano Forum dla dostawc: - w, podczas kt-rego p
i matycznymi Orangaeoraedwksopj §Npemc8lj iz dost awcami w tym zak
t od

ualne regulacje ESG oraz dziagania w obszarze gosp ar ki

osoby uczestniczNce w procedurach zakupowych opr
u zorganizowal i Smy dodatkowe szkolenie na temat
-w: Compliance, zakup-w, zarzNdzania ryzykiem or a
my teflpajecpgaywmzacjakmspertami dziagaj Ncymi w obs:

i Ak tym dziaganiom prewencyjnym i edukacyjnym w znaczr
acowniczych i praw czgowieka w naszym gaG uchu dostaw.

formacje o zggoszonych powaUnych kwestiach i incydentach

Prawa czgowi eka 2025 2024

Li

Da
pr

czba narusze® praw czgowi eka 0 0

ne pochodzN z wewnfAtrznych system-w sprawatdawc pywsh npow
owadzonych przez OECD.
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8.5. 3E8RSE-562l e dotyczNce zarzNdzania istotnymi wpgywami r\y

W odpowi edzi na zidentyfikowane w Analizie Podw:-jnej Il st ot n
czggowieka w JgaC®uchu wartoSci, =zobowi Nzujemy swoich kontr
zastosowanie w umowach. zGeli st-evn kjlautzudst £ISRNy wsp-1l nie z mi
i wynika z zastosowania zasad nal eUytej starannoSci i ogr a
dost aw

Cel Mi erni k 2025 20214
WgNczenie klauzuli .

ngjmniej 98% nowyc gg;etek um-w zawie 98, 6% 98, 2%
zakupowych* pPowyUe

EURO.

*Umowy zakupowe obejmujN umowy na =zakup produkt . -w i us gu
wewnntr znymi Pol ityki zakupowej, takimi jak np. wz-r umowy.
wp g yiwup . zakup emedigiw, ygdab, umodv o i nnym chtaakikd¢lrrzak wes aj €
dzierUawa, darowizny czy ubezpieczenia.

Z uwagi na skaln i rodzaj podpi sywanych um- w, a takUe ogr
obecnie cel i miernik dla um-w zakupowych o wartoSci powy
koniecznoSi stosowani a tkalkaluez uw ii nOnSyRc ho broawsi zZNyzcuhj eu mowach, kit -r
obliczania tego wska¥ni ka.

Realizacja tego celu jest stale monitorowana za pomocN speoc

Na podstawie regularnych raport-w podej mowane sN dziagani :
stosowana proceduraiz@iS&nYVYubre8stnbbawzold | ej postanowi e CE.
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8.6 I nformacje zwi Nzane z gadem korporacyjnym

Przestrzegamy zasad etycznych w swoich praktykach biznesowych,ud&sestujiNkcarmii iryrikni. w r el

Gad korporacyjny
Kluczowa Kwestia: Etyka i zarzNdzanie zgodnoSci N (Compliance)
Il stotn Miejsce
Wpgywy Opi s ga(}EcuchAktual Polityki Dziagan Cel e Wyni ki w Wyni ki w
Ryzyka wartosdpotenc
Szans ¢
Budowanie przewag.i ;rongzm ICo najmn9s, 9%  |97,3%
zwi nkszenie zaufani Kodeks Etyki, Zagénoéiinlgg% |pracowni Kpracowni
biznesowygh_i k!ier Kodeks Postfipo Sgkoleniapracownlprzeszko!przeszko
Szansa efektywnoSci dziagdgOperacje |Aktual ipostawc- w, podnoszeniprZESZkow zakresilw zakres
reputacji, wysokim Procedur a Zggoséwiadomoéw zak_resCompllancCompllan
Compliance oraz sil wewnitrznych |, C  siosowa Compl i an
kultury korporacyjrm Polityka antyk DR do 2028
: przyjntyc
Polityka w zak
gospodarczych,
Procedura nale
starannoSci ,
Polityka przeci
. Wgasna praniu pieninfdz Brak wyrdBrak wyrd
Utrata klle_ntpavr,tmiedgiagalnc finansowania te|S tem wer _ skazuj)lélcyskazqulcy
Ryzyko (z)rﬁ;rﬁ:;)e/n{Iapnrz;;pg;)vdewyoszy i PoteanPOI't~yka ZapOb'p?gtcggij;w’ZBLZ:,(ZIezEtzanarusze zamarusze
. szczebel naduUyciom P K y przepis--vyprzepi s-
zdar zeE koruDCany(wartoSci antykorupc Korupcyjdkorupcyijn
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8. 6. 1E4ARS -IPlol i tyki postinpowania w biznesie i kultura korpo

Kluczowe kwestie zidentyf ipkoodvsatniep opwaznei za rwa sb iwz noebssizea rozbee j muj N

zasady etyczne i zgodnoSi Z wWymogami prawa i najl epszymi st
Przestrzegamy norm etycznych w praktyce biznesowej, ksztag
promuj Nc bliskie relacje z interesariuszami

NajwaUniejsze elementy systemu etycznego:

Kodeks iEtoykiwi Nzanie do dziagania zgodnie z najwyUszymi

wsp-gpracowni kami , partnerami, klientami i otoczeniem Gr
Komi sja idsar eEdzy&k iw spraV\aancahI|zzgu01denozagcg|oszen|a dotycche ni e
oraz prowadzi szkolenia poszerzaj Nce SwiadomoSi pracownil
Komi tet ds. Etyki Danyiklo nic ez trwg z2n eji il mtae luiwgpe rumjkiowani ach
technol ogi i przetwarzania danych i sztucznej inteligenciji
Zasady odpowi edziialarsajdyk dmuryickdlcjei et yki, odpowiedzialno$
wi zerunku dzieci i innych kwestii w zakresie komunikacj.i
System zapewniedioasbergBfegSam ZarzNdzani a ZgodnoSci N (C
AntykorupcyjnN, Wytyczne do zapobiegania korupcji, Polity
gospodarczych, Politykn przeciwdziagani aP@lriatnyikun pa ema hidegy
naduUyciom, Procedury Zggosze® WewnhAtrznych oraz zasady \
Wytyczne dla stosowania w Orange Polska S.A. narzndzi wyl
Procedura zggos zieuoMelwinwiitar zmoywwfhne zggaszanie narusze@, za
przed odwet em.
Przyjnte polityki i procedury sN zgodne z odpowi edni mi prz
i francuskiego kodeksu kar ne@dl £ rangrusdcknieg 2aGLke6a wy. na t2r0almes
korupeciji i moderni zacj i gospodar ki (Austawa Sapin I110), a
(Ustawa o zagr aad tt zkngrcthp epp@rPadit,oybkbr yt yj ski ej ustawy o gapowni
prawnych i regul aciji przeciwdaradawiNchchprkepupejwi i oragumaan
gospodarczych.
W przypadku podejrzenia naruszenia zasad etyki, pracownicy
Etyki poprzez spmailadwmifly skir zeinkiiabeNdd B npoep rczoerz kont akt osobi
z PrzewodniczNcym Komisji ds. Etyki. Istnieje takUe moUli
bezpoSrednio do PrzewodniczNcego Komitetu Audytowego | ub |
stoni e www. orange.integrityline.org. Wszystkie zggoszenia s
Pracowni cy, wsp-gpracownicy i i nni interesariusze mogN zg¢
wewnntrznych regulacji, procedur i proces-w oraz inne niej
korzystajNc z systedrgjowcg%calsz(avmhlastnllestplr(awvung) Zapewni amy od
Wszystkie zggoszeni a, takUOe anoni mowe, s N weryfi kowane
o zachowani e poufnoSci. Zgodnie z przyjntN procredladnevobe
dziagania odwetowe ani wysuwane gro¥fby takich dzi agacG P
zggdaszaj Ncych nieprawi dgowoSci. Do takich danych majN dostn
narusze@ dochodzaednziaen e epsrtz epzr zZeepsrpoowyj Compl i ance i Audytu We\
funkcjN w organizacj i
Stosowanie Procedury zggosze®&® wewnintrznych wspiera nasze d
zgodnoSci N i spogecznej odpowiedzialnoSci biznesu, a takUe
Obecnie pracujemy r-wnieU nad dostosowRaitpmr oNdaenizacPar lda
Europej skiego i sReadwi eEuuepgnowi enia zharmoni zowanych pr ze
inteligencji. Jednym z zadadniwe Erjoewti NwaE UéSmioad k mevc warz a k r
sztucznej inteligencjio, w tym etyki Al, oceny ryzyka czy t
Raporty dotyczNce dziaga® podejmowanych w zakresie etyki i
obszarach sN przekazywane co naj mniej raz na rok ZarzNdowi
8.6. 1E2RS -3Zlapobiegani e korupcji i przekupstwu oraz ich wyk
Program ZarzNdzania ZgodnoSci N (Compliance) jest potwierdz
z literN prawa, regul acj ami i praktykami rynkowymi, w spos:

Stosujemy najwyUsze standardy nie tylko w odniesieniu do
w relacjach z partnerami biznesowymi i klient ami oraz pomi
skutecznego systemu zarzNdzani a ryzykiem braku zgodnoSci

162



mailto:zapytaj.etyka@orange.com

Sprawoz i -wnowaUonego

Grupy i d j Orange Po
za

podej mowanie dziaga®& naprawczych. Aktywnie przeciwdziagamy
konflikt interes-w i naduUycia, a takUe wszelkim sytuacjom
moggyby miel negajegwdbeakGnapkwenc

Jednym z kluczowych element-w ProgPamut WZika z N togkadr & uapZegya dnnao

zasad2|e Azero tolerancji dla korupciji i pgatnej protekcji
ona egugy posthnpowania oraz wskazuje zachowania zabroni on:
proteKCJﬁ

Przestrzeganie standard-w antykorupcyjnych jest wymagane
partner-w biznesowych (firmy wsp-gpracuj Nce, dost awcy, pod
i mieniu). Prawi dgjowe tsytkoosroumpacnyijen e P o Iwstpyikeir a AN regul acj e w
zapobiegania korupcij.i okreSlajN m.in. politykn dotyczNcN
otrzymanych | ub oferowanych korzyéci oraz ufraél aofuoeceaeduwn
Polityka Antykorupcyjna jak i Wytyczne do zapobiegania kor |

z najl epszymi praktykami Grupy Orange.

Nasze zasady i procedury dotyczNce identyfikacij.i i zapobi
ryzykiem w tym obszarze oraz zapewniajN przejrzystosSl| i uc:
obejmuje pracownmiwniw, - wwsopr-agzpr@zgonk-w ZarzNdu i Rady Nadz
wewnnintrzne regulacje Compliance, w szczeg-lnoSci t e dotyc
zwraca sifn na zespogy i funkcje naraUonniea nkao ntfd irkyzeyrk a.nt ®trce
naci sk na identyfikacjn potencjalnie probl ematycznych pr:
odpowi ednich do sytwuacji i poziomu ryzyka.

Zesp-§g Compliance prowadzi dziagania komunikacyjne w celu
obowi Nzuj Ncych zasad. Dzi agania te majN na celu tworzenie
swoich obowi Nzk-w i zraca@ednied ygpzngsthr Zzegamiwaych.
Inicjatywy szkoleniowe regularnie zwiAfkszaj N wiedzhn naszy.
dotyczNcych zgodnoSci i etyki biznesowej . Udziag w obowi Nz
zespogom | epiej zroziunmdddowijedviisk or &keogawealj iw probl ematyczny
dla wszystkich pracownik-w szkolenie obejmuje zapobieganie
Dl a menadUer - w i pracowni k-w funkcji merjaddotnyaddhd aatak awez ykaok
t emat przeciwdziagania korupciji. Sukcesywnie wuzupedgni amy
i Compliance. §rednio raz na 2 |l ata pojawia sifin nowe |ub u
wprowadzili Smy nowe obowi Nzkowe szkolenie AEtyka w biznesi
Wszyscy pracownicy maj N ci Nggy dostinp do informacji i obowi
wraz z kanagami do zg§gaszania pyta@® i obaw.

Przeciwdziaganie korupcij.i 2025 2024

Liczba pracowni k-w przeszkolonyc 7 5925 8 101

korupciji

Odsetek os-b pegni Ncych funkcje

progr amami szkol eni owy mi D SO 95.2%

Co roku mapujemy ryzyka Kkorupcyjne, korzystajNc z metodol
scenariuszy korupcyjnych. W 2025 r. wszystkie nasze jedn

korupcyjnego, a podwyUszanefirkowlamn ok ovr Ry &y jobes zaird w bi zneso

Obecnie najwyUszy szacunkowy poziom ryzyka korupcj i dotyczy
zajmuj N sifn transakcjami o dulej wartooSyini kKAaakwapy wnDp rzz enc
transakcji jak i potencjal nej dgugofalowej zaUygoSci 2z d
nadzoruj N odbi-r rob-t wykonanych przez dostawc-w (jedno:
wchodzN w interakcje z sektorem publicznym i urzndni ka
uzyskiwania zezwol e@ i decyziji oraz sprzedaUy usgug dl a
kl uczowych i korporacyj nycnhye swisypc-jeprsaceacizoweeguliant.gr;em, i
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maj N dostfiAap do informacji wraUliwych (np. Biuro ZarzNdu,
prowadzN dziagania szczeg-Ilnie naraUone na ryzyko korupcj
Zz organizacj ami spogecznymi i instytucj ami publ i cznymi (1
rekrutuj N osoby na wysokie stanowiska kierownicze (Human
Zostagy wdroUone odpowiednie kontrole i Srodki mityguj Nc ¢
eksponowane na ryzyka majN obowi Nzkowe dodatkowe szkoleni
korupciji or az sposobu dzi aggvamfitar zngand nireega | ac pamim, i a wt ak C
pracowni k-w i wsp-gpracowni k- w.
Obszary eksponowane na ryzyko korupcji sN dodatkowo moni't
stosowania zar-wno wewnntrznych, jak i zewnntrznych przepis
w celu ograniczenia rysgyk®p @omplriaavi dgowonBSeprowdadza kontrol
ryzyka, a takUe w sp-gkach zaleUnych, aby oceni l St osow:
Antykorupcyjnej i Wytycznych. Obejmuje to t apklekazgmmnyrcdc
dar owi zn, badani e wiedzy na t emat zasad zgodnoéci, badan
i wykonywanie innych dziaga® kontrolnych.
Stosujemy procedury naleUytej starannoSci w relacjach z pa
korupcji, prania pienifndzy, finansowania terroryzmu, o0Szust
partner - w, zgodwmN ei zregulcaremyi-ggoaktual i zowanN metodologiN G
partner - wo, kontrol owal potencjalne ryzyka i podej mowal S
z konkretnym podmi ot em.

Na podstawie Polityki zgodnoSci z sankcj ami gospodar czymi
prowadzi r-wnieU dziagania w celu zapewnienia przestrzegal
Obejmuje to prze trzegakieSbgnpohcked wopeos-b i podmiot - -w
wydanych przez ol skn, Uni i EuropejskN i jej PaGtwa Czgonl
Zjednoczone
Cel Mi erni k 2025 2024
Co najmniej 98% pracown Odsetek prac
przeszkolonych w zakres kt-rzy ukoEc 95, 9% 97, 3%
do 2028 szkol eni e
W 2025 roku wprowadzili Smy nowe szkolenie w zakwsesisd kdtcyhk i
pracowni k-w. Realizacja celu jest systematycznie monitorows
wybranych Czgonk-w ZarzNdu, obejmuje teU szkolenia realizoyv
8.6. 1ESRS 4Plotwi erdzone incydenty korupciji l ub przekupst wa
Dziagania podej mowane w celu przeciwdziagania naruszeniom |
i przekupstwu opisano powyUej w rozdziale 6.1.2. Dzinki wdr
dziaga® prewencywj myehownd@dwadolmy przypadk-w korupcji i p
Cel Mi erni k 2025 2024

Liczba wyrok-w skazuj

przepis-w antykorupc) 0 0
Brak istotnych zdarw sprawie zwalczani a
narusze@ przepi s-w
antykorupcyjnych Kwota grzywien za nal

ant ykor uppcryzjenpyicsh- w w 0 0

zwal czania przekupst\
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1E8RS 2Zlar zNdzanie rel acj ami z dost awcami

Staramy sif budowal dobr e, dgugofal owe relacje z dostawcan
relacje bygy oparte na dgugotermi nowych umowach, jasno okr
ujfnciu wartoSciowym) ojpastci dobondywgmwyer mi nowe umowy T amo
dostawcami bygy oparte na transparentnych zasadach i wzaj
etycznych spogecznych i Srodowi s kowykcth-,r ziy cphocdezmye IwasjpN gtper asc

biznesowej realizujN te same zobowi Nzania spogecz

i
dostawc-w reguluje Uchwaga zakupowa oraz wewnfAtrzne proce:
h

N

DWW TQQD O D O

I—FC\IHE
=N

® 3"
el

kategorii magyc i Srednich przedsifibiorstw (M$SP) w sSwoi
rowadzili Smy Kodeks Postnpowani a Dostawc - w. Jego cel em
poszanowani a regul acij.i dotyczNcych praw czgowi ek a, et
SrodOW|skowych a takUe zapewnienie ich wgaSciwego i s k
arannoSci identyfikujemy w aGuchu dziagal noSci ryzyka
hrony Srodowi ska wegdaE&ndowhuadgst awm.ajWiujoe sin w Nocie 8.7
1ESRS 3Wpgyw polityczny i dziagalnoSi | obbingowa
prowadzimy w Polsce Uadnej dzia@alnoéci |l obbi ngowej . Z
upciji, zabraniamy wnoszenia na rzecz partii polityczny
ad-w (got - wka, przteadwe ropt y | uwvar ue§aoagowe ,poUyczki, poUyczk
kresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2025 roku nie wniesi
cz partii politycznych, polityk-w iNdpmowirMdza rRadly iNmgtzytrw
ni g por-wnywalnej funkcji w administracji publicznej w o
awozdawczym. JednoczeSnie, uczestniczymy w debacie put
rganizacjach spogecznych i branUowych. W ramach konsult
zaru naszej dziagal noSci i obok innych firm i organi zac,
nowi sko w danej kwesti:i

ederacja Lewiatan, Krajowa |l zba Gospodarcza,Pdodk&ka 1|z
Gospodarcza, Pracodawcy RP, Forum Darczy@® - -w w Pol sce
re Club, Fundacja Wsepmemiakha@aj iRoizwdeahrRialdi Mul ti medi al n
ent -w Giegdowych. Udziag w tych organizacjach ma dl a
adaj N w ich o nach zarzNdczych, opgacanyut ®kv@a dkoir az:

= =~ ~+ g —

rgan
zemy udziag w dodatkowych projektach tych organizacji

nect Europe, Gl obal Conmracntge) na GénbaetblSet Gt emegnt Carr

ernational Cable Protection Committee (I CPC), MinAndzynaro
rdination Centre (RIPE NCC), TeleManagement Forum (TM F
ms (FI RST), GSM Association (GSMA) oraz -EXPdpiead Wwntech
anizacjach ma charakter branUowy i wiNUe sin z opgacar

azanych .organizacji

IESRS -8PIraktyki pgatnicze

025 roku wsp-gpracowali Smy w Polsce z 2 780 dostawcami
min pgatnoSci dl a dostawcy wynosi 30 dni (dotyczy 33, 1%
14 lub 21 dni, tskiamtwi M- 8,0,8 %z wiselymi nem8pga&t n®PBeziospageCl
wy z okreSlonN datgh mgdtan o eis,i Ne@m.. dw spP0 gkach zal eUnych
min pgatnoSci wynosi 14 dni
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Praktyki pgatnicze 2025 2024
Sredni czas uregul owania faktury 23 dni 23 dni
Standardowe warunki pgatnoSci 30 dni 30 dni
Procent pgatnoSci dokonanych zgo 92 % 92 %
Liczba nierozstrzygniintych postn 1 2
z op-Fnieniami w pgatnoSciach dl
Mi erni k dotyczy wszystkich naszych kontrahent - w. Obecni e
i Srednich przedsifdnbiorstw (M$P) w ewidencji, z uwagi na br
W por-wnaniu z rokiem ubieggym, w kt-rych dane dotyczygy
naj wi fkszych sp-efteokd o |Véegdigiu gp rtzeejl inczono r-wnieU dane za rok
pgatnoSci dodano r-wnieU wska¥ni k gk alimlickyka ot ¢ emimi awwd Sic i p P
datn pgatnoSci w terminie wskazanym na fakturze plus 3 dni,
realizowane sN w kolejnym dniu roboczym.
8. 71 nformacje og-1Ilne

BLR1
Niniejsze Sprawozdanie zostago sporzNdzone zgodnie z przy
Standar dami SprawozdawczoSC| Zr-wnowaUonego Rozwoju (ESRS
Sprawozdania, a takUe eur oypmij sTkalkrr$|onroerrg|U|IaE:ulraonplestoktlyeCJzNCW ty
2020/852 w sprawie ustanowienia ram ugatwiajNcych zr-wnowalC
2019/ 2088 (Taksonomia Europejska). Definicjantarmami #sgpeom
w sgowni ku na ko@® u Sprawozdania ZarzNdu.
Sprawozdanie jest cznSci N Sprawozdania ZarzNdu z dziagal noé
(Sprawozdanie ZarzNdu) i zostago zanhiwi et 2 zmarec a9 PpaAwI i kkamij é
zawiera odniesienia do Sprawozdania ZarzNdu oraz Skonsolid
rok (Sprawozdanie finansowe) i powinno byl analizowane w p«
Sprawozdanie zostago sporzNdzone =za okres 12 miesificy zak
skonsolidowane plany, dziagania i wyni ki Grupy oOoraz |jej g«
Zr-wnowaUony rozw- j uwzgwaé dobh azasyg,ysn&ilkt kfamcGrupa ma wpgyw
na Gruphn, w tym Srodowi sko natural ne, kwestie spogeczne
interesariuszy Grupy zidentyfikowanych w owarto8Bcio dmajl iz
dostawc:-w Grupy i ich dziagalnoSi zwi NzanN z dostarczaniem
wartoSci) oraz klient- -w i uUOytkowni k-w koG owych korzystaj
(niUszy sExwoethal wajrat o Sci ) . Zakres konsolidacji w Sprawozd
finansowym, tj . Grupa obejmuje OPL oraz sp-gki zaleUOne OF
wsp-lnymi ustaleniami umownymi OPVyipadkwzgpbridkindlebWakklso®Spr
wsp- |l nym dziaganiem OPL, emi sj e gazgweenheplsar ngasyc hz w{
z zarzNdzanN przez thn sp-gkn sieci N, sN ujfite w Sprawozdani
sN ujnAnte w Sprawozdaniu finansowym. Ze wzglndu na sprzedal
j ej wpgyw na kIl uc zGrwep ywsjkeasfniukwz gd i@ ni ony na podstawie dan
Wpgyw dziagal noSci Or angey Bneesrtgina enias tportznyychody Gr up
Grupa nie prowadzi dziagalnoSci zwiNzanej z paliwami kopalr
tadna ze sp-gek zaleUOnych OPL objAtych konsolidacj N ni e
zr-wnowaUonego rozwoju zai @B2Bi eokesr awy§PBHdnana ze Sprawoz
skorzystaga z opcji pominifcia wraUliwychhowfbuomacphowacier
dotyczNcych poufnych negocjacij.i
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Kr-tki okres obejmuje jeden rok od ko@®a okresu sprawozdawc
z cel ami unijnego programu AFit for 550. Okres dgugoter minc
Miernikiem, w tym dotyczNcym gaG ucha wartoSci, oszacowanyrt
z Zakresu 3. Ten miernik jest obliczany przez nas czhScio
finansowych. ObliczeneanaegagmUennakh bddOenowych i szacunk
Ujawnione w Sprawozdaniu mierniki, kt-re podlegaj N wysokier
Zakresu 3 oraz szacunki dla cznSci okresu sprawozdawczego
szczeg-gowe wyliczeni aw pnrpz.e kwa zwywai nkiuu ofpa kftnuire ®r zez dost awc -
op-¥nienia w funkcjonowaniu Rejestru Gwarancij. Pochodzeni a
ze Fr-deg odnawialnych jest okreSlana naSwicadd asvEed datnywh -
Ni epewnoSci podlegajN takUe szacunki dotyczNce przyszgoSci
Grupy. Cele przedstawione w niniejszym Sprawozdaniu nie byd¢g

kNt em z gordonzosStcrizyzgaj Ncymi dowodami naukowymi

tadne inne istotne zmiany nie zostagy wprowadzone w stosunl
bgndy nie zostady zidentyfikowane. W ramach Analizy Podw: j
z zakresu S4 Kliencowii, utly.tkowmaliySmyydH e za specyficzne
kluczowych kwestii w tym obszarze, zakres oraz metodol ogi a
I nformacje wymagane przez ESRS i odnoszNce sifn do Sprawoz
obejmujN informacje dotyczNce wykazu sp-gek zaleUnych obj
zwi Nzanych ze zmianami k1 i mad;u &ed uS pk carwpardaamyi jen efgion,a nvg ot y m
ZarzNdu i Rady Nadzorczej; zarzNdzania ryzykiem; strategii

interesariuszy.

Uj awnienia specyfilWdjzawniopnisalli BmyWgla&®dni ki specyficzne

W wyniku Analizy Podw:-jnej Il stotnoSci, opi sanej W Sprawoz
naszego zr-wnowaUonego rozwoju oraz istotne Wpgywy, Ryzyk
niei stotne, nal eUy interpretowal w taki spos- b, Ue brak t

Sprawozdania dotyczNcN plan-w, dziaga® i wynik-w Grupy zwil

W Sprawozdaniu za 2025 rok nie ujawniamy wyceny finansowej

skutk-w finansowych wynikajNNcAych z istotnych ryzyk fizycz
zwi Nzanych z klimatem antutadtdpSeszazeg2GoéWedo peutralnoSci k|
2 i 3.

Wska¥tTni ki przedstawione w Sprawozdaniu nie sN walidowane p
usgug atestacyjnych, o ile nie zaznaczono inaczej
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8. 7.30M

Rada Nadzorcza OPL i |ej Komi tety ds. Strategii, Audytu i V
w tym zr-wnowaUonego rozwoj u, zakres ujawnieG, prace audy
zwi Nzanie ze Spr awozozagd rekmo wiZeariz Ndy,r g ketgoor zy wykonawczy sN o
dziagaE& nadzorowanych przez Radn NadzorczN. Szczeg-gowe i
poszczeg-lnych organ-w, w tym Rady Nadzorcxke&jciie Z&ROzNdut aki
zakresu odpowiedzialnoSci, zamieSciliSmy w Rozdziale 7 Spr:
Zgodnie z polskim prawem, Rada Nadzorcza skgada sin z dyre|
od ZarzNdu, kt-ry skgada sin z dyrektor-w wykonawczych. W U
organi zaciji pracowni k- w

Rada Nadzorcza Nadz-r

Strategia, w tym strategia zr - -wnowa

Komi tet ds. Strategi
el ement

RzetelnoSi informacji w zakresie zr
na zewnNtrz, niezaleOUnoSi i obiekty

Komitet Audytu weryfikujNcych sprawozdanie zr-wnow
kontrola wetwhmttrakiae kwestie, jak n
nad | RO

Wynagrodzenia oparte na strategiczn

Komi tet ds. Wynagrodz .
zr - wnowaUonego rozwoj u

Zar zNd i Dyrektorzy Wykonawczy Reali zacj a

Czgonek ZarzNdu ds. . ) ) ) )

i Spraw Korporacyjny ZarzNdzanie kluczowymi kwestiami ora
Strategia, w tym strategia zr-wnowal

ZarzNdzaniw ophgyhkheame ESG

wozdanie zr -wnowalUonego rozwoju
e I i

< ¢ Spr a
Czgonek ZarzNdu ds. System kontro wewnntrznej nad spra

Czgonkowie ZarzNdu

i Dyrektorzy WykonaWNaIeUyta starannoSI , Kluczowe Kwest.

rzekazywanych organom odpowiedzialnym z
zZ nie kwestidi zwi Nzanych ze zr - -wnowaUony
e

podej mowanych pr €
7.2, a wczakyebiie HdROycwNNHNygm &wgs2i $pKé

Opi s informacij.i p
ze
Zar zNdu w Rozdzi al

Wszyscy czgonkowie kadry kierowniczej Grupy, w tym Czgonkoc
zwi Nzanym ze zmniejszeniem emisj.i GHG w Zakresach 1 i 2. V
celu w cagkowit-2ap %pr €ekirievsw yec@sijiiessiti okreSl any corocznie na |
budUet owych i oceniany przez Komitet ds. Wynagrodze®& Rady
na poziomieC@d4 tys. ton
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8. 7.6B0W
Proces naleUyt ej starannoSci obejmuje identyfikacjn i zar z
z pr awa mi czgowieka oraz Srodowiskiem w naszym {gaG uchu
w Sprawozdaniu prezentowane sN informacje na temat stosowal
Etapy procesu naleUytej Polityki i procesy Odni esieni a

Polityka w zakresie naIeDyte8 5 3. 2

Polityka praw czgowi eka; 8.5.3I2

Kodeks postfipowani a dostawc-8'5'3'2'

Zasady postfAipowania ze zggos 4° ’ ' :

o . . ~ . N . 8.5.2.13
Uwzgl ndnienie nal eUya®ii ni eakceptowal nych; 8. 5. 1. 3
korporacyj nymodsetlruatbeigziini Pol i t yka Fundacij.i Orange dot 8 ’ 6 ’ 1 ' 5

Program zarzNdzania zgodnoSc, [ 5 5:
h . 8.5.2.11.
Polityka BHP;
. q ~ 8.5.2.8.
Polityka zarzNdzani a r-Unor(8 41
Polityka ochrony Srodowiska; ' ! ’
Polityka w zakresie naleUyt ¢
Di al o z interesariuszami; 8.5.3.2
Wsp-gpraca z interesari.t 9 < - h : . 8.2. 2.
) s Zasady zggaszania nieprawid:¢
Grupa wywiera wpgyw, na = A - 8.6.1.1.
Zasady postfipowania ze zggos
kluczowych etapach proce . i ds A h 8.6.1.1
starannoSci Rl eprawl dgowesSel ofaz e6Lrol g g 5" 14
Zasady postfipowania ze zggos
nieakceptowal nych.
Polityka w zakresie naIeDyt(8'5'3'2
. N 2 . 8.3.1.
Analiza Podw:jnej IstotnoSC|8 5 3. 5
. . ) . Procedura oceny dostawc-w w ’ ’ ' ’
ldentyfikacja i ocena ni . . 8.6.1. 2.
Proces weryfikacji partner-\8 6. 1.2
System zarzNdzania ryzykiem i Rozdziag 6
Sprawozdani a
8.5.3.2.
Polityka w zakresie naleUyte8.6.1.1.
Pedol meowani @ dziafla@ w cKodeks Etyki i Komi sja ds. [8.5.3.2
niektrz SEAVEER W 9 gl Procedura oceny dostawc:-w w 8.6.1.1.
y y pay Proces weryfikacij.i partner -\v8.6. 1. 2.
System zarzNdzania ryzykiem;.i Rozdzi ag
Sprawozdani a
Polityka w zakresie naleUyte
= . 8.5.3.2.
Polityka praw czgowieka; 8. 5.3 2
Moni torowanie skutecznof Zasady postnpowania ze zggoss's'z'lé
i komuni kacj a nieprawi dgowo Sci oraz gchror8'7'l' ’
Polityka SprawozdawczoSci zr g ’ '
; X . 8.6.1.1.
Zasady etycznej i ot wartej b

8. 7.GF0VW

System zarzNdzania ryzykiem, w tym ryzykami dotyczNcy mi kK we
Zar zNdu.

Posiadamy system kontroli wewnftrznej nad wycenN, gromadze
w Sprawozdaniu. System ten oparty jest na opracowane] pr ze:z
wycenN, gromadzeni em, ewn idemicg mndwanpcbkemwi Spjawozdaniu or a
procesami sN udokumentowane. Systematycznie weryfikujemy
Sprawozdani a zr-wnowaUonego rozwoj u sN wgNczone w stande
spwazdawczoSci N finansowN. Audyt Wewnftrzny Grupy przeprow
Za system kontroli wewnntrznej odpowi ada ZarzNd, a Komitet
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Wiel koS wszystkich emisji jest wyliczana zgodnie z wytyczr
W celu zapewnienia por-wnywal noSci i przejrzgkwioBal enaiykor
dwutl enku wnfgla jako kluczowy wsp-gczynnik emisji

W obliczeniach dla Zakresu 1 stosujemy wsp-gczynniKki emi sj i

Dla Zakresu 2, emi sje wedgug mebadegdppaiNt @bl hazao&alpirzgcjv
wsp-gczynnik-w okreSlonych przez MindzynarodowN Agencjin En
Energetyki (sieci cti egrgiosnjné c'we()l(jumamemaﬁedynlsdilwmjbl(matalnet

wykorzystaniu danych dotyczNcych energii przekazywanych [
emi syjnoSci publi kowane przez Krajowy OSrodek | Bi lemresgwani
elektrycznej oraz przez UrzNd Regul acj i Energetyki dla siec
Pochodzenia sN uwzgliddniane wygNcznie w kalkulacji wg met oc¢
Ze wzglndu na zastosowanie kryterium kontroldi operacyjnej
energifi zakupionN zar-wno bezpoSrednio z rynku, jak teU w |
refakturowanN na pogmiuacy it kneeciystampa w orzygNcza Grupy w
czy w przypadku usgug kol okacij.
Dla Zakresu 3 stosujemy hybrydowN metodin obliczeC.
Met odN fizycznN obliczane sN emisje zwiNzane z:
produkcj N i uUytkowaniienma ubrazzNdez edia nkylcihe nfckk tcyhcznych za 9
prognozy czwartego kwartagu;
produkcj N wybranych kategori.i sprzitu wylkar zbyaszti yew adhaengyoc hw
faktycznych za 9 miesincy roku oraz prognozy czwartego k\
budynkami i flotN, kt - rN dysponuje Grupa (w tym, zgodni e
kt - re Grupa dzierUawi od innych podmi oti-nwa, paldes tpaowsiiea daa nwy
na koniec pierwszego p-grocza;
gener owany mi w ramach dziagalnoSci sp-ighka bdphadamianych
faktycznych za 9 miesincy roku oraz prognozy czwartego k\
podr -Uami sguUbowymiirna dmg dastdawie dlbbampyaltcyz anki ety pracow
do sierpnia 2025 roku, z uwzglfndnieniem informacji o | ic:
transportem i dystrybucjN na wyUszymina nde($sztyanW|sezcctaarby(
pozyskanych od dostawc-w dotyczNcych m.in. dodpwgaeSdnitntras,
roku kalendar zowym
Pozostaga cziASli emisji wynikajNcych z wytworzenia zakupiony
skal kul owana w oparciu o wydatki za 9 miesincy roku oraz s:
tr.-dgjem wsp-gczynnik-w emisji sN mifAdzy i nnymiEcpoopnuleanrtne b
Protok-gd GHG oraz wgasne obliczenia jednostki Orange | nnc
dostawc: - w. Usprawnieni e rkdtucz owlk hczakiieegsjoyr d B ¢¢iwa szczeg:- I n
Zakupione towary i usgugi) jest jednN z naszych kluczowych
Ze wzglindu na sprzedaU sp-gki Orange Energia, zajmujNcej si
w kategoriiiemiZsajkir eswi Mzanych z energi N niiewpkazignwclygwwnbgl
bilansie emisji @Grau mywap rszsekdotlyggvoiwoamee 0 Wychzenle emi sji te
do sumy emisji. Emi sje zwi Nzane z d2|agaInOSC|N Orange Ene
czyli do koGEa czerwca 2025 roku, 9jiie ppchedgtNawi acmkclsprzeé z
Nie obliczamy i nie raportujemy emisji z nasthnpuj Ncych kat e

3.18BEmi sje wyUszego szczebla zwi Mzgndédu aai erdygwNcias &b yw,
operacyjnej i uwzgl ndnieni e emisji z dzierUawionej floty
(Dobra kapitagowe) ;

3. 1Dal sze przetwarzanie sprzedanych produkt -w, ze wzgl Adu
ita kategoria nie jest adekwatna;

3.1FPaza zako® zenia uUytkowania sprzedanych produkt . -w, ze
Uycia urzNdze® do usgug stacjonarnychwyiCREs)amw kmtedpad- )
z kol ei emisje zwi Nzane z zako@® zeniem cyklu Uycia smart
wingl owego,;

3. 1Franczyza, ze wzglndu na brak takie]j dziagalnoSci w z:
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C W, zgodnie z kt-rN odzysk (rewaloryzacja) odpad-w o027
aniczme wosthuNuplyreksneggcmastosowani a.
za ponowne yci e, Zzmiann przeznaczeni a, odnawi ani e i
rzone w ten spos-b nowe materiagy sN okrrediliameoimkoz d\
zystanie warto$ r opegjioeve p p oldprmida ww wcel u odzyskani a
taci ener gii c l nej lub elektrycznej. ARecyklingo o
i materiag-w o dowych do cyklu produkcyjnego podobn
ne bez odzyskunaremedgi odnyekamNyaehl ic

emy odpady za odzyskane w przypadku ich przekazani a
otowi zewnAtrznemu niezal e ie od tego, czy towarzyszy
tkie dokumenty wymagane d odt ad kmiiar uobd® gw r oatpwmor
ment owania odzysku. Podobn jak w przypadku sprawozd:
arte na Decyzji Komisji 20 32/ WE ustanawiaj Ncej wy}

wykorzystywane w Sprawozdani u, dotyczNce tonaUu oraz

umi eni ach odpad-w, sN oparte na tonaUu okreSlonym w kar
prawem przy uni eszkodliwiani owanipad pwch&pgoNoky dgomymgddapoz
kontrahent -w ipmdgmelotGmupyr awni onych do odbierania i zagosp
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8. 8ZagNcznik

Ten zagNcznik jest integralnN c¢czfiS8ci N niniejszego Sprawozd
kt-re w naszej opi ni i nie majN istotnego znaczenia dla u
Europej ska, 0 niewielkim znaczeniu dla Grupy ze wzgl iAdu n:
EuropejskN nie obejmujMcgiinejalomaSciszicelegk grmwmi k nf or macj a
ESRS kt -ra zmniejsza przejrzystoSi Sprawozdani a.

Ta cznSi Sprawozdania zostaga sporzNdzona na podstawie r
Od roku obrotowego zako@®zonego 31 grudnia 2021 r. publ i ku
udziag procentowy przychod-w (obrotu), nakgad-w inwestycy
zwi Nzanych 2z dzi agal nzogSocd n\N .k m[hzlllafglaklun|ohEbIN zsgiondnia to dziagal.
spegnia kryteria wuznania za zr-wnowaUonN Sricad oRvd rslkeomme\n tva
Europejskiego i Rady (UE) 2020/852 z dnia 18 czerwca 2020
inwestycje w Unii Europejskiej i jego zagNcznik-w, a takUOe
(zwanych dalh&jsogNmiMNi EuhAdpej skNo) .

Po analizieGdupg@alinoSamy, Ue winkszoSi przychod-w, nakgac
operacyjnych zwiNzanych ze Swiadczeniem usgug klientom

telekomuni kacyjnym nie jest obecni e &VWjoptaa cz ak roe sweyn i Tcazkosnoyr
procentowy tych wynik-w w cagoSci wyndiKkP-lw Gv urpoyk u( k2 0u2c4z oomea
braku zmian w zakresie dziagalnoSci w roku 2025 ocenil i Smy
przychod- - w, nakgad-w inwestycyjnych i wydatk-w operacyjny
W takim przypadku, zgodnie ze zmianami w Taksonomi. Eur ope]
2026/ 73 z dn. 4 |ipca 2025 r.), przedsinbiorstwa niefina
kwalifikowalnoSci i zgadmd®mataziaja&@, uzngannile =z przewidz
progami istotnoBtke. pWzeprzawadzili Smy anali oBczgpadnedci awni
kwalifikujNce sifn w Grupie w odniesieniu do celu Agagodze
samochodami osobowy mi i Il ek ki mi poj azdanap rualwat ksotweycnjii, @§7a ddo
pojazd-w el ektdryywkzarcyhc h(iw ntau par ki ngach przy budynkach), 7.
system-w technologii energii odnawialnej, 7.7 Nabywanie i r
zarzNdzanie stronami internetowPmOpéahost nagiianypbdobnwi dlziaa
redukeciji emi sji gaz-w cieplarnianych, oraz w odniesieniu

Naprawa, modernizacja i regeneracja produkt-w, 5.4 Sprzeda
oraz inne oparte na obiegu zamkniAtym modele usgug ukierunk
w 2025 r. ani zielonych obligacji, ani ekol ogicznych obl
finansowania okreSl dinyohzajdentdyfiia@awvamyBci zgodnych z syste

ubi eggdgych.

W ramach uproszczonego podej Scia prze
Del egowane (UE) 2026/73 z dn. 4.07.202
1 poni Uej

widzianego w metodyc
5 r. oszacowal i Smy d:

Ni skie poziomy wska¥Fnik-w udziagu dziaffaknwbokB8kwsd8ii haknp N

dziagal noSci pol egaj Ncej na Swiadczeniu usgug telekomuni ke
i bi znesowych oraz operator-w telekomunikacyjnych, nie jest
JednoczeSnie branUa teleinformatyczna ma potencjagdg redukc,
emi sji gaz-w cieplarnianych, a technologia cyfrowa pozytywr
Uni i Europejskiej, umoUIlwmmyNh genkti @ej sckeniAna&lmi zq i kwalifik
sektor-w gospodarki moUe ewoluowal w miarf rozwoju prac Kot
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Sprawozdanie zr-wnowaUonego
Grupy Kapitagowej Orange Po

za rok 2025

Tabel a 1

Udziag obrotimwesalWggdnwch (CapEx), wydatk-w operacyjnych (OpEx) z produwkWt -swi Al ubo usgu
taksonomi.i | uibu jza wniiNe nzigeo donbNej muj Nce rok 2025 (podsumowanie KPI)
Rok = 5025
finant
KPI GNcz Odsete Dziag: Odset Podziag dziaga® zgodnych z Taksonom Odsetek Odset Dziage Dzi ag¢ Odset e
dziagal zgodndzi aga dziagalrdzi agani eoce zgodne¢edzi agal
(1) (2)kwalifik z zgodny © ° m = o wspomagaj na rz uznaneTakson zgodny
sifi dTakson z — o N *E -0 przej nieist w w
A T2 ze > © =
Taksono Takson cig e © N SRC) (12) poprze poprzet
(4) 05 L8 e > © s > (13) (14) roku roku
N E I o 5 & D 0 ; ;
(3) © awn o ERe o finans finansct
T _ _ a .
(5) ° = o = o o O — e ox
2 e 0 2 - © N N )
Ox  gx gE - o °w (N) (
© - N (OIS —
10) © o ._
< N o (15) (16)
MPL N % Wal ut % % % % % % % % % % MP L N %
Obr - 1333 0 % PLN 0 % 0 % 0 % 0 % 0 % 0 % 0 % 0 % 0 % 1,19 75,8¢ 0,60
CapE:3030, 0 % PLN 0 % 0 % 0O % 0 % 0 % 0 % 0 % 0 % 0 % 7,33 65, 0¢ 2,85
OpEx 1089, 0 % PLN 0 % 0 % 0O % 0 % 0 % 0 % 0 % 0 % 0 % 2,48 0, 66 0, 06
Legenda: i
L Kolunrzawi2ya cagkowi tN wartoSi mi anowni ka danego wska¥ni ka KPI (obr-t, CapEx |l ub OpEx).
L Kol urmpazEedstawia udziagd w mianowni ku danego wskaFnika KPI (obr - -Bur cCpaejExki ep,ExKt -drl ea mrzziefmjradmzoyég:yiAg
danegoWKpPdzypadku Grupygl ©dange, ntepwzekroczenie progu istotnoSci przez UadnN z dziagalnoSci wartoSl
L Kol umhmr 4ddi9gt awia udziagdg w mianowni ku danego wska¥ni ka KPI br-t,e Cpwhx)Uej OpE)g,u o0 dpgowinodaji Nc N &
N.

(o
szczeg-gowe|j oceni e pod}nd(chIiem oxgemdln’tk@vcailizfi'lkaokv\sadnomiN Europej sk . .
L Kolumny ipXZ)dist@wé)aj N dane dotyczNce udziagu w mianowni ku danego wshkafoinka hKWwl podlpa zedina gglr o dwdaia &
odpowiednio w wartoSciach 5) czbwaywttt'Sawi PhoMNod &« eavmeja (Lkol umna 16) .
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; Odni esi
Uj awnienia i powi Nz-awyenipwrlt Odni esi eni e do innNieisto
Dodat ku B do ESRS 2 UE/ Nieistotne/ Okr Okres _
przej Sc
; ZagNczni k | do ROZP Lo dsia
ESRS 2-1GQ@Vv - Uni cowanie czgonk:- 2019/2088 (ASFDRO) ; S
o o ‘ - prawoz
na pgel2l WYt a RozporzNdzenia del e Zar zNd
(ACDRO) (UE) 2020/ 1
- Rozdzi a
ESRS 2-1G@dsetek czgonk-w 094 7agNcznik Il do CDFSprawoz
niezal e2nli ,e)Not a q
. Zar z Nd
ESRS 2-4G®Swi adczenie w sprawi ZagNcznik | do SEDF Nota 8.
N o t3&
ESRS 2-1SBMzi ag w dziaganiach . .
dotyczNcymi pali40ka)pa(inych, Nieistotne Nieist
ESRS 2-1SBMzi ag w dziaganiach . .
chemikal i4-0w,d)Notid ) Mel st ot ne N el s
ESRS 2-1SBMziag w dziagalnoSci . S
kontrowersyjn&NO bd)n(iNi,i )Not a Nieistotne Niei st
ESRS 2-1SBMziag w dziaganiach . L
produkcj N t4yot odn)i u(,i VNot a USSR S USRI
ESRS -IE1Pl an transformacji sguCArt. 2 wust. 1 Rozpo rozker'eésc
klimatycznej dd4 2050 r., Nota 2021/1119 P !
Not a 8.
ESRS-IE1lJednostki wykluczone z
wska¥tni k-w referencyjnych dos Nieistotne Ni ei st
paryskieh®,g)Not a
ESRS -4E1Cel e redukcji emisji 3daArt 6 CDR (UE) 202 Nota 8.
ESRS 5E1ZulUyci e energii z kopal
zdezagregowane w podziale na Ni ei stotne Ni ei st
sektor-w o znacznym oddz3&gyw
ESRS 5E1Zulycie energii i Kk3orfszyZagNcznik | do SFDF Nota 8.
ESRS 5E1EnergochgonnoSi powi Nza
podej mowanymi wnaekbhymaoctddnpi a Nieistotne Ni ei st
kli mat4e4Bot a
ESRS 6EIEmi sje gaz-w cieplarniazagNcznik | do SFDF Nota 8
cagkowite emisje gazd4w cieplai art. 8 wust 1; CC ’
ESRS 6E1l ntensywnoSi emisji gazzagNcznik | do SFDF Not a 8
No t5a%5 5 (UE) 2020/ 1818 i
ESRS -7TElUsuwani e gaz-w cieplarn .. _.
dwutl enku wrgl a, Not a Nieistotne Nota 8.
ESRS -%E1lEkspozycja portfela odn . .
zwi Nzane z klbiémat em, Not a zagWezami ik 11 de ebF Nota &,
ESRS -9E1Dezagregacja kwot pieni
stagego ryzyka 6f6i m)cznego, No . Okres
. . : Okres przejSciowy A
ESRS -ElLokalizacja znaczNcych przej Sc
obarczonych istotnym r6y6z yck)i e m
ESRS-%E1Podziad wartoSci Ksifgo 5, o6 FzeiSciow Okres
kl as efektywnoSci 6nengetyczn P ! y przej Sc
ESRS -9E1St opi e ekspozycji port A Okr es
z kli mat@dn, Not a Gkres prazcl 56l oWy przej Sc
ESRS -421 1 0Si kaUdego czynnika
wymi enionego w zagNczniku |I1I-
PRTR (Europejski Rejestr Uwal Nieistotne Ni ei st
Zanieczyszcze@® emitowanego d
No t2a8
ESRS -IE3Woda i zasob®$ morskie, Ni ei stotne Ni ei st
ESRS -IE3Specjalna Dpd®Ilityka, Not Ni ei stotne Ni ei st
ESRS -1 - wnowaUone praktyki w S S
ocean-wl4Not a Ni ei stotne Ni ei st
ESRS -4E3Cagkowi t_a il oSl wody PO Nieistotne Niei st
ponownemu u Wy8 icu), Not a
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Odni esi
Ujawnienia i powi Nz-awyenipwrilt Odni esi enie do innNieisto
Dodat ku B do ESRS 2 UE/ Nieistotne/ Okr Okres

przej Sc
ESRS -4E3Cagkowite zubdwcipezwody c

wjasnych op2%aciji, Not a Ni ei stotne Ni ei st
ESRS 2 -ERO Né&t a) (i) Ni ei stotne Ni ei st
ESRS 2 -ERO N6t &) Ni ei stotne Ni ei st
ESRS 2 -ERO N6t &) Ni ei stotne Ni ei st
ESRS 224 - wnowaUone praktyki lu .. . S
grunt - w/rol24 ch)wa, Not a Mel st ot ne N el s
ESRS -2E4Zr - wnowaUone praktyki INlelstotne Nieist
ocean- w/ m-2r4z ,c )Not a
ESRS -2E4Pol i t y lpir zreax iwadedza ani a .
Not2ad d) Ni ei stotne Ni ei st
. ZagNcznik | do SFDF
ESRS -5E50dpady n|epoddawan:é?rcé)(:zoog/QSIWE 7 dnia 1 Nota 8
ESRS 5E50dpady niebezpirocodreemiiotZagNczni k | do SFDF Not a 8
No t3a 2008/ 98/ WE z dnia 1
ESRS 2-3%BEMRyzyko wystNpienia ZagNcznik | do SFDF Not8a 5
przymusowk4 ,f Not a francuska uXx%%wa 20
ESRS 2-3%BEAMRyzyko wystNpienia ZagNcznik | do SFDF Not a 8
dziecil4 Nt a francuska uXx%%wa 20
ESRS -1IS1Zobowi Nzania w zakresie LN
poszanowania prawoOczgowi eka, ZagNcznik | do SFDF Nota 8.
ESRS -1IS1Strategie w zakresie nazZagNcznik I'l do CDF
odni esieniu do kwesti:i objnanty Plan CzujnoSci; fr-a Nota 8.
Mi Aidzynarodowej Or@anildaaji P 399
ESRS -1S1Procedury i Srodki na r e Not a 8
lud¥mi22 Not a ZagNczni k | do SFDF 8. 5 3
ESRS-l_SlPoI|_tykazdruszdszyasrt|eam SguZachznlk | do SFDE Nota 8.
zapobieganiu wypadk»3n przy pr
ESRS -331Mechani zmy rozpat¥y wa)ni ZagNcznik | do SFDF Nota 8.
ESRS 1841 Liczba zgon-w zwi Nzany 5
ws kafwyipkmadk - w zwi Nzany&é Iz) pira'Zachan < 0 de Db Weta B
ESRS -141 Liczba dni straconych o .
wypadk-w, ofiar Smier8glaych ZagNcznik || do SFDF Nota 8.
E?F}S-lsmneskorygowana lwes pgal‘Zachznik Il do CDF Nota 8.
miAUczyznati, aNot a
ESRS -1S61 Nadmi erny poziom wynag o
general nedgro,b)Not a ZagNcznik || do SFDF Nota 8.
ESRS -1S71 Przypadki dy&RBym)nacj ZagNcznik | do SFDF Nota 8.
ESRS -1S71 Ni eprzestrzegani e WytySFDR; Zag.chnlk i
biznesu i praw czgowi eka b04a262020/1816’ Nota 8
. Art 12 wust. 1 CDR (
ESRS 2-3-SMZ_nacche ryzyko WysZach nik | do SEDF
pracy dzieci |l ub pracy przymu Not a 8
francuska uX3s%%wa 20
Notlal b)
ESRS21 Zobowi Nzania w zakresiezZzagNcznik RI alm GFWDjF Not a 8
poszanowania praw7czgowi eka, francuska uXx%%wa 20
ESRS -1S2Pol i tyki zwi Nzane z osaZagNcznik RI alm G#FWDjF Not a 8
gaCGuchu wat8o0Sci, Not a francuska uXx%%wa 20
) . SFDR; ZagNcznik |
EiszRﬁélgﬁNlieprrzaeWStcrzZ“eogwainelkea \:/lvo)értayzCZOZOIJ'SlG; Art 12 u Nota 8.
P g 2020/ 1818
ESRS -1S2Strategie w zakresie nazZzagNcznik I'l do CDR
odni esieniu do kwesti.i objAaty Plan CzujnoSci; fr-a Nota 8
Mi Aidzy narodowej O r8g,a nNLoBt aac j i 399
ESRS -4S2Kwestie i incydenty dot o &
o ; L < ZagNczni k | @GouPSROSE
czgowieka zwi Nzane z ga@Euche francuska ux%X%wa 20 Nota 8

ni Uszym szcXG&bl u, Nota

ESRS -1IS3Zobowi Nzania w zakresie U . Not a
poszanowania praweé6czgowi eka,
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) Odni esi
Uj awnienia i powi Nz-awyenipwrlt Odni esi eni e do innNieisto
Dodat ku B do ESRS 2 UE/ Nieistotne/ Okr Okres
przej Sc
ESRS -1S3Ni eprzestrzeganie WytycSFDR; ZagNcznik 1|1 Not a
biznesu i praw czgowieka, zas 2020/1816; Art 12 wu 8. 5 2
N o tlar 2020/1818; Plan Czu s
ust awa-39017
ESRS 4S3Kwestie i incydenty dot ZagNczni k PRI alro GFWDjF Not a
czgowi elB®b, Not a francuska uXx%%wa 20 8.5. 2.,
ESRS -1S4Pol ityka odnoszNca sii K .
uOytkowni k-w kd@Gowych, Nota ZagNcznik 1 do SFDF Nota 8.
SFDR; zZagNcznik 11
ESRS -19M4 eprzestrzeganie Wytycz 2020/ 1816; Art 12 wu Nota 8
biznesu i praw czgowi eka Ibbtraz 2020/1818, Pl an Czu
ust awa-329017
ESRS 4S4Kkwestie i incydenty dot ZagNczni k Rl amm GFWUDjF Nota 8
czgowi elBd, Not a francuska uX%%wa 20
ESRS -IGlKonwencja Narod-w ZJeerachznlk I do SFDF Nota 8.
korupcjlio, bNot a
ESRS -I@lchrona sygndloi i) - w, Not ZagNcznik | do SFDF Nota 8
Eﬁfilgfrlirpzcyyv}/nnyyczha inaprruzsezpeinsl-ew Fé%gN?ﬁE;kzézgflgng Not a 8
przekups®2#«, aNot a
ESRS -.GINor my w zakresie przeC|Zachank | do SEDE Nota 8

przekupst2vMu,b)Not a
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9 Pozostage informacje
Orange Innovation Poland stanowi integrabeNojcaw&j @i @andgen.
jednost ki zajmuj N sifAn projektowaniem i rozwojem architekt
cyberbezpiecze®stwa, iciok pzeryica ykad rak sri @in adyj reoSc i i efektywno
Kluczowym aspektem jest takUe proces opracowywani a, testo
jednost kami bi znesowymi poprzez:
otwarty, mindzynarodowy ekosystem i nniozwapcujhil,i cczznyylmi rpeal ratcnj
instytucjonal nymi i uczelniami B :
I nkubator Orange I nnovation umoUl i wiajNcy wykorzystanie
grupie Orange na rzecz adresowania wyzwa® na polskim ryntk
Orange Fab obejmujNcy wsp-gpraci z partnerami zewnAtrznyr
Dzi agal noSk ozavba wavao ma na celu poszerzanie naszej wiedzy
tworzeniu nowych rozwi NzaG, kt-re podnoszN |jakoSlI Swi adc
konkurencyjnN na rynku. Dodateknoywo s y sptoepmazteyzc zinm ® 0 wpaocp rea, wi o
wykorzystania naszych zasob: w.
Pl atforma umoUliwiajNca partnerom tworzNcym software korzy:
Stwgrzyliér}ny}nowN wer sjn pl atfor my dl a partner - w, j ak i
umoUIl i wiajNcN integracjn naszych funkcji sieciowych z twor

modug rozlicze® dla ulygtlkowrdiak NeynproadWmiSwiuni fi kowanN ob
zasob-w sieciowych Orange.

Ewolucja system-w przyspieszaj Ncych wdroUenie 5G w krajach

Prace zrealizowal i Smy dimn. i Boasganiw ,10Kkakneajuad te, Madagaske
Srodkowoafryka@skiej i .WyZmozelwikowSvail i Sgnynisoweajemy bil i ngow
Wy mo g a mi sieci 5G i wprowadzili8Smy nowe funkcje do obsgugi
zarzNdzaniu koszt ami przez usp-jnienie tedhndkltogiyi movmraz ysmy
przenieSli na cagy obszar MEA.

Rozwi Nzanie dla biznesu do tworzenia cyfrowej toUsamoSci fi
StworzyliSmy usgugn KIlikAl, kt-ra umoUliwia w kilka minut

rozwi Nzanie dla magych firm i jednoosobowych dziagalnoSci,
czy rfAikodzielbhacgzyKl Uenwypwgai N tr zmaiplol ar amakrmwiit Kii raqyi, s aa
a sztuczna inteligendijtavoprzaNyxgdtekjse ycagNadst konnzdjfhcia, | og
nazwy domen. Usguga dzi agraz ynwsat g 02 skkd zzhi esceznweaha ccher tkyof i kat - v
kopi i zapasowych, zapewniajNc cyberbezpiecze@stwo.

Rozwi Nzanie do monitorowani a, nadzoru i ochrony osiedl:i g
przemysgowych

WdroUyl i Smy nowoczesnN platformin, kt-ra wykorzystuje sztuc
zdarze@® w czasie rzeczywistym, co umoUliwia szybkN reakcij
czujniki l oT, kamery,i bdasmyfipuyetamy zHBahheolcentrum moni-t
kompl eksowN ochronh i automatyzacjn dzi agac. Kl uczowe fu
ni eautoryzowanego wstipu, automatyczne ot wi er amueailkracm,i k or

audviodeo.

| mmersyjne rozwi Nzania dodaj Nce nowy wymiar w ogl Ndaniu spc¢c

Dostarczyli Smy rozwi Nzanie, dzifiKiowhkt Zrréemndpadozag Mdamen
Memori ag Kamil: Skoli mowskiej, kibice mogli przenieSi sif
naszej prywatnej sieabil5GN tktamamizajpewnbgazst360A w jakoSci
na prywatnej sieci 5G gwarantowago wysokN jakoSi i bezpiecz
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sportowe. Dodat kowo, wuczestnicy mogl: odwiedzil cyfrowego
sportowcy przygotowuj N sin do startu. Projekt zrealizowal i S
System analizujNcy i klasyfikugderyi jalvaydah Sfli mmi | i oraz antk
Cel em projektu byga automatyzacj a obsgugi tysinfncy wi ado
Zaawansowanego systemu przetwarzania i wyodrfAbniania przyd
odpowiedzi konsultantom. Skoklkesnyftiokanji si dedhaakal kkzient - w
wykrywanie trend-w i obszar-w do poprawy. System identyfi
UNdania, takie jak pytania o kod PUK, wyodr firbynziyak op rozdyedjad cniea
klient-w, ich potencjag sprzedaUowy i =zastrzeUeni a.

Orangeigradogram akceleracyjny dla startup-w

W ramach wsp-gpracy w modelu Open Innovation podjfialiSmy sze
potencjagu biznesowego Orange, zbierajNc najlepsze propozy
Ventures (jednostkN Gparmpyi aOrvangegutwi cged ur ovswi Nza® z rynku |
roku przeanalizowanych zostago ponad 200 rozwi Nza® w takic
l oT, doSwi adczenia klienta, czy ESG. Wrrtampaaah ark d e/l ew acch siz
optymalizacj.i zuUycia energii, wykorzystania ramienia robo
usgdug na ¢ymmakrut BRoBad. Praca ta zostaga wsparta Srodkami pub
Al Conci erge
Al Contbergawansowane rozwi Nzanie oparte na sztucznej intel
w czasie rzeczywistym, umoUliwiajNc personalizacjfi kontakt
podsumowuje rozmowy, coslkhowtpeawiaSizroaawi enywamni a probl em- w.
integruje dane z r-Unych ¥Fr-deg i korzysta z ASR, aby dost
nowe moUliwoSci sprzedaUowe, co przekgadawsindoaaldepszN ef e
Opi s organi zacij.i Grupy zostag przedstawi ony W noci e 1.2
finansowego za 2025 rok.
W 2025 r. w Orange Polska S. A. mi agy miejsce zmiany w stru
Sp-gki do zmieniajNcych sifAn wyzwa® biznesowych oraz zwifiks:
Li kwidaciji ulegga funkcja Dyrektora Wykonawczego ds. Tr an:
obszaru Digitalizaciji i nast Npi Ja koncentracja na transfor
inteligencji, jwdnwisNkxku Pzogyamm Unplugged, Data & Al or az
Projektami, Przocgmradzdnniie shibodvtzeardio Di gi talizacji. W zwi Nzku z
nazwa funkcij.i br z mi Dyrektor Wykonawd®Rzwnds.zeBmarrs fdor rfid mjain,s
wgNczony obszar Zakup-w i GaGucha Dostaw. JednoczeSnie nas
Rynku Konsumenckiego i Ry nku Bi znesowego w zakresie spr ze
mar keti ngewa[J. DBgi tal B2C oraz Oferta Flex przeszgdy z obsz:é
natomi ast SprzedaU Digital B2B zostaga przeniesiona do Rynk
Zmi any organizacyjne przeprowadzone w 2025r miagy na celu
Future Nowa struktura organizacyjna wzmocni naszN skutecz
pegne wykorzystanieeppbdnwj agaznawiywekbzy efektywnoSi w cag
Te zmiany pomogN osi NgnNi trzy kluczowe cel e:

Wzmocnienie naszych |linii biznesowych, zar - wnie rmeaeJrnyNnk u Kk

odpowiedzialnoSci N za wszystkie kanagdgy obsgugi klienta, w

we wszystkich kanagach kontaktu oraz sp-jne zarzNdzanie

Zwi nkszenie naszej zdol riofapr ztezanpd Prenawy konepgystani e p o

sztucznej inteligenciji i automatyzacij.i
Konsolidacja naszycht wamkeniie wsyme rcg iai w procesie planows:
oraz Zakup-w i GaEcucha Dost aw, a takUe zwi nkszeni e el

zarzNdzaniu zasobami
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Na dzler@ &l a5 r . ZarzNd bygdg oSmioosobowy, a poszczeg-lnym
sN nastfipuj Nce sprawy Sp-gki do bezpoSredniego prowadzeni a:
Prezes ZarzNdu,
Wi ceprezes ZarzNdu ds. Rynku Biznesowego,
Wi ceprezes ZarzNdu ds. Rynku Konsumencki ego,
Czgonek ZaSizeNdiu idsTechnol ogi i
Czgonek ZarzNdu ds. Strategi.i i Spraw Korporacyjnych,
Czgonek ZarzNdu ds. Human Capital,
Czgonek ZarzNdu ds. Rynku Hurtowego i SprzedaUy Nieruchor
Czgonek ZarzNdu ds. Finans - - w.
Na dziger@ d@rnli a 2025 r. w struktur z2j e0d mangtek iPodrsdgan if z7uandkycjj men,o v
raportuj Nce do:
Prezesa uZhjrezddhdoust ka organi zacyj na,
Wi ceprezesa RyanrkWwWdBi zdds jwegost ek organi zacyjnych,
Wi ceprezesa ZarzNdu ds.i 9Ryjnekdun oksotnesku noerngcakniiezgaocy j ny ¢ h,
Czgonka Zar zNdu dsi.11Sijeecdin ois tTeekc honrog aongiiziacyj nyc h,
Czgonka ZarzNdu ds. StratiggjednoSpekwoKgapbezacyjnych,
Czgonka ZarzNdu dd40 HemamsCaki tbalgani zacyjnych,
Czgonka ZarzNdu ds. Rynku Hurto@wegednoSpekedand@gniNzacupghype
Czgonek ZarzNdu8jdesdndstnemknsorwgani zacyjnych,
Dyrektora Wyk onia7wcjzeedgnoo sdtse.k loTr gani zacyj nych,
Dyr e kWykcanawczE&mgansisSor macj i ,i 6Alj eid nnisgtietka loirzgaacnjiizacyj nych.
W 2025 r. nie bygo znaczNcych zmian w strukturach organi zac

W 2025 anipBrziepr owancazaaeych zmi an wdasnoSciowych.

Na dzie® 12 marca 2026 r.:

Jol anta Dudek, Czgonek ZaerQu Sp-gki, posiadaga 8 474 al

Piotr Jaworski, Czgonek ZarzNdu Sp-gki, posiadag 673 akc]

Maci ej Nowoho@&ski, Czgonek ZarzNdu Sp-gki, posiadag 25 0
Pozostali Czdonkowie ZarzNdu nie posPmeadal@®r akcji Orange Pol
Akcje lub udziagdgy w podmiotach powi Nzanych

Liudmila Clim 8 5akcji Orange S.A. o wartoSci no

Jol anta Dudek 8 9akcji Or awget 8S&i oominal ne|j 4

BoUena LeSnie 8 9akcji Orange S.A. o wartoSci no

Witold Dro0dUO 2 Oakcji Orange S.A. o wartoSci no

Piotr Jawor sk 9 lakcji Orange S.A. o wartoSci no

Jacek Kowal sk 9 2akcji Orange S.A. o wartoSci no

Jacek Kunicki 4 3akciji Orange S.A. o wartoSci no

Maci e]j Nowo ho Oakciji Orange S.A. o wartoSci no
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Na dzie@ 2®26narr.caosoby nadzoruj Nce Orange Polska S.A. nie b

Akcje lub udziagdgy w podmiotach powi Nzanych
Ma #Nio + | | eL alv®ggios : 59 2akcji Orange S.A. o wartoSci
Mar c Ricau 4 2akciji Or awget 8S&i. ovominal nej
B®n®di cte Davi 8 lakcji Orange S.A. o wartoSci
Clarisse Heria 3 3akcji Orange S.A. o wartoSci
Etienne Vincen 6 4d4akcji Orange Bominal wajrt4 SEUR

Weddgug stanu na 31 grudnia 2025 r. z at r5u3d2n ieetnaite- ww (Gw utpyine sQ
Net We)rrk W stosunku do stanu z ko@®&a grudnia 2024 r. poziom .
o 4, 4 %. Obni Uenie zatrudnienia w Orange Polska to gg-wnie
20224025 w Orange Polskam&GwyWw. SWogeamardj twj 2025 r. objnAato op
WysokoSi redni ej odprawy dla pracowni k-w Orange Polska S.
wyni osga 2025 r. 124,4 tys. zg. W 2025 r. rslkek(rwttaym as E-egMne
Net We)r.k Rekrutacje dotyczygdgy gg-wnie struktur sprzedaUowych

= w

W grudniu 2025 r. ZarzNd Orange Polska podpisag z Partneran
2

2
w | at ae2h0 2270.2 6

OkreSla ona w szczeg-1noSci wiel k205 7 ondae jpSolz idoonbireo wio |0n0yOc ho sn-a
finansowy dla pracowni k-w odchodzNcych 2z Orange Polska w 1
moUl i woSi podwyUek wynddr, &dz evErm&kua 2mi26zyichni e mniej ni U 509
dodat kowego odszkodowania dla pracownik-w, kt-rzy osi NgnN
a takUe okreSla miejsce i roln mobilnoScigowe wrrihatcrozwne jk opm, z
kt-rymi pracodawca zamierza rozwi Nzal umowWh o prach, stwar
wsparcia w poszukiwaniu pracy na rynku ( eWt2p7l apor ezneewn bd)u.j NZ a p
dziagania naznmneexczSrpadooji sxautpragxmani e pakietu opieki me d-
zobowi Nzaga sifn takUe, Ue bwd2et pozkosltamiiewyn aw dloatyacic z26G D6
pozwol i na wsparcie pracowni k- w w woadkorweyscihe, pzoddonboyswaenniiaa nk
kompetencji, zgodnie ze strategi N Lead The Future

W grudniu 2025 roku zako® zygdy sifn negocjacje Porozumienia
z dnia 13 marca 2003 r.rozwizRzyewardingch pgrasadwamcihk ami stosun
niedotyczNcych pracownik-w. W jego ramach okreSlono limit ¢
takUe zasady odej SI dobrowolnych w 2026 r. ilawaypohoBwhni &dpr
odchodzNcych z Orange Polska w 2026 r. Porozumienie okreSl a
bndzie stosowad wobec pracowni k- w, kt-rym bAndzie wypowiad
pracowni k- w. WazymadajpMka enasy pdchodzNcego pracowni ka bidzie
pracy wyliczonego zgodnie z Ponadzakgadowym Ukgadem Zbi or oy
Podpisanie Umowy Spogecznej wpisuje sifin w realizacjn przez
tworzeniu djugoterminowej wartoSci, mindzy i nnymi poprzez |
Opis zdarze@® po dniu bilansowym zamieszczono w Nocie 34

finansowego.

Informacje o istotnych karach, postinpowaniach i roszczeni a
zwi Nzanych z powstaniem Orange Pol ska S. A. znajduj N sin
sprawozdania finansowego za 2025 r.
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105gowni k poj Al specjalistycznych

4G/LTEi st andard telefonii kom-rkowej czwartej generacji, zwan
56Gistandard telefonii kom-rkowej pi Nt ej generacij i (standard
ARPO (Average Revenue Per Offer) i1 Sr edn i przych-d na oferth

AUPU (Average Usage perUser) i Sr edni czas pogNcze®& na abonent a

BP (Basis of Preparation) i podst awa sporzNdzeni a

BSA (Bitstream Acces Offer) Tof erta hurtowego dostninpu szerokopasmowego
COzidwutl enek wngl a

DD (due diligence) Tproces identyfi kacj.i i zarzNdzania ryzykiem w Gr
DMA (Double Materiality Analysis) T anal i za podw:-j nej istotnoSci, t anal iz
identyfikacji kluczowych kwesti.i ESG w Grupie i jej gaCEcuc
ryzyk i szans, a takUe okreSlenia podej Scia do nich

D¥wigni a fiidnfamisjoiwemnsowa netto po uwzglndnieniu zabezpiecz:¢
zabezpiecze® podzielony przez sumiA dgugu netto po uwzgl Aadni

EBITDAaL (EBITDA after Leases) it EBI TDA po uwzgl Adnieniu koszt-w | easingu,
operacyjnej uUywany przez ZarzNd (def i rsprawpzdanipfmahsowego w Noc i e
Grupy Kapitagowej Or)Jange Pol ska wg MSSF

wny mier |

eCapex (economicCapex) Tekonomi czne nakgady inwestycyjne, gg-wn
d wangeogme j Or

ZarzNd (definicjn podano wsplwazdasa fiBansdveegosGk airpsyo IKiad
Polska wg MSSF)

ESG (environment, society and governance) i ochrona Srodowi ska, odpowi edzial n
korporacyjny

ESRS (European Sustainability Reporting Standards) TEuropej skie Standardy Sprawozdaw
Zr -wnowaUonego Rozwoju

FBBistacjonarny szerokopasmowy dostfiAp do Internetu

FTEiw przeliczeniu na pegne etaty

GHG (greenhouse gas emissions) 1T emi sje gaz-w cieplarnianych: zakres 1 (e
(emisje z wykorzystywanej energii), zakres 3 (dziagalnoSI ¢

GOV (governance) iTgad korporacyjny
GP i Gwarancja pochodzenia
Grupai Grupa Kapitagowa Orange Pol ska

HHC (Households connectable) 1T gospodarstwa domowe w zasifigu sieci Swi a
domowe z moUl i woSci N Swiadczenia usgugi opartej na technol c
ICT (Information and Communication Technologies) T obszarusug telekomuni kacj i i i nfor
I nternet mobil ny do ulOyt ku stac] of@rnegos zewiokelpassnowego f
wt echnol ogi i LTE lub 5G dedykowana do uUytkowania w ramach
wchodzi router stacjonarny (strefa domowa) oraz dutte (1l ub 1

stacjonarnego dostnpu szerokopasmowego
IPCC (Intergovernmental Panel on Climate Changes )i Mi fid zy r z Nd o wAmiaPdimagul ds.

IP TV (TV over Internet Protocol) i pr ot ok-§ umoUl i wi aj Ncy transmisjin sygnag-w
IRO (impacts, risks and opportunities) Twpgywy, ryzyka i szanse

GaGuch whobefmiuje dostawc-w Grupy i ich dziagalnoSi zwiN
urzNdze®&® (wyUszy szczebel gaGucha wartoSci) oraz klient- -w
urzNdze® dostarczanych przez wWwantpdSdin)i Uszy szczebel gaCEcuct

M2M (Machine to Machine) i telemetria

MBO (Management by Objectives) i zar zNdzanie przez cele

MDR-P,A/M, Ti Mi ni mal ne wymogi dot yczNmzel iutjyakvin,i achiiaa § axrfioa ,mamijér ni
MTR (Mobile Termination Rates) i st awki za zako@® zenie pogNcze®& w sieciach
MVNO (Mobile Virtual Network Operator) i oper ator wirtualnej sieci telefonii ko
OPL i Orange Polska S.A.
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Organiczne pr zepiggyygwywnpyi emiieirChniek generowani a przepgdyw-w pien
(definicjn podano w No csprawo&lani finansdwego Sp LpdoWapéegagowe] Or ang
wg MSSF)

Podst awowe wusgugi teuselBamunikloamawejrmgent ne, wygNcznie kom-r K¢
szerokopasmowego

PPA (Power purchase agreement) idgugotermi nowa umowa na zakup energi. od |

RAN (umowa) i umowa w zakresie wsp-gkorzystania z radiowych sieci

zaangaUowanego

ROCE (Return on capital employed) 7T st opa zwrotu z kapltaéu
edni ego dgugu net:t

wygNczeniem zdarze® nadzwyczajnych) do Sr
SBM i strategia
SMP (Significant Market Power) i znaczNca pozycja rynkowa

Sprawozdanie Zar ziNSmur awozdanie ZarzNdu z dziagalnoSci Grupy Kapi
Polska S.A. w 2024 roku

Sprawozdanie finansowe 1 Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy za 2024 rok

SprawozdawBpop&8WwozdawczoSi zr - wnowaUonego rozwoju

Swi at gioswtacj onarna szerokopasmowa si,el' dostipowa oparta na
DLA (Drop Line Agnostic), zapewniajNca uUytkowni kom ko Ecow)
Taksonomia UE i regul acje UE dotyczNce klasyfikacj.i i oceny dzi
(kwalifikowanej) lub potencjalnie zr-wnowaUonej Srodowiskoy
TCFD (Task Force on Climate -related Financial Disclosures) i Grupa Zadaniowa ds. Ujawniania Informacji
Finansowych Zwi Nzanych z KIimatem

UE i Unia Europejska

UKEi Ur zNd Komunikacji Elektronicznej

UOKIKi Ur zNd Ochrony Konkurencji i Konsument - - w

Usgugi konwerrgercthmedy z ofert konwergentnych dla klient - w.
jako oferta gNczNca co najmniej usgugi stacjonarnego Intern
tel efonidi kom-rkowej, z a p e wnz yag hNocday kzorzy@bgfknaweoglélntrPyc

przychod-w ze sprzedaly sprzitu, pogNcze®& przychodzNcych of
odwi edzaj Ncych.

Usgugi wygNczniiprkegmhokgwe ofert telefonii kom-rkowych (z
dla klient-w indywidualnych) oraz pogNcze®& telemetrii. Prz
przychod-w ze sprzedalUy sprzhitu, podgNore@® praychsdonlcyohmo:d
odwi edzaj Ncych

Usgugi wygNczni e stacjonarnego ipmzgrhetdy <z erfekdp asstmaocw eognoa
szerokopasmowego do internetu (z wygNczeniem ofert konwerg
sprzntu), w tym usgug TV i Vol P

Wska¥ni k rezyginsosupnekl zcombgulgl i ent - w, kt-rzy odgNczyl. si A o
klient-w w danym okresie.

ZSEEi zuUyty sprzint elektryczny i el ektroniczny
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Podpisy wszystkich czgdgonk-w Zar zNdu

Liudmila Climoc

Prezes Zar z

Jacek Kunicki

Czgonek Zar

Jolanta Dudek

Wi ceprezes Z

Wi ceprezes Z

Wi told Dro

Czgonek Zar

Piotr Jaworski

CzJobhakzNdu

Jacek Kowalski

Czgonek Zar

Maci e] Nowol

Czdonek Zar
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